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ANLAUFSTELLEN FUR ALTERE MENSCHEN IM LANDKREIS ST. WENDEL

1. Einleitung

Der demografische Wandel wird in der offentlichen Diskussion haufig auf drei Aspekte
reduziert: Zum einen werden die deutlichen Auswirkungen auf die Bevolkerungs- und Al-
tersstruktur in den Kommunen und Regionen Deutschlands diskutiert und beispielsweise
davon ausgegangen, dass landliche Regionen besonders stark betroffen sind und schon in
wenigen Jahren ganze Landstriche von dramatischen Veranderungen betroffen sein werden.
Zum zweiten wird auf die Auswirkungen im Bereich der sozialen Sicherungssysteme hinge-
wiesen: Diskutiert wird beispielsweise, ob die demografischen Veranderungen die Grundlage
des Generationenvertrags in Renten- und Pflegeversicherung in Frage stellen und wir auf
einen "Krieg der Generationen" zusteuern. Schlief3lich wird der demografische Wandel nicht
selten auf eine zu erwartende Zunahme an Pflegebedurftigkeit reduziert - ausgehend von
rund 2,5 Millionen Pflegebediirftigen (Stand Dezember 2011) wird schon fur die nahe Zukunft
ein Pflegekollaps beflrchtet und dartiber hinaus die Frage gestellt, wer eigentlich in wenigen
Jahren pflegebediirftige altere Menschen versorgen soll.

Kurz: Die Themen "demografischer Wandel", oder "altere Menschen" werden sehr haufig mit
gesamtgesellschaftlichen Belastungen gleichgesetzt. Das gilt - aus individueller Perspektive -
auch fiir die Themen "Alter" und "Alterwerden": Beides wird haufig mit Abbau von Kompeten-
zen und korperlichen Fahigkeiten, Krankheit und schlief3lich Pflegebedirftigkeit gleichgesetzt
- auch hier finden sich eine Vielzahl von eher pessimistischen Einschatzungen.

Einer detaillierten Analyse halten die hier nur angedeuteten Vorannahmen aber nicht stand.
So weist Andreas Kruse zu Recht auf die (individuellen wie gesamtgesellschaftlichen) Po-
tenziale des Alters hin und bezeichnet seine Streitschrift "Alternde Gesellschaft - eine Bedro-
hung?" ausdriicklich als Gegenentwurf zur angedeuteten Diskussion. So sollte der demogra-
fische Wandel neben seinen unbestreitbaren Auswirkungen auf Bevélkerungs- und
Altersstruktur nicht losgeldst von den Veranderungen im Bereich der (familialen und nicht-
familialen) Lebensformen betrachtet werden. Fachliche Diskussionen und praktische Bei-
spiele weisen darauf hin, dass zwischen den Generationen neue Formen der intra- und
intergenerationellen Solidaritat notwendig sind und bereits erprobt werden - dies zeigt etwa
die Diskussion um die "sorgenden Gemeinschaften" oder "neuen Nachbarschaften".

Vor diesem Hintergrund ist auch das Leitziel des vorliegenden Konzepts "Anlaufstel-
len fur altere Menschen im Landkreis St. Wendel" zu verstehen.

"Ein Uberschaubares lokales Hilfenetz aus professionellen und nicht-professionellen ehren-
amtlichen Helferinnen und Helfern im Wohnviertel, Dorf oder Stadtteil stellt sicher, dass
altere Menschen ab 60 Jahre mit ihren unterschiedlichen Bedurfnissen auch bei Hilfe- oder
Pflegebedarf - solange wie mdglich - und unter Erhalt grof3tmoglicher personlicher Zufrie-
denheit und Lebensqualitéat selbstbestimmt Zuhause leben kdnnen" (Projektskizze Landkreis
St. Wendel 2014).

Mit diesem Konzept soll ein Teil der strukturellen Voraussetzungen zur Erreichung dieses
Ziels geschaffen werden. Dabei folgt das Leitziel zwei wesentlichen Erkenntnissen der
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gerontologischen Forschung: Altere Menschen wollen solange wie mdglich in ihrer ver-
trauten Wohnung bzw. ihrem Haus in der bekannten raumlichen und sozialen Umwelt - ihrem
Quartier - wohnen bleiben, auch wenn dieses Quartier nicht in jeder Hinsicht eine optimale
Umwelt darstellt.

Konkret geht es um die Entwicklung eines Konzepts, das mit einem kleinraumigen, quar-
tiersbezogenen und bedurfnisgerechten Ansatz an der untersten Stufe der Versorgungsket-
te, bei den Familien und Menschen im Dorf, im Wohnquartier, in der Nachbarschaft mit fol-
gender Zielrichtung ansetzt:

Schaffung alten- und bediirfnisgerechter Hilfe- und Unterstlitzer-Arrangements im Dorf

Aktivierung und Erhalt quartierbezogener Netz- und Hilfewerke

Forderung der sozialen Teilhabe

Starkung der sozialen Infrastruktur und der Solidaritat zwischen den Generationen
Entwicklung eines "Hilfe-Netzwerkes*” fir altere Menschen, die aus dem Dorf heraus
fur das Dorf und seine Bewohner organisiert wird und das es grundsatzlich erlaubt,
so lange wie moglich im gewohnten Umfeld zu verbleiben

e Im Hinblick auf die demografischen Entwicklung soll zudem einer Entleerung des land-
liches Raumes durch verstarkte Kooperationen (etwa zwischen den Gemeinden, zwi-

schen Altenhilfetragern, zwischen Nachbarn) entgegengewirkt werden.

Die Konzeptentwicklung erfolgt im Rahmen des Bundesmodellprogramms "Anlaufstellen fir
altere Menschen" des Bundesministeriums flr Familie, Senioren, Frauen und Jugend und
wurde im Jahr 2014 vom Landkreis St. Wendel an das Institut fir Sozialpadagogische For-
schung Mainz gGmbH (ism gGmbH) vergeben. Die Konzeptentwicklung wurde vom ism
gGmbH im Zeitraum April bis Dezember 2014 in Abstimmung mit und unter Federfiihrung
des Landkreises St. Wendel durchgefiihrt. Als Modellstandort fur die geplanten empirischen
Arbeiten wurde die Gemeinde Tholey ausgewabhilt.

Das vorliegende Konzept gliedert sich in vier Abschnitte: im ersten Teil werden die not-
wendigen theoretischen und weiteren Grundlegungen im Uberblick skizziert. Im zweiten Teil
werden dann generelle und eher langfristige Ziele dargestellt, die mit der Umsetzung des
Konzepts verbunden sind. Im Hauptteil des Konzepts, im dritten Abschnitt, werden auf der
Grundlage der empirischen Erkenntnisse am Modellstandort Tholey konkrete Aufgaben und
Handlungsschritte zusammengestellt, die fur die Schaffung einer "Anlaufstelle fir altere
Menschen" notwendig sind und im Zuge der Quartiersentwicklung Beachtung finden sollten.
Im abschlieRenden vierten Abschnitt erfolgt eine Zusammenfassung des vorliegenden
Berichts.

Bedanken méchten wir uns an dieser Stelle insbesondere beim Blrgermeister der
Gemeinde Tholey, Herrn Herrmann Josef Schmidt und der Jugend- und Generatio-
nenbeauftragten der Gemeinde Tholey, Frau Ines Ney fir ihre Unterstitzung vor Ort in
der Gemeinde Tholey. Unser Dank gilt auch Herrn Klaus Lauck vom Seniorenbiiro des
Landkreises St. Wendel fur die wertvollen Hinweise zur Erstellung des vorliegenden
Berichts.
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2. Theorie und weitere Grundlegung

Im folgenden Abschnitt werden die fiir das Konzept relevanten Grundlagen im Uberblick
dargestellt. Dazu gehort zunachst einmal ein theoretisches Modell, welches insbesondere
die Verbindungen zwischen dem einzelnen Individuum und der ihn umgebenden Umwelt in
den Blick nimmt. Dies ist u.a. notwendig, um dann die im folgenden Abschnitt dargestellten
Wohnwiuinsche alterer Menschen nachvollziehen zu kénnen. Im dritten Abschnitt erfolgt dann
eine Annaherung an den Begriff des Quatrtiers, der im Rahmen der Konzepterstellung fur die
"Anlaufstellen fir altere Menschen im Landkreis St. Wendel" eine wichtige Bedeutung ein-
nimmt, bevor dann im vierten Abschnitt eine kurze Darstellung der Grundlagen der kommu-
nalen Altenhilfeplanung erfolgt.

2.1 Theoretische Grundlagen

Aus der weithin bekannten Definition der Gerontologie, die vor Uber zwei Jahrzenten von
Paul und Margaret Baltes vorgeschlagen wurde, ergibt sich mehr oder weniger automatisch
die folgende kurze Abhandlung wichtiger Theorien, die der Konzepterstellung vorangestellt
werden soll: "Gerontologie beschéftigt sich mit der Beschreibung, Erklarung und Modifikation
von kdrperlichen, psychischen, sozialen, historischen und kulturellen Aspekten des Alterns
und des Alters, einschlielich der Analyse von alternsrelevanten und alterskonstituierenden
Umwelten und sozialen Institutionen" (Baltes & Baltes 1992: 8). Ein theoretischer Baustein
entstammt aus Konzepten, die sich auf individueller Ebene mit Entwicklungsprozessen im
Lebenslauf beschéftigen. Der zweite Baustein thematisiert die mdglicherweise wichtigste
Zielvariable in diesem (lebenslangen) Entwicklungsprozess - die Lebensqualitat. Der dritte
Baustein setzt beides - ganz im Sinne der Definition von Baltes und Baltes - in den Kontext
der Umwelt.

2.1.1 Modell der Selektiven Optimierung mit Kompensation

Paul und Margaret Baltes haben eine Entwicklung im Lebensverlauf skizziert, die von Ge-
winnen und Verlusten geprégt ist. Besonders im Alter ist diese Entwicklung durch eine wach-
sende negativ-Bilanz gepragt, vor allem im Bereich korperlicher Fahigkeiten und Fertigkei-
ten, aber auch in Bezug auf psychische oder soziale Aspekte. Damit stellt sich aber auch die
Frage, welche Strategien altere Menschen im Umgang mit diesen Verlusten anwenden. lhre
Uberlegungen basieren auf der Annahme, dass sich "auch im Alter dem Menschen die Mdg-
lichkeit [bietet] - unter sich verandernden personlichen Rahmenbedingungen und sozialen,
raumlichen und strukturellen Kontexten - sein Leben aktiv zu gestalten und regulativ auf die
... Herausforderungen des Alterns zu reagieren" (Martin & Kliegel 2005: 60). Baltes und
Baltes beschreiben drei fundamentale Anpassungsprozesse, mit deren Hilfe ein stabiles
Funktionsniveau, ein positives Selbstbild und vor allem ein hohes subjektives Wohlbefinden
aufrechterhalten werden soll:

e Selektion bedeutet in diesem Zusammenhang die Konzentration auf bestimmte ausge-
wahlte Lebensbereiche oder Ziele. Selektion kann bei Verlusten auch darin bestehen,
dass Ziele neu bestimmt oder umformuliert werden und damit selbst gewahlte Standards
angepasst werden.

e Optimierung beinhaltet dagegen "das (Neu-)Erwerben und /oder Verbessern von Mit-
teln, Ressourcen und Handlungsweisen [...,] die zielrelevant sind und helfen, die sele-
gierten Ziele zu erreichen. Konkret geht es hierbei neben dem Erwerb neuer Fertigkeiten
um Prozesse wie eine verstarkte Aufmerksamkeit aus etwas zu richten, sich mehr anzu-
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strengen, mehr zu Uben, mehr Zeit zu investieren, sich selbst zu motivieren, aber auch
darum, sich - notfalls - externe Hilfe zu Nutze zu machen" (Martin & Kliegel 2005: 61).

e Kompensation bezeichnet dagegen die bewusste oder unbewusste Reaktion auf Verlus-
te mit dem Ziel, den gewohnten Funktionsstand wiederherzustellen oder aufrechtzuerhal-
ten. Gelingt es also nicht mehr, durch Optimierung von Mitteln, Ressourcen oder Hand-
lungsweisen das gesetzte Ziel zu erreichen, kann es also beispielsweise notwendig
werden, durch Hinzuziehung von externen Hilfen die alltaglichen Lebensvollzlige auf-
rechtzuerhalten.

Dieses Modell - auf Grund der drei Anpassungsprozesse auch SOK-Modell genannt - ist
hilfreich, um (individuelle und kognitive) Anpassungsprozesse inshesondere im héheren Alter
nachvollziehen zu kénnen, kritisch kann allerdings die Vernachlassigung sozialstruktureller
Rahmenbedingungen gesehen werden: "Die individuelle Gestaltungskraft des einzelnen
Alteren wird Uberbetont, wahrend eher nach gesellschaftlichen Gestaltungsmoglichkeiten
und Angeboten gesucht werden sollte, die es dem einzelnen erlauben, die ihm gemafe
Form des Alters zu finden" (Backes & Clemens 2008: 183). Zunachst einmal aber soll kurz
der Frage nachgegangen werden, welche Bedeutung das sog. subjektive Wohlbefinden hat.

Der Blick auf die zugrunde liegende Forschung macht zunéachst einmal deutlich, dass es sich
beim subjektiven Wohlbefinden oder der Lebenszufriedenheit um ein Konstrukt handelt, das
Teil eines gréReren Konstruktes ist. Als Ubergeordnetes Konstrukt wird an dieser Stelle
haufig der Begriff "Lebensqualitat® verwendet (etwa Zapf 1984; Veenhoven 2000). Veen-
hoven macht aber darauf aufmerksam, dass es in Bezug auf die Begriffe "Lebensqualitat®,
"subjektives Wohlbefinden®, "Glick® oder "Wohlfahrt* immer noch eine gro3e Begriffsverwir-
rung gebe (Veenhoven 2000). Grundlegend ist aber insgesamt das Verstandnis, welches
stellvertretend Lawton formuliert hat: Lebensqualitét ist ein (theoretisches) Konstrukt, wel-
ches das Individuum mit der ihn umgebenden Umwelt in Beziehung setzt (vgl. Lawton 2001).
Dabei ist das menschliche Handeln auf die Erreichung von Lebensqualitdt oder "Gluck"
ausgerichtet (vgl. 1989). "Hierin steckt die Vorstellung, dass Handeln und Wahlen nicht
zufallig, sondern zielgerichtet sind und zwar auf ein allem Streben gemeinsames Ziel hin:
das oberste Gute“ (Brandenburg/Guther 2014: 146). Zugleich hat die bisherige Forschung
darauf aufmerksam gemacht, dass zwischen objektiven und subjektiven Aspekten dieses
Konstruktes unterschieden werden kann (vgl. Veenhoven 2000). Grundlage fir eine solche
Unterscheidung ist aber das Zugestandnis an das Individuum, selbst entscheiden zu kénnen,
was ein “gutes Leben” Uberhaupt ausmacht. (vgl. Diener 2000).

2.1.2 Vier Dimensionen der Lebensqualitat nach Lawton

Eine Antwort auf die Frage nach der Bedeutung von subjektivem Wohlbefinden geben stell-
vertretend Baltes und Baltes, die schon 1990 darauf hingewiesen haben, dass subjektives
Wohlbefinden eines von sieben moglichen Kriterien fur erfolgreiches Altern darstelle (Baltes
& Baltes 1990). Zugleich ist das subjektive Wohlbefinden zentraler Bestandteil des SOK-
Modells: So verweisen Baltes und Baltes darauf, dass angepasste Zielvorstellungen im
Rahmen des SOK-Prozesses dazu dienen kénnen, ein gleichbleibendes Niveau an subjekti-
vem Wohlbefinden sicherzustellen. Dies ist ein Aspekt, den Staudinger spater auf der Grund-
lage von Daten der Berliner Altersstudie auch als sog. Wohlbefindensparadox bezeichnet
hat, also den Sachverhalt, "dass sich widrige Lebensumstande (...) — solange existentielle
Mindestanforderungen nicht unterschritten werden — kaum bis gar nicht in den Bewertungen
des subjektiven Wohlbefindens der Betroffenen widerspiegeln® (Staudinger 2000, 186).
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Auch Staudinger macht in einer Verknupfung von subjektivem Wohlbefinden und SOK-
Modell darauf aufmerksam, dass das "subjektive Wohlbefinden immer wieder als subjektiver
Indikator produktiv-adaptiver Entwicklung verwendet wird“ (Staudinger 2000, 194). Vor dem
Hintergrund von Selektion - Optimierung — Kompensation "wéare das Kriterium fir Wohlbefin-
den ... festzusetzen als die Minimierung der Verluste bei gleichzeitiger Maximierung der
Gewinne® (Staudinger 2000, 194). In diesem Verstandnis sind die Prozesse von Selektion -
Optimierung — Kompensation damit eine entscheidende Voraussetzung fir die Sicherstellung
von subjektivem Wohlbefinden. Andererseits macht Staudinger darauf aufmerksam, dass es
zu Ruckkoppelungen dergestalt kommen kann, dass ein hoheres Wohlbefinden wiederum
als Ressource im SOK-Modell eingesetzt werden kann. Der Bezug zur Interventionsgeronto-
logie wird u.a. in der Berliner Altersstudie deutlich: "Die Ergebnisse Uber das subjektive
Wohlbefinden veranschaulichen die bemerkenswerte Fahigkeit alter Menschen, sich durch
selbstbezogene Regulationsprozesse ihren Lebensumstanden anzupassen. Wir muissen
aber darauf hinweisen, dass die Anforderungen und Verluste des hohen Alters diese psycho-
logische Widerstandsfahigkeit an ihre Grenzen fuhren kdnnen. Aus dieser Perspektive wird
die Notwendigkeit deutlich, das Wohlbefinden alter Menschen zu unterstitzen® (Smith et al.
1996, 497).

Aber was ist Uberhaupt das subjektive Wohlbefinden? Und welches sind die Einflussfaktoren
auf das subjektive Wohlbefinden? Ein hilfreiches Modell hat der amerikanische Gerontologe
M. Powell Lawson mit einem Modell geliefert, welches in der in der sozialékologischen Ge-
rontologie verwurzelt ist. Diese Perspektive fragt danach, "welchen Einfluss die raumlich-
soziale Umwelt auf den Verlauf von Alternsprozessen besitzt, wobei das zugrunde gelegte
Menschenbild stets impliziert, dass altere Menschen ihre raumlich-sozialen Umwelten auch
selbst proaktiv verandern kénnen. In den Mittelpunkt riickt damit auch die Frage, wie raumli-
che soziale Aspekte beeinflussen und vice versa" (Wahl; Mollenkopf & Oswald 1999: 279).
Dieses Konzept betont also, dass Altern von den Ressourcen und Begrenzungen der jeweili-
gen Umwelt abhangt - auch hier wird der Bezug zur Definition von Baltes und Baltes schnell
deutlich. Das Modell geht allerdings Uber seine sozialokologischen Wurzeln hinaus und
betont das gleichberechtigte Nebeneinander von subjektiven und objektiven Aspekten.

Generell versteht Lawton Lebensqualitat als "the multidimensional evaluation, by both intra-
personal and social-normative criteria, of the person-environment system of an individual in
time past, current, and anticipated® (Lawton, 1991, zitiert nach Becker et al. 2005, 109). Das
daraus resultierende Modell unterteilt Lebensqualitat in insgesamt vier Dimensionen. Die vier
Dimensionen beinhalten keine implizite Wertung in "gut® oder "schlecht®, sondern jeweils
zwei objektive bzw. subjektive Komponenten (vgl. Abbildung 1):

e Als (objektive) Verhaltenskompetenz lassen sich zum Beispiel funktionelle und kogniti-
ve Fahigkeiten umschreiben, die eigenstandiges Leben ermdéglichen, etwa die weithin
bekannten "Aktivitdten des alltdglichen Lebens®, die Selbstéandigkeit einer Person, ihre
geistige Leistungsfahigkeit oder soziale Fertigkeiten.

e Die (objektive) Umwelt beinhaltet demgegenuber die tatsachlich gegebene soziale und
rdumliche Umwelt.

e Diese Umwelt kann nun ihrerseits Gelegenheiten bieten, aber auch Restriktionen aufer-
legen, vor allem im Hinblick auf Sozialverhalten und auRerhausliche Mobilitat. Zugleich
wird diese Umwelt auch subjektiv "erlebt* bzw. "wahrgenommen® — das Modell bezeich-

10
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net diesen Aspekt als erlebte (subjektive) Lebensqualitat. Diese gibt an, wie das Indi-
viduum beispielsweise seine sozialen, psychischen oder koérperlichen Lebensbereiche
(subjektiv) einschéatzt.

e Schlie3lich geht das Modell noch davon aus, dass das subjektive Wohlbefinden ein
Teilaspekt des Ubergeordneten Konstrukts "Lebensqualitat” darstellt. Mit subjektivem (o-
der auch seelischem) Wohlbefinden wird in diesem Modell zumeist die emotionale Be-
findlichkeit verstanden (etwa bei Becker et al. 2005; Becker et al. 2006). Dabei handele
es sich, so Lawton (1994), um eine generelle Einschatzung des Wohlbefindens, die tUber
den Teilaspekten der erlebten Lebensqualitat stehe.

In diesem Modell wird das subjektive Erleben von Lebensumsténden als Ergebnis verstan-
den (Becker et al. 2010): Vor allem die objektive Umwelt, aber auch die Verhaltenskompe-
tenz werden hier als Voraussetzung fir erlebte Lebensqualitat und subjektives Wohlbefinden
verstanden.

Abbildung 1: Vier Dimensionen der Lebensqualitat nach Lawton

| Subjektives Wohlbefinden |

| Verhaltenskompetenz Erlebte Lebensqualitat |

Objektive Umwelt

Quelle: eigene Abbildung auf der Grundlage von Becker et al. 2005, 109

Dieses Modell stellt derzeit wohl die Grundlage der meisten theoretischen Uberlegungen dar,
die sich mit der Lebensqualitdt vor allem &lterer Menschen auseinandersetzen. Dies mag
insbesondere damit zusammenhangen, das in diesem Modell der Verhaltenskompetenz eine
gro3e Bedeutung beigemessen wird: "Entsprechend interpretiert Lawton die Anregung zu
selbstandigem und selbstverantwortlichem Verhalten — mit dem Ziel der Erhaltung und Stei-
gerung der Verhaltenskompetenz — als eine zentrale Komponente der Intervention® (Kruse
2004, 4).

Wichtig ist an dieser Stelle die folgende Erkenntnis der Gerontologie: Das Lebensalter ist
nicht gleichbedeutend mit Belastungen - Kruse erweitert daher auch die Verletzlichkeitsper-
spektive um diejenige der Potenziale (Kruse 2013). Auf der einen Seite gibt es unbestreitbar
eine mit dem Alter eine abnehmende kdrperliche Leistungsfahigkeit, das Ansteigen des
Risikos bestimmter Erkrankungen, eine reduzierte Regenerationsfahigkeit oder auch negati-
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ve Veranderungen im sozialen Umfeld. Trotzdem ist diese Verletzlichkeit nicht gleichzuset-
zen mit Multimorbiditat, Pflegebedurftigkeit oder Einsamkeit. Auf der Seite der Potenziale
sieht Kruse demgegenuber "die potenziellen Starken und Kréfte des Alters [...,] zu denen
neben differenzierten Wissenssystemen, reflektierten Erfahrungen und effektiven, vielfach
erprobten Handlungsstrategien auch die Fahigkeit zu z&ahlen ist, selbst im Falle von Belas-
tungen und Verlusten eine positive Lebenseinstellung aufrechtzuerhalten ... Zudem werden
die erlebte und praktizierte Mitverantwortung fir nachfolgende Generationen (‘Generativitat')
[...] als Potenziale des Alters beschrieben" (Kruse 2013: 9).

2.1.3 Rahmenmodell zum Person-Umwelt-Austausch

Erweitert werden nun diese Uberlegungen durch eine explizite Einbeziehung der Umwelten
des Alterns: "Die Annahme einer bedeutsamen Rolle der raumlich-dinglichen Umwelt fir den
Verlauf von Altern rekurriert auf der einen Seite auf die Verletzlichkeit des Menschen im
Alternsprozess. Altern, vor allem Hochaltrigkeit, ist mit signifikanten Verlusten der koérperli-
chen und geistigen Leistungsfahigkeit verbunden, die wiederum dazu fiihren, dass Adaptati-
onsanforderungen zunehmend weniger wirkungsvoll begegnet werden kann. Eine typische
Adaptationsanforderung ist die Aufrechterhaltung selbstandigen Wohnens in den gegebenen
raumlich-dinglichen Rahmenbedingungen, die den verbliebenen Leistungsméglichkeiten
moglicherweise nicht angemessen sind und subjektiv zu Gefiihlen der Uberforderung, Unsi-
cherheit und Wohnzukunftsangsten sowie objektiv zu Vernachlassigung, Verletzungen und
Selbstandigkeitsverlusten fihren kdnnen. Auf der anderen Seite besitzen in ihrer Infrastruk-
tur geeignete bzw. entsprechend optimierte Umwelten das Potenzial, die Lebensqualitat
alternder Menschen substanziell zu unterstiitzen, vor allem dann, wenn bedeutsame um-
weltbezogene Einbuf3en und Veranderungen auf der Personebene eingetreten sind" (ClalRen
et al. 2014: 14).

Ein entsprechendes Rahmenmodell findet sich in der folgenden Abbildung 2. Dieses Modell
verbindet mehr oder weniger die bisherigen Uberlegungen und fugt ihnen noch wesentliche
Aspekte hinzu.

Das Modell beschreibt auf der Ebene des (subjektiven) Erlebens mit dem Begriff des Belon-
ging "erlebensbezogene Prozesse der Bewertung, Bedeutungszuschreibung und Bindung
bzw. Verbundenheit mit dem jeweiligen Umweltausschnitt" (ClaBen et al. 2014: 22). Dazu
gehoren beispielsweise Konzepte wie Umweltzufriedenheit, Umweltidentitat, Umweltverbun-
denheit, aber auch der subjektiv erlebte Umweltstress, der sich beispielsweise aus Barrieren
aul3erhalb der Wohnung ergeben kann.

Unter dem Begriff des Agency werden demgegenulber "Prozesse der verhaltensbezogenen
Aneignung, Nutzung, Auseinandersetzung und Veranderung bzw. der nur teilweise mogli-
chen Kompensation mit Umwelt im Alter verstanden” (Claf3en et al. 2014: 23)
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Abbildung 2: Rahmenmodell zum Person-Umwelt-Austausch im héheren Erwachsenenalter

Prozesse des Personen-Umwelt- Folgen der
Austausches Entwicklung
Erleben Belonging > |dentitat

Ressourcen seitens der

Person und der Umwelt Wohlbefinden

N

v
Verhalten Agency —> Autonomie

Lebenslauf

Geschichte

Quelle: eigene Abbildung auf der Grundlage von Clafl3en et al. 2014

Belonging und Agency haben wiederum bestimmte Folgen im Lebenslauf: Zum einen kann
davon ausgegangen werden, dass erfolgreiche Belonging-Prozesse zur Aufrechterhaltung
von Identitdt vor allem im hdheren Erwachsenenalter beitragen. Zum anderen tragen
Agency-Prozesse im Rahmen eines generellen Person-Umwelt-Austausch entscheidend zur
Autonomie bei. "Schlie8lich kann angenommen werden, dass beide Umweltprozesse mits-
amt den Folgen auf der Ebene von Identitdt und Autonomie auch Auswirkungen auf das
subjektive Wohlbefinden haben" (ClaRen et al. 2014: 24).

Diese kurzen theoretischen Uberlegungen sind notwendig, um beispielsweise die im Folgen-
den dargestellten Wohnwiinsche alterer Menschen besser nachvollzuziehen zu kdénnen.
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2.2 Demografischer Wandel, Generationenbeziehungen und Wohnwiinsche

Selbstverstandlich stellt auch der vielzitierte demografische Wandel, von dem das Saarland
in ganz besonderer Weise betroffen ist, einen der vielen Ausgangspunkte fur die Notwendig-
keit der Entwicklung von Anlaufstellen fir altere Menschen dar: Auf diesen kann aber im
Rahmen dieser Grundlegung nicht im Detail eingegangen werden - stellvertretend sei an
dieser Stelle auf die diesbeziiglichen Ausfihrungen des Landesseniorenplans im Saarland
(Ministerium fur Justiz, Arbeit, Gesundheit und Soziales Saarland 2007) oder den Vierten
Kinder- und Jugendbericht flr das Saarland (Ministerium flr Soziales, Gesundheit, Frauen
und Familie Saarland & Institut fir Sozialpadagogische Forschung 2014) verwiesen. Eine
aktuelle Einschatzung des Ministeriums fur Soziales, Gesundheit, Frauen und Familie des
Saarlandes bringt es auf folgende Formel: "Die Bevolkerungsentwicklung im Saarland wird
mafigeblich von drei gro3en Trends beeinflusst. Sie lassen auf die auf die kurze Formel
,weniger — alter — bunter‘ bringen® (2012: 7). So weist beispielsweise das Saarland den
héchsten Altenquotienten® der alten Bundeslander auf (vgl. Statistische Amter des Bundes
und der Lander 2013). Trotzdem betont die Landesregierung: "Die Folgen des Demographi-
schen Wandels missen nicht als unvermeidbares Schicksal hingenommen werden. Der
Demographische Wandel ist gestaltbar” (ebd., 23).

Das zu entwickelnde Konzept der Anlaufstellen fur altere Menschen im Landkreis St. Wendel
muss auch als Reaktion auf sich verandernde Generationenbeziehungen verstanden
werden. So stellt ein Gutachten des Wissenschaftlichen Beirats fur Familienfragen beim
Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend im Hinblick auf Herausforde-
rungen und Potenziale der Generationenbeziehungen fest: "Generationenbeziehungen sind
in Zeiten gesellschaftlichen und demografischen Wandels, deren Charakteristika z.B. eine
zunehmende Individualisierung sowie eine abnehmende Selbstverstandlichkeit und Zuver-
lassigkeit familialer Bindungen sind, ein Thema, das der besonderen Aufmerksamkeit und
Zuwendung bedarf.“ (BMFSFJ 2012: 6). Konkret deutet das Gutachten etwa auf die gestie-
genen Mobilitatsanforderungen des Arbeitsmarktes, die damit verbundene steigende durch-
schnittiche Wohnentfernung zwischen Eltern, Kindern und Enkelkindern und die Abnahme
von "Mdglichkeiten zur direkten gegenseitigen Hilfeleistung und Unterstitzung im Alltagsle-
ben" (BMFSFJ 2012: 18). Auch betont das Gutachten die Bedeutung von Generationenbe-
ziehungen auf3erhalb der Familie, insbesondere bei Kinderlosigkeit: "Der Blick auf die Grup-
pe der dauerhaft kinderlosen Erwachsenen wie auch der Blick auf fragile und/oder nicht
funktionierende Familiensysteme erfordert die Suche nach Mdglichkeiten der Starkung,
Unterstitzung und Sicherung der Generationenbeziehungen in diesen Familien oder nach
Maoglichkeiten der Kompensation” (BMFSFJ 2012: 26).

Diese Veranderungen, die haufig unter den Stichworten "Individualisierung" oder ohne
negative Konnotation als "Zunahme vielféltiger Lebensformen” (etwa bei Jurczyk & Klink-
hardt 2014) diskutiert werden, werden schon seit langerem in Wissenschaft und Offentlich-
keit diskutiert, im Hinblick auf die dltere Generation vor allem mit Bezug auf familiale Pfle-
geressourcen: So zeigen sich pessimistische Annahmen, etwa bei Thomas Klie, der im
Kontrast zu den bisherigen stabilen familialen Netzen vor Ort davon ausgeht, dass die "tradi-

1 Ublicherweise werden zur Beschreibung der demografischen Struktur einer Bevolkerung Alten- bzw.
Jugendquotienten verwendet. Diese beschreiben das Verhaltnis zwischen der Bevolkerung im sog. er-
werbsfahigen Alter (18 bis 64 Jahre) und der noch nicht erwerbsfahigen Bevolkerung (unter 18 Jahre:
Jugendquotient) bzw. der nicht mehr erwerbsfahigen Bevolkerung (65 Jahre und alter: Altenquotient).
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tionellen Netze und Normen erodieren” (Klie 2014: 116). Auf der anderen Seite zeigt aber
beispielsweise die aktuelle Generali-Altersstudie, "dass zwischen den Generationen nicht nur
eine enge emotionale Verpflichtung besteht. Es gibt zusétzlich beachtliche zeitliche und
materielle Unterstitzungsleistungen - und zwar in beide Richtungen" (Generali Zukunftsfond
2012: 243). Allerdings geht auch diese Studie davon aus, dass im Verlauf des demografi-
schen und sozialen Wandels der sog. Generationenvertrag sowohl auf der familialen als
auch der gesellschaftliche Ebene unter Druck gerat, weist aber auf die "Moglichkeiten der
politischen Gestaltung zur Vermeidung einer im demografischen wie sozialen Wandel gleich-
sam 'automatisch' stattfindenden weiteren 'strukturellen Schwachung' praktizierter Familien-
solidaritat" hin (Generali Zukunftsfond 2012: 246), etwa in Bezug auf die Vereinbarkeit von
Familie, Pflege und Beruf.

Allerdings weist das bereits erwahnte Gutachten des Wissenschaftlichen Beirats flr Fami-
lienfragen auf die grolRen Herausforderungen hin, wenn das "Beziehungsgeflecht zwischen
den Generationen durch politisches Handeln in seiner Funktionsfahigkeit geférdert oder
unterstitzt werden soll. Solches Handeln mag dort gefordert sein, wo sich Beziehungen
zwischen den Generationen innerhalb der Familien als wenig oder gar nicht mehr tragfahig
oder dem Wohlergeben der Familienmitglieder gar als abtraglich erweisen. Hier ist Suche
nach Mdglichkeiten, innerfamiliale durch auRerfamiliale Generationenbeziehungen zu ergan-
zen oder zu ersetzen, ein wichtiges Anliegen. Dartber hinaus sind aber auch vielfaltige
Potenziale in den Beziehungen zwischen den Generationen aufRerhalb der Familien zu ver-
muten, die es zu entdecken und auszuschopfen gilt" (BMFSFJ 2012: 7).

In eine ahnliche Richtung gehen die Vorschlage des vielbeachteten "Netzwerk: Soziales neu
gestalten" unter Federfiihrung der Bertelsmann Stiftung, welches sich fir den Auf- und Aus-
bau subsidiarer Hilfesysteme auf Quartiersebene ausspricht, eine starkere Beteiligung der
alteren Generation an der Gestaltung zukinftiger Wohn- und Versorgungsformen fordert und
damit zugleich auch die Bedeutung der eigenen Wohnung fur das Leben im Alter verdeut-
licht: "Die Bewaltigung der Folgen des demographischen Wandels erfordert eine starkere
Beteiligung der alteren Generation an der Gestaltung zuklnftiger Wohn- und Versorgungs-
formen. Je mehr es gelingt, die Eigeninitiative der alteren Generation zu wecken und zu
erhalten, desto eher wird es mdglich sein, das verringerte Hilfepotenzial der jingeren Gene-
ration auszugleichen und staatliche Versorgungsleistungen zu reduzieren. Neue Wohnfor-
men, die die Selbstandigkeit der Lebensfiihrung betonen [...], sind in besonderer Weise
geeignet, die Selbsthilfekrafte der &lteren Generation zu starken" (Netzwerk: Soziales neu
gestalten 2006: 14).

Weitere Aspekte finden sich in der Diskussion um die sog. sorgenden Gemeinschaften, die
in Deutschland derzeit vor allem mit Thomas Klie verbunden ist, der unter Sorge "anteilneh-
mende, vorrausschauende Verantwortungsibernahme fir sich und andere" beschreibt " und
damit die Verantwortungsbeziehung, die in der Sorge zum Ausdruck kommt, in den Mittel-
punkt" stellt (Klie 2014: 117). Auch wenn Klie die Schwierigkeiten einraumt, die der Begriff
der Sorge im Vergleich zum englischen Sprachgebrauch besitzt ("care"), geht er davon aus,
dass die Fahigkeit zur Sorge eine gesellschaftliche Notwendigkeit darstellt: "Die soziale
Sorgefahigkeit ist Voraussetzung fir langfristigen, gesellschaftlichen Wohlstand. Von der
Sorgefahigkeit der Menschen vor Ort in ihren unterschiedlichen Spielarten héngen die Stabi-
litat des Gemeinwesens und seine Zukunftsfahigkeit ab. Diese Sorgeféhigkeit wurde bislang
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vorausgesetzt: Traditionelle Familienstrukturen mit entsprechender Rollenverteilung zwi-
schen den Geschlechtern haben sowohl in der Kindererziehung als auch im hohen Alter und
im alltdglichen gemeinsamen Haushalten eine tragféahige Basis fir die gegenseitige Auf-
merksamkeit, das fursorgliche Kimmern, dass alltdgliche Besorgen und Vorsorgen geliefert.
Meist unsichtbar, wenig gewuirdigt, eben vorausgesetzt. Dies ist fir die Zukunft so nicht mehr
mdglich" (Klie 2013: 120). Auch wenn der Fokus in der Diskussion von Thomas Klie auf dem
Aspekt von Pflege liegt, bietet seine Erweiterung der sorgenden Gemeinschaften um die
Nachbarschaften Anknipfungspunkte fir das vorliegende Konzept: "Die kleinen Lebenskrei-
se, in denen wir Verantwortung fir den anderen zeigen, kennen seit eh und je die Nachbarn
und Nachbarschaften. Sie und andere Formen gegenseitiger Unterstiitzung bedirfen zu-
nehmend der bewussteren Gestaltung und Unterstiitzung. Dabei geht es in sorgenden Ge-
meinschaften nicht um Dienstleistungen. Die Wechselseitigkeit von sorgen und Sorge emp-
fangen, von geben und nehmen ist ein zentrales Merkmal einer Sorgenkultur" (Klie 2010:
123). Seine zentrale Frage lautet daher: "Schaffen wir es, sorgende Gemeinschaften auch
auf das Alltagsmanagement im Alter und das Interesse am Wohlergeben der alteren Men-
schen auszuweiten? Hierzu fehlen uns (noch) Vorbilder, die Ubung, die Spielregeln und die
Kultur" (Klie 2013: 124).

Damit ist ein wesentlicher Kern des vorliegenden Konzepts angesprochen - das selbstbe-
stimmte Leben auch im hdheren Erwachsenenalter, wie es beispielsweise im Leitziel der
Projektskizze "Anlaufstellen fiir &ltere Menschen im Landkreis St. Wendel" formuliert ist: "Ein
Uberschaubares lokales Hilfenetz aus professionellen und nicht-professionellen ehrenamtli-
chen Helferinnen und Helfern im Wohnviertel, Dorf oder Stadtteil stellen sicher, dass altere
Menschen ab 60 Jahre mit ihren unterschiedlichen Bedirfnissen auch bei Hilfe-, oder Pfle-
gebedarf - solange wie mdglich - und unter Erhalt gréZtmaoglicher personlicher Zufriedenheit
und Lebensqualitat selbstbestimmt Zuhause leben kdnnen" Etwas abstrakter formuliert es
schon 2004 das Modellprogramm "Selbstbestimmt Wohnen im Alter", wenn es zwei vorran-
gige Zielsetzungen definiert: "die Férderung von Selbstandigkeit im Alter und die Férderung
der sozialen Integration alterer Menschen" (BMFSFJ 2004: 21).

Diese Zielvorstellung ist ebenfalls Bestandteil der Saarlandischen Seniorenpolitik - so fordert
die dritte Leitlinie der Saarlandischen Seniorenpolitik: "Altere Menschen sollen selbstbe-
stimmt und moglichst lange selbstandig ihr Leben organisieren konnen. Dies ist durch ge-
sundheitliche Vorsorge, gesellschaftliche Mitwirkung und altersgerechte Umfeld- und Um-
weltgestaltung zu sichern" (Ministerium fur Justiz, Arbeit, Gesundheit und Soziales Saarland
2007: 9) und wurde im zweiten Teil des Landesseniorenplans weiter ausgearbeitet (Ministe-
rium fur Justiz, Arbeit, Gesundheit und Soziales Saarland 2009). In diesem wurde u.a. auf
die groRe Bedeutung des Wohnens in der angestammten Wohnung und dem gewohnten
Lebensumfeld hingewiesen bzw. auf die Bedeutung der Wohnung als vertrautem Lebens-
raum, der Sicherheit und Geborgenheit vermittelt. Nicht zuletzt vor dem Hintergrund der
Tatsache, dass das Saarland im Vergleich mit anderen Bundeslandern die héchste Eigent-
merquote aufweist (die im landlichen Raum noch einmal hdher ausfallt als im stadtischen
Raum), stellt der Landesseniorenplan das Thema "Wohnen im Alter" als zentralen Arbeits-
schwerpunkt einer zukunftsorientierten Senioren- und Generationenpolitik heraus (Ministeri-
um flr Justiz, Arbeit, Gesundheit und Soziales Saarland 2009).

Vor der Betrachtung der Wohnwiinsche alterer Personen lohnt noch kurzer Blick auf das
Rahmenmodell zum Person-Umwelt-Austausch, und hier insbesondere die grof3e Bedeutung
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des Wohnerlebens (Belonging). Es kann namlich davon ausgegangen werden, "dass im
Hinblick auf diese nicht zielgerichteten Prozesse des ,Belonging‘ vermutet wird, dass sie in
der Folge zur Aufrechterhaltung von Identitat bzw. identitatsrelevanter Personlichkeitsaspek-
te im hoheren Lebensalter beitragen. Die Frage ,Wer bin ich?’ wird im hoheren Alter nicht
zuletzt auch aus Beschreibungen der Person im Verhaltnis zu ihrer Umwelt gespeist und
bildet damit einen Teil des ,6kologischen Selbst' [...] Dies kénnte auch ein Erklarungsansatz
dafur sein, warum &ltere Menschen haufig hohe Risiken eingehen, ihre Selbstandigkeit zu
verlieren, wenn sie dabei nur an gewohnten Umweltbedingungen festhalten kénnen, eben
wie sich darin auch die eigene ldentitat widerspiegelt” (Oswald 2010: 172). Zwei aktuelle
Studien zeigen dies eindrucksvoll:

e Ein Frankfurter Forschungsprojekt zur Bedeutung des Wohnens in der Nachbarschaft
fir gesundes Altern mit dem Titel "Hier will ich wohnen bleiben!" (Oswald et al. 2013)
belegt, dass in Bezug auf die Zukunftsplane das Wohnen betreffend nur 6 Prozent der
Befragten konkrete Umzugspléne haben. Demgegeniber berichteten 72 Prozent der
Befragten, dass sie ohne weitere Verdnderungen an der Wohnung wohnen bleiben
mochten, weitere 15 Prozent unter der Voraussetzung, dass die Wohnung barrierefrei
gestaltet wird. "Der gréf3te Anteil alterer Menschen lebt in Privatwohnungen. Dies wird
auch mittelfristig so bleiben, trotz einer zunehmenden Diskussion alternativer Wohn-
formen fur &ltere Menschen [...] Altere Menschen messen mit zunehmenden Alter
dem Verbleiben in der vertrauten Wohnumwelt eine immer gré3ere Bedeutung bei. In
der gewohnten Umwelt zu bleiben hat dabei nicht nur mit der Aufrechterhaltung von
Selbstandigkeit zu tun, sondern auch mit dem Erhalt von Identitat® (Oswald et al.
2013: 9). Weitergehende Analysen zeigen, dass "eine starke erlebte Verbundenheit
mit dem eigenen Stadtteil zu einer héheren Verbleibenserwartung beitragt. Objektive
Zuganglichkeitsprobleme, die Wohndauer im Stadtteil oder etwa der erlebte Zusam-
menhalt in der Nachbarschaft erwiesen sich hingegen nicht als bedeutsam zur Vor-
hersage der Verbleibenserwartung" (Oswald et al. 2013: 47).

e Weitere Analysen liefert die Generali Altersstudie 2013 (Generali Zukunftsfond 2012):
Diese Studie belegt ebenfalls das zentrale Anliegen der alteren Generation, méglichst
lange ein selbstandiges Leben fuhren zu kénnen. Allerdings schatzt nur etwa ein Drit-
tel der befragten 65- bis 85-Jahrigen die Wohnung bzw. das Haus als altersgerecht
ein, rund zwei Drittel geben an, ihr Haus bzw. ihre Wohnung sei nur eingeschréankt al-
tersgerecht. Diese Einschatzung steht allerdings im Widerspruch zu den tatsachlichen
Problemen: Nur 8 Prozent der Befragten haben Probleme mit ihrer Wohnung bzw. ih-
rem Haus, weil es nicht altersgerecht ist, 57 Prozent kommen gut klar. Gefragt nach
den Mdglichkeiten und Wunschen einer altersgerechten Gestaltung der eigenen
Wohnsituation, werden von den Befragten vor allem barrierefrei Badezimmer, die
Vermeidung von Treppen und die Mdglichkeit genannt, Gber ein Hausrufsystem bzw.
einen Alarmknopf Hilfe rufen zu kénnen. Sollte dann doch die Situation eintreten, nicht
mehr selbstandig leben zu kdnnen bzw. auf Unterstiitzung angewiesen zu sein, moch-
ten die meisten Befragten in der eigenen Wohnung bzw. dem eigenen Haus unter
Hinzuziehung eines Pflegedienstes verbleiben. Deutlich seltener ist der Wunsch nach
einer eigenen Wohnung bzw. einem eigenem Zimmer im Seniorenwohnheim, und nur
etwa jeder flinfte Befragte mochte bei den Kindern oder Enkeln leben.

2.3 Ehrenamt und gesellschaftlicher Zusammenhalt im Saarland

Die bereits angesprochene Diskussion tber die sorgenden Gemeinschaften bietet dariber
hinaus auch Anknipfungspunkte fir ein (mdgliches) birgerschaftliches bzw. ehrenamtliches
Engagement (nicht nur) von alteren Menschen.
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Schon der fiinfte Altenbericht der Bundesregierung, der sich mit den Potenzialen des Alters
beschaftigt hat, verwendet in diesem Zusammenhang beispielsweise einen umfassenden
Produktionsbegriff, "der Produktivitat eben nicht nur mit Leistungen in der Arbeitswelt gleich-
setzt, sondern jede Form der Bereicherung anderer Menschen als Ausdruck von Produktivi-
tat versteht" (Kruse 2013: 22). Darunter subsumiert Kruse etwa die Wissensweitergabe von
kritisch reflektierten Erfahrungen von Alteren an Jiingere. Eine wichtige Gelegenheitsstruktur
fur einen solchen Austausch sieht Kruse insbesondere in der Generationenmischung im
Quartier als einer bedeutsamen Form der Sozialraumgestaltung.

Insgesamt sieht Kruse hier noch ein gro3es gesellschaftliches Potenzial: "Wir treffen vielfach
auf jene korperlichen, kognitiven, emotionalen und sozialen Ressourcen, die fur die freiwillig
geleistete Fortsetzung der beruflichen Tatigkeit bzw. flr das burgerschaftliche Engagement
notwendig sind [...] Wirde man diese Ressourcen nutzen, und dies heil3t auch: wirde man
entsprechende Rahmenbedingungen fir die Umsetzung dieser Ressourcen schaffen, so
wirde man damit (I) einen signifikanten Beitrag zum Humanvermogen unserer Gesellschaft
leisten [...], (II) zudem die intergenerationelle Perspektive, die flir den Zusammenhalt unse-
rer Gesellschaft wichtig ist, starken" (Kruse 2013: 28f).

Schon im funften Altenbericht (BMFSFJ 2006) wurde auf das hohe Engagement alterer
Menschen hingewiesen, die im Vergleich mit juingeren zum damaligen Zeitpunkt deutlich
aufgeholt hatten, vor allem in traditionellen Bereichen wie Sport, Kirche oder sozialen Orga-
nisationen. "Es gibt daneben aber auch eine kleine Gruppe von ,Pionieren’, die sich mit
zentralen Zukunftsthemen wie ,Wohnen im Alter, ,intergenerationelles Engagement’, ,Um-
welt- und Denkmalschutz' oder ,Altere als Akteure des Verbraucherschutzes fir dltere Men-
schen’ neue zukunftsweisende Engagementformen erproben und entwickeln, die innovative
Antworten auf die Herausforderungen der Zeit und der demografischen Alterung geben”
(BMFSFJ 2006: 259). Dartber hinaus ist aber flnfte Altenbericht bereits von einem unaus-
geschopften Potenzial fUr blrgerschaftliches Engagement bei alteren Personen ausgegan-
gen: " Freiwillig Engagierte — vor allem Altere — konnen i.d.R. mehr als ihnen abverlangt wird"
(BMFSFJ 2006: 217).

Beide Erkenntnisse - ein hohes Mal3 alterer Mitblrger und Mitblrgerinnen im Bereich des
birgerschaftlichen Engagements und ein noch vorhandenes Potenzial fur starkeres Enga-
gement bestéatigen sich auch in der aktuellen Untersuchung der Generali Altersstudie 2013
(Generali Zukunftsfond 2012). Schwerpunkte dieser Betatigung macht die Studie dabei in
den Bereichen Kirche, Freizeit und Geselligkeit, Sport und Bewegung, Kultur und Musik
sowie - wie schon zuvor - im sozialen Bereich aus. Einen grof3en Einfluss haben dabei Bil-
dung und Gesundheit - je hoher die Bildung, je besser die Einschatzung der eigenen Ge-
sundheit, desto hoher das Engagement. "Fir knapp jeden Fiinften kdme es in Frage, sich
(noch starker) zu engagieren. Diese Bereitschaft ist insbesondere in den héheren Bildungs-
schichten und den Unter-75-J&hrigen gegeben” (Generali Zukunftsfond 2012: 535). Voraus-
setzung daftr nach Angabe der Befragten, dass es sich um ein interessantes Projekt han-
deln muisse, welches ein Engagement lohnenswert mache.

Interessant erscheint in diesem Zusammenhang auch eine Studie der Bertelsmann-Stiftung
zum gesellschaftlichen Zusammenhalt (Bertelsmann Stiftung 2014). Dieser wird definiert als
das (messbare) Ausmal’ der " Qualitat des gemeinschaftlichen Miteinanders in einem territo-
rial abgegrenzten Gemeinwesen. Eine kohasive Gesellschaft ist gekennzeichnet durch be-
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lastbare soziale Beziehungen, eine positive emotionale Verbundenheit ihrer Mitglieder mit
dem Gemeinwesen und eine ausgepragte Gemeinwohlorientierung. Diese drei Bereiche
verstehen wir als die drei Kernbereiche von Zusammenhalt. Soziale Beziehungen reprasen-
tieren hierbei das horizontale Netz, das zwischen einzelnen Personen und Gruppen inner-
halb der Gesellschaft existiert. Verbundenheit steht fur die positive Bindung der Menschen
an das Gemeinwesen als solches und seine Institutionen. Gemeinwohlorientierung schliel3-
lich beschreibt die Handlungen und Haltungen der Gesellschaftsmitglieder, in denen sich
Verantwortung fir andere und fur das Gemeinwesen ausdrickt" (Bertelsmann Stiftung 2014:
14f). Im Vergleich aller Bundeslander weist das Saarland den drittstarksten gesellschaftli-
chen Zusammenhalt aller Bundeslander auf. So ist im Saarland das Netz sozialer Beziehun-
gen Uberdurchschnittlich fest geknlpft, auch im Bereich der Verbundenheit (z.B. Identifikati-
on mit dem Gemeinwesen, Vertrauen in Institutionen und Gerechtigkeitsempfinden) weist
das Saarland im Vergleich mit anderen Bundeslandern einen Spitzenplatz auf. In Bezug auf
die Gemeinwohlorientierung ist das Bild im Saarland etwas uneinheitlich: Wahrend der Teil-
aspekt der gesellschaftlichen Teilhabe im Saarland sehr ausgepragt ist, sind Solidaritat und
Hilfsbereitschaft im Saarland nur schwach ausgepragt. Auch die Akzeptanz von Diversitét als
ein Bestandteil sozialer Beziehungen ist im Saarland im Vergleich mit anderen Bundeslan-
dern deutlich unterdurchschnittlich. Insgesamt also weist das Saarland in diesem Vergleich
eine Reihe von zum Teil starken Dimensionen und zwei markanten Schwéchen auf.

2.4 Von der Wohnung zum Quatrtier

Das Frankfurter Forschungsprojekt "Hier will ich wohnen bleiben!" macht neben Aspekten
des Wohnens auf die besondere Bedeutung des Wohnenbleibens im Quartier aufmerksam:
So finden die meisten Aktivitdten auRerhalb der Wohnung in der naheren Umgebung statt,
ca. 70 Prozent der Aktivitaten in einem Umfeld von etwa 5 Kilometern rund um die Wohnung
(Oswald et al. 2013). "Es konnten [...] zahlreiche Belege fiir die Bedeutung sogenannter
,weicher' Faktoren des Alterns im Quartier erbracht werden, z.B. die Identifikation mit dem
Stadatteil [...] und Facetten des Nachbarschaftserlebens. Diese werden bei der kommunalen
Altenplanung haufig zu wenig beriicksichtigt [...] So zeigt sich, das erst im sehr hohen Alter
(80 bis 89 Jahre) der direkte Einfluss von Gesundheit auf Wohlbefinden durch nachbar-
schaftliche Zusammengehdrigkeit und Stadtteilverbundenheit abgemildert wird. Das heif3t,
gerade bei schlechter Gesundheit im sehr hohen Alter wird nachbarschaftliche Zusammen-
gehdrigkeit und Stadtteilverbundenheit fir das eigene Wohlbefinden wichtig (Oswald et al.
2013: 52).

Die Einbeziehung der ndheren Umwelt ist bereits angelegt in der Perspektive der sozialoko-
logischen Gerontologie: "Altern in all seinen Ausdrucksformen [...] findet primar in der Klein-
rdumigkeit des Wohnbereichs statt. Im Wohnen spiegelt sich deshalb wie in einem Brennglas
das facettenreiche Zusammenspiel aul3erer sozial-rAumlicher Umweltbedingungen mit den
vielfaltigsten Aspekten von Verhalten [...] und Erleben [...] Diese Sichtweise findet ihre kom-
plementére Fortsetzung in der aul3erh&uslichen Mobilitdt und im Handeln und Erleben des
naheren und weiteren Wohnumfelds im Sinne einer Bewegung im 6ffentlichen Raumen, sei
es zu FulR oder mit welcher Art von Verkehrsmittel auch immer [...] Aspekte wie 'Hier kenn
ich mich aus', 'Hier gehdre ich hin' oder 'Hier fiuhle ich mich wohl (oder: nicht mehr wohl)"
durften zu den Grundelementen der Lebenswelt der meisten alteren Menschen gehéren”
(Mollenkopf et al. 2004: 301).
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Zugleich ist die Quartiersperspektive angelegt in der Projektskizze fur die "Anlaufstellen fir
altere Menschen im Landkreis St. Wendel", geht es doch um die Entwicklung eines "klein-
rdumigen, quartiersbezogenen, bedurfnisgerechten Ansatzes an der untersten Stufe der
Versorgungskette, bei den Familien und Menschen im Dorf, im Wohnquartier, in der Nach-
barschaft". Damit stellt sich zun&chst einmal die Frage nach der Definition dessen, was ein
Quartier ausmacht. Allerdings gibt es keine eindeutige Definition, steht doch die gemeinsame
und partizipative Bestimmung dessen, was als Quartier angesehen wird, haufig am Anfang
einer Reihe von sozialraumlich ausgerichteten Projekten (z.B. in der Ubersicht bei van Rie-
Ren et al. 2015). Einen Vorschlag fur eine Definition, aber auch fur das Vorgehen zur Be-
stimmung von Quartieren, liefert das Kuratorium Deutsche Altershilfe: "Wenn in der Kommu-
ne Einigkeit besteht, dass der Quartiersansatz im Rahmen Altenhilfe bestimmender
Leitgedanke sein soll, gilt es, im nachsten Schritt die Quartiere innerhalb der Kommune zu
bestimmen. Es miissen Quartiere sein, mit denen sich die Bewohnerinnen identifizieren, die
sie als Lebensraume verstehen" (Michell-Auli & Kremer-Preil3 2013: 66). Damit verbunden ist
dann auch die Frage, wie gro3 Quartiere sein durfen: Das KDA geht davon aus, nachbar-
schaftsbezogene Quartiere, in denen der direkte soziale Nahraum als ldentifikationsraum
dient, eine maximale QuartiersgroRe zwischen 3.000 und 5.000 Einwohnern aufweisen
sollten. Lege man nur einen sozialen ldentifikationsraum zugrunde, sollten diese nicht mehr
als 20.000 Einwohner aufweisen (vgl. Michell-Auli & Kremer-Preif 2013).

Sinnvoller erscheint an dieser Stelle der Verweis auf die Grundprinzipien der Quartiersori-
entierung, die das KDA auf der Grundlage von Praxisbeispielen zusammengetragen hat:
"Es geht nicht primar um die Optimierung einzelner Leistungen fur Altere, sondern darum,
die sozialen Nahraume auf die Bedarfe von Menschen mit Unterstiitzungsbedarf ganzheitlich
anzupassen und die Bewohnerlnnen und Akteurlnnen vor Ort in die Bedarfsermittiung und
die Gestaltungsprozesse einzubeziehen" (Michell-Auli & Kremer-Preil3 2013: 60).

e raumbezogen und kleinteilig: Nicht der einzelne Fall, sondern die altersgerechte Ge-
staltung von sozialen Nahrdumen, mit denen sich die Bewohner identifizieren kénnen,
sollte im Fokus stehen. Um dies zu gewahrleisten, missen die sozialen Raume uber-
schaubar bzw. kleinteilig sein.

e ganzheitlich und prozesshaft: Um den Lebensraum bedarfsgerecht zu gestalten,
bendtigt es einen ganzheitlichen Ansatz, der alle Lebensfelder der alteren Menschen
bertcksichtigt. Damit muss eine quartiersbezogene Altenhilfeplanung tber eine Pfle-
gebedarfsplanung hinausgehen. Zudem sollte sich ein Quartiersprojekt fortlaufend und

sich ggf. auf verandernde Bedarfslagen einzustellen.

e kooperativ und partizipativ: Kooperation und Vernetzung maoglichst vieler Akteure vor
Ort sind wichtige Voraussetzungen bei Quartierskonzepten. Dabei sind immer auch die
Bewohner der Quartiere einzubeziehen. "Zentral fir die Umsetzung von Quartierskon-
zepten ist die Partizipation der Quartiershewohnerlnnen sowohl bei der Planung als

fahrungen, Interessen und Potenziale bei der Ausgestaltung des Lebensraums mit ein-

e ohne "Kimmerer" geht es nicht: Quartiersprojekte bendtigen einen "Kimmerer", der
das Quartiersmanagement tbernimmt.
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Zugleich darf im Rahmen einer quartiersbezogenen Entwicklung der Bezug zu einer mégli-
chen (ambulanten wie auch stationdren) Pflege nicht au3er Acht gelassen werden. Darauf
weist etwa die Generali Altersstudie hin: "Es gibt keine Alternative dazu, im Wohnquartier
komplementar zum erforderlichen altersgerechten Umbau von Hunderttausenden von Woh-
nungen zusatzlich soziale Unterstutzungsnetzwerke aufzubauen und dass nahe Wohnumfeld
als Pflege- und Kontaktstitzpunkt bei Bedarf zu nutzen" (Generali Zukunftsfond 2012: 313).
Ahnlich argumentiert auch das "Netzwerk: Soziales neu gestalten” und betont zum einen die
okonomische Notwendigkeit quartiersbezogener Versorgungssysteme und fordert zum ande-
ren, die vorhandenen Potenziale fir Eigeninitiative, Eigenverantwortung und gegenseitige
Hilfe weiter zu starken. "Die quartiersbezogenen Wohnkonzepte gehen deshalb Gber bisheri-
ge Bemuhungen hinaus, die offene Altenhilfe und die ambulante Versorgung als Alternative
zur stationdren Versorgung auszubauen. Neu ist einmal die kleinrdumige Organisation und
zum anderen, dass die stationdre Versorgung in diese Quartiersorientierung einbezogen
wird. Schon aus Kostengriinden kénnen stationdre und ambulante Versorgung auf Dauer
nicht unabhangig voneinander weiterentwickelt werden. Dies bedingt auch eine Umstruktu-
rierung der stationdren Einrichtungen" (Netzwerk: Soziales neu gestalten 2006: 11). Auf
einen weiteren Vorteil weist das Berlin-Institut hin: "Wo Menschen auf Menschen treffen,
schwinden BerUhrungséangste. Durch direkte Ansprache im Wohnviertel lassen sich die
Alteren nicht nur besser informieren, sondern auch leichter motivieren, am kulturellen und
sozialen Leben teilzunehmen und sich zu engagieren" (Berlin-Institut fir Bevolkerung und
Entwicklung 2014: 69).

Schon frih hat das Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend in seinem
Modellprogramm "Selbstbestimmt wohnen im Alter" (BMFSFJ 2004) auf die Implikationen
und Verantwortlichkeiten hingewiesen, die mit der (Weiter-)Entwicklung von Quartieren
verbunden sind: "Die Weiterentwicklung wohnortnaher Infrastruktur, die ein selbstbestimm-
tes, sozial integriertes Leben im Alter ermoglicht, setzt neben dem Willen zur Veranderung
das Wissen der ortlichen Akteure und Entscheidungstrager Uber die baulichen und sozial-
rdumlichen Gegebenheiten voraus [...] Die Gestaltung des Wohnortquartiers im Interesse
und unter Beteiligung der alteren Bevolkerung erfordert eine starkere Verknlpfung aller
Beteiligten, sowohl auf der MaRnahmen- als auch auf der Planungsebene. Sie ist gemein-
same Aufgabe der unterschiedlichen Trager wie Wohnungsunternehmen, Kommunen und
Wohlfahrtsverbénde. Auf der Ebene der Planung und Umsetzung kommunaler Entwick-
lungskonzepte stellt die Férderung selbstbestimmten Wohnens im Alter nicht nur eine alten-
politische Fragestellung dar, sondern ist als Querschnittsaufgabe in kommunalen Planungen
zu verankern. Kommunale Planungsverfahren sollten deshalb zukinftig, ahnlich bereits zum
Teil angewandter Prufverfahren [...] die Generationenvertraglichkeit grundsatzlich bertck-
sichtigen® (3).

Vor diesem Hintergrund und entsprechend den Grundprinzipien der Quartiersorientierung
nach Maligabe des KDA wird im folgenden Abschnitt insbesondere der Aspekt der kommu-
nalen Verantwortlichkeiten und méglichen Aufgaben weiter beleuchtet.

2.5 kommunale Altenhilfeplanung und Erwartungen an gesellschaftliche
(kommunale) Akteure

Unbestritten ist, dass sich die Kommunen als planende und koordinierende Akteure in gro-
Ben Teilen neu aufstellen missen: "Denn die Zukunft des Alter(n)s ist eine wichtige kommu-
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nale Gestaltungsaufgabe" (RuRRler 2007: 159). Dies ist auch eine der Forderungen aus dem
Frankfurter Forschungsprojekt "Hier will ich wohnen bleiben!": "Es gilt, die Balance zu halten
zwischen individuellen Winschen nach selbstbestimmter, sinnvoll erlebter, aktiver Alltagsge-
staltung und kommunaler Partizipation einerseits sowie der Vermeidung von Risiken eines
moglichst langen Verbleibens in der gewohnten Umgebung andererseits. Dabei muss auch
bendtigter Hilfebedarf erkannt werden. Auch einem mit dem Alter steigenden Risiko der
Unselbstandigkeit kann haufig im gewohnten Umfeld am besten begegnet werden" (Oswald
et al. 2013: 8).

Der Auftrag fir die kommunale Altenhilfeplanung ergibt sich - neben den relevanten Rege-
lungen aus dem SGB Xl in Bezug auf die Pflegestrukturplanung - aus dem sog. Altenhilfepa-
ragraf (§ 71 SGB XII). Damit ergeben sich drei Aufgabenschwerpunkte fir die kommuna-
le Altenhilfeplanung (vgl. Rohden & Villard 2010):

e Kommunale Entwicklungsplanung

e Ortliche Pflegestrukturplanung

e Schaffung von Maflihahmen und Diensten gemafl § 71 SGB Xll ("Die Altenhilfe soll
dazu beitragen, Schwierigkeiten, die durch das Alter entstehen, zu verhiten, zu lber-
winden oder zu mildern und alten Menschen die Méglichkeit zu erhalten, am Leben in
der Gemeinschaft teilzunehmen”)

Aus dem Altenhilfeparagrafen lasst sich aber nicht unmittelbar eine Verpflichtung der Kom-
munen zur Altenhilfeplanung ableiten, auch wenn diese Regelung einen breiten Gestal-
tungsspielraum zulasst: "Die Programmatik des ,Altenhilfeparagrafen’ bietet eine geeignete
Arbeitsgrundlage, um mit niedrigschwelligen Angeboten die Ressourcen zur Lebensbewalti-
gung im Alter rechtzeitig zu férdern. Sie lasst den erforderlichen Spielraum fiir eine auf Pra-
vention ausgerichtete Altenplanung, sofern sich die Kommunen vom tradierten Firsorgever-
sténdnis verabschieden, dessen Defizitorientierung einen Perspektivwechsel auf die
Ressourcen von alteren Menschen erschwert" (Rohden & Villard 2010: 52). Seit den 1990ern
lasst sich in der Altenhilfe aber ein Paradigmenwechsel dahingehend feststellen, "wonach
Alter(n) heute weniger unter defizitdren Betreuungs- als vielmehr unter ressourcengestiitzten
Selbstbestimmungsaspekten gesehen wird" (Ruler 2007: 66).

Allerdings bleibt in der kommunalen Umsetzung oftmals unbericksichtigt, dass Altenhilfepla-
nung als ein Bestandteil gesamtkommunaler Sozialplanung betrachtet werden sollte. Insbe-
sondere seit Inkrafttreten des Pflegeversicherungsgesetzes verschob sich der Planungsfo-
kus der Kommunen auf die jeweilige Pflegeplanung, was zu einer nicht sinnvollen Trennung
zwischen Pflegestrukturplanung und offener Altenhilfe gefthrt hat (vgl. Rohden & Villard
2010). Auch die ebenfalls im Altenhilfeparagraf verankerte Soziale Altenhilfe bzw. Soziale
Altenarbeit (oder auch Soziale Arbeit in der Pflege) mit dem Ziel, "sowohl im Einzelfall als
auch fur Gruppen von Bedirftigen subsidiar notwendige Ressourcen zur Exklusionsvermei-
dung und Inklusionsvermittlung" bereitzustellen (Aner 2010: 33), wird von den Kommunen
immer noch weitgehend als freiwillige, aber nicht notwendige Leistung angesehen. "Nicht nur
aus Sicht der Adressaten und Adressatinnen, die jenseits akuter materieller und gesundheit-
licher Notlagen keine einklagbaren Rechte hinsichtlich der Lebensbewaltigung vorfinden,
sondern auch aus Sicht der Profession ist also zu bedauern, dass die im Vergleich zur Ju-
gendhilfe schwache Verrechtlichung wohl auch in Zukunft bestehen bleibt" (Aner 2010: 49).
Genau dieser Aspekt der kommunalen Altenhilfeplanung - die offene Altenhilfe - steht aber
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im Fokus dieses Konzepts: Diese bezeichnet "die Summe all jener Einrichtungen, Mal3nah-
men, Angebote und Veranstaltungen, die sich nicht ausschlie3lich oder vorrangig auf die
Erbringung professioneller Pflegehilfen beziehen, sondern eher dem Bereich der allgemei-
nen Beratung, des Wohnens, der Freizeitgestaltung und Beschaftigung und der damit ver-
bundenen Probleme und Hilfebedarfe Alterer zuzurechnen sind" (Deutscher Verein 2000:
33). Damit ist die offene Altenhilfe ein eigenstandiger Querschnittsbereich, der u.a. Engage-
mentférderung und Partizipation zum Ziel hat.

Positiv hervorzuheben ist auf der anderen Seite aber eine seit den 1990er Jahren stattfin-
dende Verschiebung der Altenhilfeplanung hin zu diskursiven Prozessen - Altenhilfeplanung
entwickelt sich in Diskursen und ist eher ein Prozess als ein Resultat (Rohden & Villard
2010). Zzusammenfassend fordern Rohden und Villard folgendes fir die zukinftige Altenhil-
feplanung: "Altenplanung ist nicht als autoritare administrative Planung zu verstehen, son-
dern als partizipativer Prozess zu gestalten. Als Antwort auf den sozialstrukturellen Wandel
und auf den Strukturwandel des Alters als einem Teilprozess, muss eine praxistaugliche
Form der Altenplanung angelegt werden, die in der Lage ist, Uber die klassische Infrastruk-
turplanung hinausgehend die sozialen Strukturen in den Orten des Zusammenlebens zu
erhalten” (2010: 54).

Besonders hervorzuheben ist in diesen Forderungen der Aspekt der Partizipation - auf die-
sen wird im Verlauf der Konzeptentwicklung noch im Detail eingegangen. Auch eine repra-
sentative Umfrage kann in diesem Sinne als Partizipation betrachtet werden. Gefragt nach
ihren Erwartungen an staatliche und gesellschaftliche Akteure, ergeben sich aus den Daten
der Generali Altersstudie folgende Konsequenzen fir die Organisation der Altenpolitik auf
ortlicher Ebene (vgl. Generali Zukunftsfond 2012):

e Alter und Altern ist als Querschnittsaufgabe in die Kommunalpolitik zu integrieren.

e Bendtigt werden Handlungskonzepte, die auf Gemeinwesenorientierung und Vernet-
zung zielen, nicht aber mehr ausschlief3lich auf den Einzelfall.

e Notwendig sind keine Standardlésungen, sondern eine sachgerechte Heterogenitat als
Folge der zunehmenden sozialen Differenzierung des Alters.

e Entscheidend ist die Mitwirkung der Betroffenen als Experten in eigener Sache.
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3.

Ziele des Konzeptes

Aus den bisherigen Uberlegungen ergeben sich eine Reihe von ableitbaren Zielen fir die
Konzepterstellung im Rahmen der "Anlaufstellen fir altere Menschen im Landkreis St. Wen-
del": Diese werden in den folgenden beiden Abschnitten im Detail dargestellt. Dies erfolgt in
drei verschiedenen Abstufungen in Bezug auf die Abstraktheit:

Zunachst werden generelle Ziele der kommunalen Altenhilfeplanung beschrieben.
Diese Ziele sind noch abstrakt und bedirfen der anschlieBenden Konkretisierung,
dienen aber als Grundlage fir die folgenden Ziele (vgl. Abschnitt 3.1).

Diese Konkretisierung erfolgt dann im Abschnitt 3.2, der sich mit den eher langfristigen
Zielen dieses Konzepts auf einer (gesellschaftlichen) Makroebene auseinandersetzt.
Im dritten Schritt werden konkrete Aufgaben und Handlungsschritte herausgearbeitet,
die sich in einer mittel- bis kurzfristigen Perspektive ergeben. Diese Ziele werden im
Detail konkretisiert und werden im Hauptteil dieser Konzeption (Abschnitt 4) darge-
stellt.

Gleichsam als Grundlage kdnnen dabei die Thesen dienen, die Andreas Kruse als notwendi-
ge Voraussetzungen fir eine altersfreundliche Kultur aufgestellt hat (Kruse 2013):

Altersfreundliche Kultur bedeutet die Einbeziehung &lterer Menschen in sie betreffen-
de Diskurse: "Uber &ltere Menschen, aber nicht mit diesen zu sprechen, legt die An-
nahme nahe, dass diese nicht als ein aktiver, mitverantwortlich handelnder Teil der
Gesellschaft wahrgenommen, dass diese in ihren Potenzialen nicht ernstgenommen
werden" (ebd., 38)

Altersfreundliche Kultur bedeutet, das Alter in eine intergenerationelle Perspektive zu
integrieren.

Altersfreundliche Kultur bedeutet ein hohes Interesse an den Potenzialen im Alter und
des Alters

Altersfreundliche Kultur bedeutet die Forderung sozialraumlicher Kontexte, die Selb-
standigkeit und Selbstverantwortung férdern und Teilhabe und Mobilitat sichern

"Eine altersfreundliche Kultur leugnet nicht die Rechte, Anspriiche und Bedurfnisse
jungerer Menschen, sondern ist vielmehr von dem Bemihen bestimmt, die Rechte,
Anspriche und Bedirfnisse aller Generationen zu erkennen und anzuerkennen, wo-
bei keine Generation bevorzugt oder benachteiligt wird“ (ebd., 40).

3.1 Altenhilfeplanung als Netzwerkplanung im Quartier

Im Frankfurter Forschungsprojekt "Hier will ich wohnen bleiben!" zeigen sich aus der Per-
spektive der alteren Generation insgesamt vier zentrale Themenfelder und Problemlagen,
die im Hinblick auf Selbstandigkeit und Zufriedenheit von grof3er Bedeutung sind (vgl.
Oswald et al. 2013):

Wohnen und sozialer Austausch: Betont wird der Wunsch, im Quartier wohnen zu
bleiben und nach Orten der Begegnung und nach Begleitung

Barrierefreiheit, Zuganglichkeit, Sicherheit und Sauberkeit im unmittelbaren Woh-
numfeld

Mobilitat (insbesondere diejenige zu Ful3) und Alltagsaktivitaten auf3erhalb der eige-
nen Wohnung

Versorgung und Dienstleistungen im Wohnumfeld
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Nun soll im Rahmen des Umsetzungskonzeptes "Anlaufstellen fir altere Menschen im Land-
kreis St. Wendel" und der nachfolgenden Umsetzung nicht die gesamte Bandbreite dieser
Anforderungen an eine altersgerechte rdumliche und soziale Umwelt in den Blick genommen
werden. Der Blick in aktuelle Forschungsergebnisse, die Diskussion um Nachbarschaften,
sorgende Gemeinschaften, intergenerationelle Solidaritat oder eine moégliche "neue Subsidi-
aritdt" machen aber die enorme Bedeutung dessen deutlich, was der soziale Austausch
umfasst. Aus diesem Grund steht der soziale Austausch im Vordergrund dieses Konzepts.
Unterstitzung findet sich aus der Perspektive der sozialen Altenarbeit: Trotz der unbefriedi-
genden schwachen Verrechtlichung (vgl. Aner 2010) bescheinigt Kricheldorf der Sozialen
Arbeit mit alteren Menschen eine verstarkte Hinwendung hin zum Gemeinwesen: "Das Kon-
zept Altern im Gemeinwesen bricht [...] die eher geschlossenen Strukturen in herkémmlichen
familiaren Bezlgen und in den traditionellen Institutionen der Altenhilfe auf und richtet sich
auf die Initiierung und Starkung lebendiger Nachbarschaften und auf die Vernetzung vorhan-
dener Strukturen. Damit wird die Zielsetzung eines selbstéandigen und gelingenden Alterns in
sozialer und intergenerationeller Verbundenheit [...] klar fokussiert" (Kricheldorf 2015: 22).
Kennzeichnend fir dieses Konzept ist der Aufbau generationentibergreifender Netzwerke,
der Abbau von Zugangsbarrieren bzw. die Erdffnung von Zugangsmaoglichkeiten hin zu Un-
terstitzungssystemen mit dem Ziel, alteren Menschen und ihren Angehdérigen soziale Teil-
habe zu ermdglichen oder zu erhalten. Insgesamt geht Kricheldorf davon aus, dass durch
"den Paradigmenwechsel in der Sozialen Arbeit mit alteren Menschen — von der klassischen
offenen Altenarbeit zur Arbeit mit Alteren und fur Altere im Gemeinwesen [...] — und der damit
sozialrdumlichen Ausrichtung aller Tatigkeiten [...] die Nachbarschaft insgesamt an Bedeu-
tung gewonnen" hat (Kricheldorf 2015: 23).

Kricheldorf (2015) fasst die Aufgaben der Sozialen Arbeit im Kontext des demografischen
Wandels im Gemeinwesen daher wie folgt zusammen:

e Schaffung von Raumen fur den intergenerationellen Austausch und Begegnungsmog-
e Initiierung und Unterstiitzung von neuen Wohnformen

schen, auch fur immobile Menschen im Umfeld
e Herstellung von Vernetzung und Transparenz

Einen weiteren "Baustein" liefern Schubert et al. (2015): Sie gehen davon aus, dass die
Altenhilfe Uber einen langen Zeitraum in nicht miteinander verbundene funktionale Teilaufga-
ben gleichsam fragmentiert war. "Die fehlende Transparenz der zergliederten Ablaufe ver-
starkte, dass die professionellen Akteure der verschiedenen Ressorts und der einzelnen
Einrichtungen relativ isoliert auf ihren operativen Inseln agierten [...] Vor diesem Hintergrund
setzte sich [...] die Einsicht durch, dass die integrierte Qualitatsentwicklung von Diensten und
Einrichtungen in den SozialrAumen der Bewohnerinnen und Bewohner entscheidend davon
abhéngt, ob diese Barrieren Uberwunden werden. Entdeckt wurde das Netzwerk als neue
Organisationsform [...], weil das Prinzip zugrunde liegt, 'Briicken' zwischen den operativen
Inseln 'schlagen’ zu kdnnen. Die Sozial- und Infrastrukturplanung fur altere Menschen wird
daher zunehmend nach den Kriterien der 'Netzwerkkooperation' modernisiert” (Schubert et
al. 2015, 138).

Damit bilden soziale Ressourcen in 'natlirlichen' Netzen - etwa in Familie, Nachbarschaft
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oder Vereinen - Ankniipfungspunkte fiir die professionelle Soziale Arbeit mit Alteren. "Mit der
Konstruktion kinstlicher (Dienstleistungs-)Netzwerke zwischen Diensten und Einrichtungen
der offentlichen und freien Altenhilfe werden professionelle Ressourcen gebiindelt und fach-
liche Aktivitaten interdisziplin&r koordiniert sowie mit den lokalen Primar- und Sekundarnetz-
werken der alteren Menschen gekoppelt” (Schubert et al. 2015: 138f.).

Damit ist moderne Altenhilfeplanung durch mindestens vier Aspekte gekennzeichnet: Neben
der "klassischen Pflegestrukturplanung” und in Erganzung der ohnehin vorauszusetzenden
Sozialraumorientierung® (vgl. Ministerium fir Arbeit, Integration und Soziales des Landes
Nordrhein-Westfalen (2011) wird sie bestimmt durch eine Fokussierung hin auf den sozialen
Austausch, durch soziale Arbeit im Gemeinwesen und in Nachbarschaften und durch eine
zunehmende Netzwerkorientierung.

Insgesamt ergeben sich folgende Leitlinien fur eine kommunale Altenhilfeplanung (vgl.
Rohden & Villard 2010):

Die Ziele der Altenhilfeplanung mussen ein bestimmtes MalR an Konkretheit aufwei-
e Es bedarf einer aktiven und aktivierenden Beteiligung der alteren Birger und Birge-
e "Eine auf Pravention ausgerichtete Altenplanung fordert die Kompetenzen alterer

nehmenden Hilfebedarf zu erschlieRen und macht die Menschen nicht zu Subjekten
e Unterschiedliche Lebenslagen und Bedurfnisstrukturen sind in der Altenhilfeplanung
e Altenhilfeplanung sollte die Fragmentierung in Teilaufgaben (vgl. Schubert et al.

e Altenhilfeplanung ist zu begreifen als "gemeinsamer lokaler Lern- und Suchprozess
der ortlichen Akteure" (55).

Diese Leitlinien bilden damit die Grundlage fir die im Folgenden dargestellten langfristigen
und kurzfristigen Ziele, die mit der Umsetzung des Konzepts "Anlaufstellen fur altere Men-
schen im Landkreis St. Wendel" verbunden sein sollten.

3.2 langfristige Ziele

Hier werden diejenigen Ziele dargestellt, die sich einer langfristigen Perspektive angestrebt
werden. Hierbei handelt es sich um wiinschenswerte Zustédnde auf einer gesellschaftlichen
Makroebene, wie beispielsweise Werte oder Einstellungen, die allerdings nicht direkt be-
obachtbar sind.

2 Sozialraumorientierung geht auf die Erkenntnis zuriick, dass soziale Probleme nur jeweiligen Kontext zu
bearbeiten sind. Damit ist Sozialraumorientierung im Rahmen der Gemeinwesenarbeit das Grundprinzip
der Sozialen Arbeit. Entstanden ist die Sozialrdumorientierung eigentlich im Bereich der Hilfen zur Erzie-
hung als Kritik einer versaulten, nur am Einzelfall orientierten Hilfe (vgl. Thole et al. 2015).
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3.2.1 langfristiges Ziel 1: Beforderung von Generationensolidaritat

Ein wichtiges langfristiges Ziel besteht in der Starkung der Solidaritat zwischen den Generatio-
nen, indem das Beziehungsgeflecht zwischen den Generationen (nicht zuletzt) durch kommuna-
les politisches Handeln gefordert und unterstitzt wird.

Auf die Veranderungen vor allem familialer Beziehungen, insbesondere eine mdglicherweise
abnehmende Selbstverstandlichkeit und Zuverlassigkeit der Beziehungen zwischen den
Generationen wurde an anderer Stelle schon hingewiesen. Insbesondere bei Kinderlosen
und fragilen oder nicht funktionierenden Familienbeziehungen kdnnen daher Generationen-
beziehungen aulRerhalb der Familie an Bedeutung gewinnen, aber nicht nur in diesem Fall:
"Es ist lohnend, die Potenziale von Generationenbeziehungen auch aul3erhalb des familialen
Kontexts zu erkennen und zu nutzen, selbst wenn sie innerhalb von Familien verflgbar sind
und funktionieren. Denn es ist unbestritten, dass Beziehungen zwischen den Generationen
aul3erhalb von Familien auch einen eigenstandigen Wert besitzen und eine groRe Bereiche-
rung fur die jeweiligen Individuen darstellen resp. als eine solche erlebt werden" (BMFSFJ
2012: 26). Diese Uberzeugung findet sich auch in den Handlungsempfehlungen fir eine
"Partnerschaft der Generationen" im Landesseniorenplan des Saarlandes: "Bendtigt wird
eine Starkung privater, familidrer und selbstorganisierter Netzwerke unter Anerkennung des
'kleinen' Generationenvertrages der informellen und materiellen Transferleistungen zwischen
den Generationen. Dabei gilt es - trotz der nach wie vor besonderen Bedeutung der Linien-
verwandtschaften - die Vielfalt vorzufindender Familienformen ebenso wie nicht-familiare
Beziehungen angemessen zu bertcksichtigen” (Ministerium fur Justiz, Arbeit, Gesundheit
und Soziales Saarland 2007: 110). Schon vorher geht das Modellprogramm "Selbstbestimmt
wohnen im Alter" davon aus, dass die Forderung intergenerationeller Solidaritat eine wesent-
liche Vorausaussetzung bildet fir "dauerhafte Bestehen funktionierender Selbst- und Nach-
barschaftshilfen" (BMFSF 2004: 23).Konsequent weitergedacht kdnnte diese Generationen-
solidaritat auch im  Bereich der hauslichen Pflege Anwendung finden:
"Generationenubergreifende und kleinrdumige Unterstitzungsnetzwerke, in denen Angeho-
rige, Nachbarn, burgerschaftlich Engagierte und professionelle Dienstleister zusammenarbei-
ten, kdnnen ein zusétzliches Standbein im Versorgungsmix bilden" (Berlin-Institut flr Bevol-
kerung und Entwicklung 2015: 8).

Als mdgliches Problem sieht das bereits erwéhnte Gutachten des Wissenschaftlichen Beirats
fur Familienfragen aber das Prinzip der Reziprozitét, das sozialen Beziehungen bzw. jeder
Form von sozialem Austausch innewohnen sollte: "Werden Geben und Nehmen nicht als
ausgeglichen wahrgenommen, so ist es unwahrscheinlich, dass solche Beziehungen Uber
langere Dauer fortbestehen und gepflegt werden. Denn die Mdglichkeit, erhaltene Hilfeleis-
tungen in irgendeiner Form erwidern oder vergelten zu kdnnen, ist von zentraler Bedeutung
fur die Aufrechterhaltung des Wohlbefindens gerade der alteren Menschen, sofern sie auf
solche Kontakte angewiesen sind" (BMFSFJ 2012: 28).

Insgesamt geht dieses Gutachten von hohen Voraussetzungen fir diese gesellschaftlich
notwendige Entwicklung aus, die nicht als kompensatorisch, sondern ergédnzend zu den
bestehenden Beziehungen angesehen werden: "Alle gegenwartigen Versuche, auf der mitt-
leren Ebene zwischen Familie und Gesellschaft in den Kommunen und Regionen Generatio-
nensolidaritat zu schaffen und zu gestalten betreten Neuland und kénnen in der Sozial- und
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Kulturgeschichte unserer Gesellschaft nicht auf historische Vorbilder zurlickgreifen"
(BMFSFJ 2012: 15).

Dabei gilt es folgendes zu beachten: Ein entsprechendes Handeln oder Planen - sei es auf
der abstrakten Ebene von Generationenpolitik oder der konkreten Ebene von Altenhilfepla-
nung - im Blick haben, ob und in welchem Ausmal die in anderen Bereichen geplanten oder
durchgefihrten MalRnahmen Auswirkungen auf die Generationenbeziehungen haben (vgl.
BMFSFJ 2012). Selbstverstandlich gilt diese Forderung auch in umgedrehter Perspektive.
Dieses Ziel mag vergleichsweise abstrakt erscheinen, findet seine Entsprechung aber auch
im Konzept des "Kuratorium Deutsche Altershilfe" als erstes Ziel einer erfolgreichen Quar-
tiersentwicklung, dem wertschatzenden gesellschaftlichen Umfeld (Michell-Auli & Kremer-
Preil3 2013).

3.2.2 langfristiges Ziel 2: Sorgende Gemeinschaften, neue Subsidiaritat und Ehrenamt

Neben der Beforderung der Generationensolidaritat sollte die Arbeit im Quartier langfristig dazu
fuhren, dass sich in den Quartieren subsidiare Unterstiitzungsstrukturen im Sinne sorgender
Gemeinschaften bilden konnen.

Dieses Ziel hangt selbstverstandlich eng mit dem zuerst genannten Ziel der Beférderung von
Generationensolidaritat zusammen, soll aber zumindest in einer analytischen Perspektive
getrennt werden. Deutlich wird dieser Zusammenhang beispielswiese in der Beschreibung
dessen, was das Kuratorium Deutsche Altershilfe unter dem zuletzt angesprochenen wert-
schatzenden gesellschaftlichen Umfeld versteht: Dieses "bildet die Voraussetzung dafr,
dass die Bulrgerinnen fiireinander im Quartier Verantwortung Ubernehmen. Es geht darum,
an den normativen Grundlagen im Quartier zu arbeiten, das heifdt, die gemeinsame ldentitat
zu starken und an einem 'Wir-Gefuhl' zu arbeiten. Sie bilden den Kit fir eine Gemeinschaft.
Damit diese Gemeinschaft auch das Potenzial als 'sorgende Gemeinschaft' [...] ausschopft,
werden Werte bendtigt, die das Element des 'Sorgenden’ auch unterstitzen. Hierzu muss
jedoch an den gesellschaftlichen Werten gearbeitet werde" (Michell-Auli & Kremer-Preil3
2013: 16).

Die Diskussion um sorgende Gemeinschaften, darauf wurde schon zuvor hingewiesen, ist
ebenfalls eine Folge sich ver&ndernder Generationenbeziehungen vor dem Hintergrund
gesellschaftstheoretischer Uberlegungen: "Der Begriff der sorgenden Gemeinschaft reagiert
auf diese existenzielle, fur die Gesellschaft grundlegende Bedeutung von Gemeinschaften.
Ihm liegt die anthropologische Annahme zugrunde, dass der Mensch danach strebt, sich
gegenuber anderen Menschen verantwortlich zu zeigen. Er sorgt sich um andere, von ihm
geht Sorge fir andere Menschen aus, und er erfahrt zugleich Unterstiitzung und Sorge durch
andere Menschen. So sind wir Menschen soziale Wesen" (Klie 2014: 123). Zugleich benétigt
eine sorgende Gemeinschaft, darauf weist Klie weiter hin, einer "sicherheitsstiftenden Infra-
struktur und eines professionellen Back-ups" (Klie 2014: 128), also einer Anbindung an
kommunale Planungsstrukturen. Klie sieht hier sogar eine klare Verantwortung der Kommu-
nen: "Die vielfaltigen Bedurfnisse von Familien mit Klein- und Schulkindern, aber auch mit
ihren auf Unterstitzung verwiesenen alten Angehérigen nach zeitlicher Entlastung, Abstim-
mung und Vereinbarkeit lassen sich auch durch neue Formen der kommunalen Planung,
Steuerung, Vernetzung und Kooperation beantworten” (Klie 2014: 129).
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Im Zusammenhang mit der Diskussion von sorgenden Gemeinschaften steht auch diejenige
um eine mdgliche "Renaissance des Subsidiaritatsprinzips" (Netzwerk: Soziales neu gestal-
ten 2009), also einer Rickbesinnung auf die Selbstorganisationsfahigkeit kleiner Gemein-
schaften wie beispielsweise Familie, aber auch von Nachbarschaften. Ein modernes Ver-
standnis von Subsidiaritat setzt dabei voraus, dass eine "Ubergreifende Gesamtaufgabe auf
eine Vielzahl von Akteuren und Tragern verteilt ist" (Klie 2014: 186). Gefordert wird der Auf-
und Ausbau subsidiarer Hilfesysteme durch Gemeinwesenarientierung und Eigeninitiative
unter Verweis auf die Selbsthilfekrafte der alteren Generation durch die Starkung vorhande-
ner sozialer Netze: "Gemeinwesenorientierung und Eigenverantwortung verweisen auf einen
schwierigen und  anspruchsvollen  Umsteuerungsprozess von einer  Sozial-
Konsumgesellschaft hin zu einer zivilgesellschaftlichen Verantwortungslogik. Ein solcher
Umbau bedarf auf kommunaler Ebene hochrangiger politischer Unterstiitzung im Sinne von
offentlich begriindeter Ressourcen-Umverteilung. Natirlich ist ein Konzept guter Gemeinwe-
senarbeit auf den ersten Blick scheinbar abstrakt, da sich die Wirkungen nur schwerlich
,begreifen‘ lassen. Dazu passt, dass sozialstaatliche Leistungen immer von Defiziten und
nicht von Ressourcen ausgehen. Dabei wird die Vorstellung, dass eine immer bessere Quali-
tat als Ergebnis einer weitgehend ausschlie3lichen Professionalisierung von Sozialen Diens-
ten entwickelt wird, nicht nur aus materiellen Griinden immer fragwurdiger" (Netzwerk: Sozia-
les neu gestalten 2006: 14). Ahnlich argumentiert auch Klie: "Dabei ist Subsidiaritat
Ordnungsprinzip und Resultat zugleich. Das Prinzip der Subsidiaritat eignet sich nicht, aus
ihm abzuleiten wer, wann, wie und woflr zustandig ist, nach dem Motto: ,Erst die Familie und
wenn sie gar nicht mehr kann und erschépft ist, der Staat’. So sieht die Realitat vielfach
heute noch aus. Vielmehr ist Verantwortungsteilung gefragt. Aushandeln ist gefragt" (Klie
2014: 129).

Und: Gelingt es, ein wertschatzendes gesellschaftliches Umfeld zu schaffen, in dem sich
Ansatze fir eine sorgende Gemeinschaft und eine "neue Subsidiaritat" zeigen, wird damit
zugleich die Mobilisierung des Biirgerschaftlichen Engagement unterstiitzt. So versteht
beispielsweise der Deutsche Verein das blrgerschaftliche Engagement als eine wichtige
Saule des Gemeinwesens (Deutscher Verein 2006), weist aber zugleich darauf hin, dass
birgerschaftliches Engagement nicht den Abbau sozialstaatlicher Angebote oder Einsparun-
gen in den Kommunen vor Ort kompensieren sollte.

3.2.3 langfristiges Ziel 3: Partizipation

Voraussetzung flr eine gelingende Zielerreichung ist eine umfassende Partizipation alterer
Biirger und Biirgerinnen im Sinne einer direkten und intensiven Beteiligung bereits in der Phase
der Planung und Gestaltung des Quartiers als Experten in eigener Sache.

Mit Partizipation ist an dieser Stelle nicht in erster Linie die Beteiligung im Sinne von birger-
schaftlichem Engagement gemeint, sondern eher die Chancen der kontinuierlichen, direkten
und intensiven Beteiligung der Biirger bereits in der Phase der kommunalen Gestaltung und
Planung (in diesem Sinne kann Partizipation dennoch als ein Bestandteil birgerschaftlichen
Engagements angesehen werden). Diese Einbeziehung &lterer Menschen in sie betreffende
Diskurse bezeichnet Kruse auch als wesentliche Voraussetzung fir eine altersfreundliche
Kultur. Darunter versteht er die "Einbeziehung &lterer Menschen in den gesellschaftlichen,
politischen und kulturellen Diskurs, dabei auch in den gesellschaftlichen und kulturellen
Fortschritt. Nicht selten ist im offentlichen Raum die Tendenz erkennbar, Uber altere Men-
schen zu sprechen, aber eben nicht mit diesen” - ein Aspekt, der dann von Kruse als Diskri-
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minierung bezeichnet wird (Kruse 2013: 38).

Aus der Perspektive der Gemeinwesenarbeit als einer sozialrdumlichen Strategie, die sich
nicht sozialpadagogisch auf einzelne Individuen konzentriert, sondern soziale Raume wie
etwa das Quartier im Blick hat, erhalten die Bewohner somit eine wichtige Funktion: Diese
werden dabei, auch im Sinne eines Empowermentansatzes, als Akteure und Experten in
eigener Sache gesehen" (Kricheldorf 2015: 25). Im Rahmen einer solchen Beteiligung, die
sich schon aus den Leitlinien fir eine kommunale Altenhilfeplanung ergibt (vgl. Rohden &
Villard 2010), rickt dabei insbesondere die Tatsache der Beteiligung als solche in den Fo-
kus:: "entscheidend fur die Wirksamkeit von Altenplanungen sind nicht allein ihre Plane,
sondern die 'Gute' der initiierten Lern- und Kulturentwicklungsprozesse der unterschiedlichen
ortlichen Akteure" (Rohden & Villard 2010: 56).

So kann beispielsweise die Lebensqualitat alterer Menschen bereits im Verlaufe der Beteili-
gung gestarkt werden. RuRler und Stiel (2015) gehen davon aus, dass die Lebensqualitat
bereits durch im Verlaufe der Beteiligung in Erfahrung gebrachte Wertschétzung oder die
"mit Partizipation einhergehenden Erfahrungen individueller und kollektiver Selbstwirksam-
keitsstarkung" (163) beeinflusst und gestarkt werden kann. Letzteres bezeichnen RuR3ler und
Stiel auch als Empowerment, also der Herstellung von Selbstbestimmung tber die Rahmen-
bedingungen des eigenen Alltags.

Auch das Kuratorium Deutsche Altershilfe weist in seinen Uberlegungen fiir eine altersge-
rechte Quartiersentwicklung (Michell-Auli & Kremer-Prei3 2013) darauf hin, dass beispiels-
weise Netzwerke als ein wesentlicher Bestandteil eben dieser Quartier nur funktionieren,
wenn eben jene Birger beteiligt sind. Durch die Beteiligung der wesentlichen Akteursgrup-
pen entstehen Verantwortungsgemeinschaften, die dann gemeinsam die Verantwortung fur
die Bedarfslage in einem bestimmten Sozialraum Ubernehmen. Zugleich ist damit auch eine
Kontrolldimension implementiert: "In die lokalen Kooperationen und Netzwerke sind immer
auch die Birgerlnnen des Quartiers einzubinden. Quartierskonzepte gehen von den Men-
schen aus, sie orientieren sich an ihren Bedirfnissen - daher kdnnen Quartierskonzepte
nicht ohne die Birgerinnen im Quartier umgesetzt werden. Zentral fur die Umsetzung von
Quartiersprojekten ist die Partizipation der Quartiersbewohnerinnen sowohl bei der Planung
als auch bei der Umsetzung. Sie sollen in allen Umsetzungsphasen ihre Bedurfnisse, Erfah-
rungen, Interessen und Potenziale bei der Ausgestaltung ihres Lebensraums mit einbringen”
(Michell-Auli & Kremer-Preil3 2013: 61).

Von grol3er Bedeutung fir eine gelingende Partizipation ist die Wahl der jeweils angemesse-
nen Methode der Beteiligung - auf diesen Aspekt wird im Rahmen der Aufgaben- und Pro-
zessbeschreibung (vgl. Abschnitt 4) noch im Detail eingegangen. So weist beispielsweise
das Modellprogramm "Selbstbestimmt wohnen im Alter" auf mégliche Probleme hin: "Die
Ergebnisse der Umsetzung beteiligungsorientierter Verfahren weisen auch darauf hin, dass
die Verfahren gut vorbereitet, auf die jeweilige Zielgruppe abgestimmt und durchgefihrt
werden mussen. Dann sind auch oftmals nur schwer zu erreichende Zielgruppen (z. B. Mig-
ranten und Migrantinnen, altere Frauen) zu motivieren, sich im begrenzten Mald weiterhin zu
engagieren. Allerdings stof3t die Bereitschaft zur aktiven Teilhabe im Rahmen von Beteili-
gungsverfahren an altersbedingte Grenzen" (BMFSF 2004: 8).
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3.2.4 langfristiges Ziel 4: Verstetigung sichern

Entscheidend fiir die Erreichung vor allem der langfristigen Ziele ist die Verstetigung der Quar-
tiersarbeit nach Ablauf einer Projekt- oder Anlaufphase

Zuletzt sei an dieser Stelle noch abschlie3end auf den Aspekt der Verstetigung hingewiesen:
Diese Forderung ergibt sich mehr oder weniger logisch aus der Tatsache, dass die bisher
dargestellten langfristig zu erreichenden Ziele eben nur dann erreicht werden kénnen, wenn
Strukturen und Prozesse im Quartier langfristig aufrecht erhalten werden. Dies kann aber nur
dann gelingen, wenn auch eine nachhaltige Finanzierung der Strukturen vor Ort bzw. im
Quartier sichergestellt werden kann.

So verweist etwa Kricheldorf in Bezug auf Gemeinwesenarbeit darauf hin, das beispielswei-
se nachbarschaftliche Netzwerke kein Selbstlaufermodell sind, "weil die Aneignung von
Kompetenzen zur Selbstorganisation in der Bevolkerung sehr ungleich verteilt sind und oft
professionelle Unterstitzung brauchen. Wenn aber Buirgerbeteiligung wirklich gewollt und
erwinscht ist, missen fur die Férderung von Selbstorganisation- und Beteiligungsprozessen
und von Engagement, auch entsprechende personelle Ressourcen im Rahmen eines Quar-
tiersmanagements oder Uber Personalstellen in der Gemeinwesenarbeit geschaffen werden"
(Kricheldorf 2015: 25).

Daruiber hinaus weist das Kuratorium Deutsche Altershilfe noch aus einer gesamtgesell-
schaftlichen Perspektive auf mogliche fiskalische Einspareffekte hin, da durch eine gelingen-
de Quartiersentwicklung und dem damit langeren Verbleib in den "eigenen vier Wanden"
auch der weitere Ausbau der stationdren Pflege vermieden werden kénne (Michell-Auli &
Kremer-Preil3 2013; vgl. auch Generali Zukunftsfond 2012).
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4. Aufgaben und Handlungsschritte

In diesem Abschnitt werden auf der Grundlage der theoretischen Uberlegungen (Abschnitt
2), der langfristigen Ziele (Abschnitt 3) und der empirischen Arbeiten, die in der Gemeinde
Tholey als Modellstandort durchgeftihrt, konkrete Aufgaben und Handlungsschritte heraus-
gearbeitet, die Rahmen der Etablierung von "Anlaufstellen fur &ltere Menschen im Landkreis
St. Wendel" empfohlen werden.

Die Projektarbeiten wurden im Zeitraum Frihjahr 2014 bis Anfang 2015 in Abstimmung mit
dem Landkreis St. Wendel durchgefuhrt. Als Modellstandort fur notwendige empirische Ar-
beiten vor Ort wurde die Gemeinde Tholey ausgewahlt. Dort wurde am 2. Juli 2014 ein Ex-
pertenworkshop unter folgender Leitfrage durchgefihrt: "Was ist notwendig bzw. was wird
bendtigt, damit in der Gemeinde Tholey jeder alter werdende Mensch solange in seinem
Lebensumfeld bleiben kann, wie er bzw. sie es méchte?". In diesem Workshop konnten
wichtige Hinweise zur vorhandenen Struktur von Angeboten im Bereich der Altenhilfe auf der
einen Seite und Winschen und Anforderungen auf der anderen Seite gewonnen werden. Im
Dezember 2014 wurde dariiber hinaus gemeinsam mit der Gemeinde Tholey eine schriftliche
Umfrage an interessierte Blrger verteilt. Auch diese Erhebung stand unter der Leitfrage:
"Was tragt dazu bei, dass Menschen auch im hohen Alter selbsténdig und zufrieden in ihrer
gewohnten Umwelt - ihrem Quartier - leben kdnnen?" Insgesamt nahmen 85 Bewohner der
Gemeinde Tholey an dieser Umfrage teil (siehe weitergehende Materialien im Anhang).

Die Notwendigkeit fur die Entwicklung von "Anlaufstellen fur altere Menschen im Landkreis
St. Wendel" im Quatrtier ergibt sich letztlich aus den demografischen Strukturen vor Ort (vgl.
folgende Abbildung 3): Im Vergleich aller Bundeslandern weist das Saarland eine ver-
gleichsweise alte Bevolkerungsstruktur auf. Deutlich wird dies am Uberdurchschnittlichen
Anteil derjenigen Personen im Alter von 50 Jahren und alter bzw. am unterdurchschnittlichen
Anteil junger Personen im Alter von unter 18 Jahren. In Bezug auf beide Relationen weist
das Saarland den hochsten Anteil alterer Personen bzw. den niedrigsten Anteil jungerer
Personen aller alten Bundeslander auf. Auch die funf Landkreise innerhalb des Saarlandes -
darunter auch der Landkreis St. Wendel - und der Regionalverband Saarbriicken weisen
vergleichbare Relationen auf. Auf der darunter liegenden Ebene der Gemeinden setzt sich
dieses Bild fort: So weist die Gemeinde Tholey einen Anteil von Personen im Alter von 50
Jahren und alter von rund 48 Prozent auf, in den Gemeinden Oberthal und Marpingen liegt
dieser Anteil bereits bei rund 50 Prozent. Entsprechend fallen auch die Anteile weiterer
Altersgruppen im Landkreis St. Wendel tberdurchschnittlich aus (Stand 31.12.2013, ohne
Tabelle): Bereits jetzt liegt der Anteil der Altersgruppe 60 Jahre und &lter bei rund 30 Pro-
zent, derjenigen der Personen im Alter von 65 Jahren und &lter bei rund 22 Prozent.

Die Gemeinden des Landkreises St. Wendel weisen eine vergleichsweise alte Bevolkerungs-
struktur auf. Dieses Verhaltnis zwischen Jung und Alt erfordert entsprechende Angebote und
MafRnahmen.

Altere Burgerinnen und Biirger stellen damit einen tiberdurchschnittlichen Anteil der Bevélke-
rung. Dieser Anteil wird zudem weiter steigen: Begriinden lasst sich dies durch die geringe
Zahl von Geburten im Landkreis St. Wendel und den ebenfalls nur geringen Zuzug von
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Familien in den Landkreis St. Wendel. Vor diesem Hintergrund ergibt sich damit die Notwen-
digkeit, dem sich verandernden Verhaltnis zwischen Alt und Jung durch geeignete Angebote
und MalBnahmen Rechnung zu tragen.

Abbildung 3: Anteile ausgewahlter Altersgruppen im Vergleich zum Stand 31.12. 2013

Tholey | : 15,0 4,
St. Wendel (Stadt) i . 13,5 480
Oberthal | . 14,8 49,8
Nonnweiler | . 12,0 47,
Nohfelden | ‘ 14,0 480
Namborn | . 139 47,0
Marpingen ) . 13,9 501
Freisen : ‘ 15,0 471
St. Wendel (Kreis) : ‘ 12,7 481
Saarpfalz-Kreis | ‘ 12,0 480
Neunkirchen | ‘ 13,8 480
Saarlouis | ‘ 5.6 471
Merzig-Wadern ) ‘ 15,0 454
RV Saarbriicken | ‘ 12,7 451
Saarland | ‘ T 46,6
Sachsen-Anhalt | ‘ 13,4 49,4
Brandenburg i ‘ 14,5 483
Tharingen | . 13,9 48,2
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Sachsen | ‘ 17,5 47,
Schleswig-Holstein ) ‘ 16,5 436
Rheinland-Pfalz | ‘ 16,1 434
Niedersachsen ! ‘ 10,0 427
Nordrhein-Westfalen | ‘ 16,0 41,9
Bremen | ‘ 15,1 414
Hessen | . 16,5 41,2
Bayern | ‘ 16,5 40.7
Baden-Wirttemberg | ‘ 17,1 40,5
Berlin | . 15,3 387
Hamburg . 15,9 37,0
Deutschland | i To.1 42,5
:
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Quelle: Statistisches Bundesamt, eigene Berechnung

Die 85 Befragten der Seniorenbefragung in der Gemeinde Tholey leben durchschnittlich seit
46 Jahren in ihrer Wohnung bzw. ihrem Haus und scheinen damit fest in ihrem jeweiligen
Quartier verwurzelt. Die Befragten sind Uberwiegend weiblich (66 Prozent) und durchschnitt-
lich 73 Jahre alt. 60 Prozent der Befragten sind verheiratet und wohnen Uberwiegend mit
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dem (Ehe-)partner im gemeinsamen Haushalt.

Auffallend ist indessen die sehr hohe Lebenszufriedenheit der Befragten (vgl. Abbildung 4):
Uber 80 Prozent der Befragten sind mit ihrem Leben (Wie zufrieden sind Sie - alles in allem -
mit Ihrem Leben?", Einstufung auf 6-stufiger Skala von "lUberhaupt nicht zufrieden" bis "vollig
zufrieden™) entweder weitestgehend oder véllig zufrieden. Die folgenden Analysen werden
dann zeigen, ob diese Einschatzung auch mit anderen Bewertungen der sozialen und raum-
lichen Umwelt Gbereinstimmt.

Abbildung 4: Lebenszufriedenheit
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tiberhaupt nicht vollig zufrieden
zufrieden

Quelle: Seniorenbefragung in der Gemeinde Tholey 2014, eigene Auswertung

Befragt nach Zufriedenheit mit der Gesundheit ("Wie zufrieden sind Sie - alles in allem - mit
Ihrer Gesundheit?", Einstufung auf 6-stufiger Skala von "Uberhaupt nicht zufrieden" bis "véllig
zufrieden™) zeigen sich die Befragten ebenfalls sehr zufrieden mit ihrer Gesundheit. Rund 40
Prozent der Befragten sind mit ihrer Gesundheit weitestgehend oder vollig zufrieden, nur 12
Prozent sind mit ihrer Gesundheit eher unzufrieden.

Im Vergleich mit dieser subjektiven Zufriedenheit der Gesundheit fallt die (ebenfalls subjekti-
ve) Einschatzung der Gesundheit (Wie wirden Sie derzeit Ihre Gesundheit bzw. lhren Ge-
sundheitszustand beschreiben?”, Einstufung auf 6-stufiger Skala von "eher schlecht" bis
"hervorragend") geringfiigig schlechter aus (vgl. folgende Abbildung 5). Noch deutlicher wird
der mdgliche Unterschied zwischen der tatsachlichen Gesundheit und der Zufriedenheit mit
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der Gesundheit, wenn nach Veranderungen der Gesundheit gefragt wird ("Hat sich lhr Ge-
sundheitszustand in den letzten 3 Jahren verandert?", vgl. Abbildung 6): Hier zeigt sich, dass
nach eigener Einschatzung der Befragen der Gesundheitszustand bei 50 Prozent der Be-
fragten in den letzten drei Jahren vor der Befragung entweder etwas oder sogar deutlich
schlechter geworden ist. Damit bestatigen sich Ergebnisse aus anderen Untersuchungen,
etwa im Deutschen Alterssurvey (vgl. DZA 2014): Obwohl mit steigendem Alter kérperliche
Erkrankungen und Einschrankungen der Mobilitdt zunehmen, bewerten altere Menschen ihre
Gesundheit oft als relativ gut. Dies kann auch als Hinweis auf das bereits erwahnte Zufrie-
denheitsparadox gesehen werden, also der Erhaltung oder Wiederherstellung von subjekti-
ver Zufriedenheit trotz bestehender Einschréankungen oder Belastungen.

Abbildung 5: Gesundheitszustand und Zufriedenheit mit der Gesundheit
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B Gesundheitszustand B Zufriedenheit mit Gesundheit

Quelle: Seniorenbefragung in der Gemeinde Tholey 2014, eigene Auswertung

Trotz bestehender Einschrankungen sind die Befragten in der Gemeinde Tholey mit ihrer Ge-
sundheit sehr zufrieden.
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Abbildung 6: Veranderungen des Gesundheitszustandes
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Quelle: Seniorenbefragung in der Gemeinde Tholey 2014, eigene Auswertung

Bereits an anderer Stelle wurde auf aktuelle Forschungsergebnisse verwiesen, denen zufol-
ge sich nur ein sehr kleiner Teil von alteren Menschen mit konkreten Umzugsplénen be-
schaftigt, der grof3te Teil dieser alteren Menschen hingegen in der bisherigen Wohnung bzw.
dem bisherigen Haus verbleiben méchte (vgl. Oswald et al. 2013): Zudem wurde auf Ergeb-
nisse aus der Generali Altersstudie hingewiesen, der zufolge rund zwei Drittel der im Rah-
men dieser Studie befragten 65- bis 85-Jahrigen davon ausgehen, dass ihr Haus bzw. ihre
Wohnung nur eingeschrankt altersgerecht sei und die dennoch keine Probleme in ihrer
Wohnung berichten (vgl. Generali Zukunftsfonds 2013).

Die Hauser bzw. Wohnungen der Befragten in Tholey sind nur bedingt fiir das Leben im Alter
geeignet.

Dieses Bild bestétigt sich in einem Vergleich auch bei den Befragten in der Gemeinde Tholey
(vgl. Abbildung 7): Auch hier gehen 63 Prozent der Befragten davon, dass ihr Haus bzw. ihre
Wohnung nur bedingt altersgerecht ist. Trotzdem berichtet nur etwa jeder zehnte Befragte in
Tholey Uber tatsachliche Probleme in der Wohnung bzw. im Haus in Bezug auf die Anforde-
rungen des Alterwerdens.
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Abbildung 7: Wohnsituation
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Quelle: Seniorenbefragung in der Gemeinde Tholey 2014, eigene Auswertung

Eine grol3e Verbundenheit mit der Wohnung bzw. dem Haus zeigt sich auch in der Analyse
der zukinftigen Wohnwiinsche. Schon in der Generali Altersstudie (Generali Zukunftsfonds
2013) spricht sich der Uberwiegende Teil der Befragten fur den Verbleib in der bisherigen
Wohnung bzw. dem bisherigen Haus aus ("Wenn Sie einmal nicht mehr alleine leben kon-
nen, wohin mochten Sie dann ziehen, wie mochten Sie dann am liebsten leben?").

Die Befragten in der Gemeinde madchten auch bei einer eventuellen Pflegebediirftigkeit in
ihrem Haus zw. ihrer Wohnung wohnen bleiben.

In der Gemeinde Tholey fallt dieser Anteil noch ein wenig héher aus (vgl. Abbildung 8): Rund
zwei Drittel der Befragten mochten auch bei eventuellen Problemen im eigenen Haus bzw.
der eigenen Wohnung bleiben und ggf. einen Pflegedienst hinzuziehen. Nur jeder zehnte
Befragte kann sich einen Umzug in ein Zimmer in einem Seniorenwohnheim vorstellen, rund
22 Prozent kdnnen sich vorstellen, spéater einmal bei Kindern oder Enkeln einzuziehen.
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Abbildung 8: Wohnwiinsche
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Quelle: Seniorenbefragung in der Gemeinde Tholey 2014, eigene Auswertung

4.1 notwendige Strukturen Im Quartier

Die Ergebnisse der Seniorenbefragung in der Gemeinde Tholey und der Blick in die amtliche
Statistik machen folgendes deutlich:

Die Gemeinden des Landkreises St. Wendel weisen eine vergleichsweise alte Bevol-
kerungsstruktur auf.

Die Befragten in der Gemeinde Tholey berichten Uber eine sehr hohe Lebenszufrie-
denbheit.

Trotz bestehender Einschrankungen sind die Befragten in der Gemeinde Tholey mit
ihrer Gesundheit sehr zufrieden.

Die Hauser bzw. Wohnungen der Befragten in Tholey sind nur bedingt fur das Leben
im Alter geeignet.

Die Befragten in der Gemeinde Tholey mdchten auch bei einer eventuellen Pflegebe-
durftigkeit in ihrem Haus zw. ihrer Wohnung wohnen bleiben.

Daruber hinaus fuhlen sich die Befragten in der Gemeinde Tholey - wie spater noch im
Detail beschrieben wird - mit ihrem Wohnumfeld sehr verbunden.

Damit deuten die Ergebnisse insbesondere an, dass auch im hohen Alter und bei einer
eventuellen Pflegebediirftigkeit oder anderweitigem Unterstitzungsbedarf von einem Ver-
bleib im Quartier ausgegangen werden kann. Dies erfordert die Schaffung geeigneter Struk-
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turen vor Ort im Quatrtier.

Notwendig ist die Schaffung von Strukturen vor Ort im Quartier.

Insbesondere die Erreichung der herausgearbeiteten langfristigen Ziele der Beférderung von
Generationensolidaritat und der Etablierung von sorgenden Gemeinschaften, neuer Subsidi-
aritat und Ehrenamt (vgl. Abschnitt 3.2) setzt aber die Implementierung von Strukturen auf
der Gemeindeebene als Querschnittsaufgabe voraus.

Diese Forderung ergibt sich z.B. aus der Kritik an der bestehenden Zergliederung der Sozi-
alplanung fur &ltere Menschen, die nicht die gesamte Lebenssituation &lterer Menschen
berticksichtigt, sondern sich sehr stark auf die Altenhilfe als solche konzentriert. "Durch
diesen eingeschrankten Blickwinkel der sozialen Fachplanungen werden die ortlichen Le-
bensraume und die Lebenswelten alterer Menschen institutionell zergliedert [...] Beispiels-
weise beschrankt sich die Altenhilfeplanung auf Angebote der Seniorenarbeit und Altenhilfe,
relativ unabhangig davon konzentrieren sich die Gesundheitsplanung, die Planung der Be-
hindertenhilfe und auch die Bildungsplanung auf ihre jeweilige Feldzustandigkeit und auch
die Wohn- und Stadtquartiersplanung entwickeln ein Eigenleben, obwohl die genannten
Planungsfacetten aus Sicht vieler alterer Menschen zusammengenommen den Gesamtrah-
men ihrer alltaglichen Lebensqualitat abbilden. Das Spektrum der Dienstleistungen vor Ort
wird in eine Reihe unverbundener planerischer Zustandigkeiten zergliedert. Die Barrieren
des Ressortdenkens und die fehlende Transparenz der [...] zergliederten Ablaufe fiihren zu
operativen Inseln, auf denen die Fachplanungen der verschiedenen Ressorts relativ unab-
hangig voneinander Konzepte entwickeln, ohne deren Schnittstellen zu beachten" (Schubert
et al. 2015: 137).

Gemeinwesenarbeit im Quartier muss als Querschnittsaufgabe angelegt werden.

Von grof3er Bedeutung ist aber nicht nur die Ausrichtung der Arbeit am Quartier und die
Anlage der anstehenden Aufgaben als Querschnittsaufgabe, sondern auch eine Orientierung
am (sich verandernden) Verhaltnis zwischen Alt und Jung. Sollen tatsachlich die innerfamilia-
len und vor allem die auBerfamilialen Generationenbeziehungen gestarkt werden, wie dies
der wissenschaftliche Beirat fur Familienfragen in seinem Gutachten fordert (BMFSFuJ
(2012), sollen tats&chlich im Quartier sorgende Gemeinschaften in einer generationeniber-
greifenden Perspektive entstehen, erfordert dies die Schaffung von Strukturen, die hier eine
verbindende Position zwischen den Generationen einnehmen. "Sicher ist: Eine sorgende
Gemeinschaft bedarf, gerade wenn sie als Leitbild taugen soll, der Unterstiitzung, Anregung
und Ermutigung, einer sicherheitsstiftenden Infrastruktur und eines professionellen Back-
ups‘ (Klie 2014: 128). In eine dhnliche Richtung gehen die Uberlegungen des Netzwerks
"Soziales neu gestalten": "Zur nachhaltigen Férderung von kleinen sozialen Netzen, Nach-
barschaftshilfen und blrgerschaftichem Engagement hat es sich als sinnvoll erwiesen,
Angebote der offenen Altenhilfe auch mit denen anderer Generationen zu verkntpfen und
zum Teil auch generationeniibergreifend auszurichten (bspw. in Nachbarschaftstreffs) [...]
Bei der Weiterentwicklung von Wohngebieten muss das Zusammenleben von Alt und Jung
besonders geférdert werden, damit hieraus auch Nachbarschaftshilfen erwachsen kénnen.
Ein Generationen-Mix stellt eine wichtige Voraussetzung fir soziale Netzwerke im Quartier
dar. Deren Entwicklung kann durch ein Quartiersmanagement/Gemeinwesenarbeit geférdert
werden" (Netzwerk: Soziales neu gestalten 2009: 19).
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Die querschnittliche Ausrichtung der Aufgaben sollte auch eine generationeniibergreifende
Perspektive beinhalten.

Insgesamt ergeben sich im Hinblick auf den Fokus dieses Konzepts - selbstbestimmt Zuhau-
se leben kénnen im Quartier - folgende mdgliche Anforderungen an kommunale Strukturen
(vgl. u.a. Klie & Spiegelberg 1998; Michell-Auli & Kremer-Preifl3 2013):

e sektoren- bzw. ressortibergreifende Planung, Abstimmung und Zusammenarbeit

e Verbindungen zu anderen kommunal-, sozial- und gesellschaftlichen Themen

e Implementierung von sozialraumlichem bzw. quartiersbezogenem Denken in relevante
Teile der kommunalen Verwaltung

e Bericksichtigung von Entscheidungen in anderen Bereichen der kommunalen Struktu-
ren auf Generationenbeziehungen und umgekehrt.

e ressortibergreifende Zusammenfiihrung von Kompetenzen und Ressourcen

Insbesondere die letztgenannten beiden Anforderungen hangen mit der Anforderung zu-
sammen, dass insgesamt eine generationenibergreifende Perspektive eingenommen wer-
den sollte, da Gemeinwesenarbeit im Quartier gleichermal3en altere Menschen, Familien und
Kinder betreffen sollte.

Bedeutsam ist auch die lange Zeitdimension, die mit der Gemeinwesenarbeit im Quartier
verbunden ist. Bei dieser handelt sich es nicht um ein Projekt, welches nach Erreichen be-
stimmter vorher vereinbarter Projektziele abgeschlossen werden kann, sondern um einen
Prozess der Begleitung, der nicht nur zur Erreichung der langfristigen Ziele eben keinen
Zielpunkt aufweist. Oder, in den Worten des Wissenschaftlichen Beirats fir Familienfragen:
"Eine Politik, die sensitiv ist fir das Zusammenleben der Generationen und ihr Interesse auf
die Sicherung und Starkung von Generationenbeziehungen richtet, wird [...] in anderen
Zeitdimensionen denken missen. In Generationenbeziigen denken, heildt das Heute mit
dem Morgen und Ubermorgen zu verknlpfen — und zwar nicht nur in einer synchronen Be-
trachtung, in der es gilt, Menschen aller Altersgruppen immer gleichzeitig im Auge zu behal-
ten. Es gilt dies auch in einer diachronen Betrachtung, in welcher der (relative) Gegenwarts-
bezug politischen Handelns zu Uberwinden ist und Uber seine unmittelbaren Folgen hinaus
auch die Spatfolgen und langfristigen Wirkungen abzuwagen sind. Denn diese sind es, an
denen unser Tun seitens der kinftigen Generationen gemessen werden wird" (BMFSFJ
2012: 50f).

Handlungsschritt 1

Gemeinwesenarbeit fiir dltere Menschen muss als Querschnittsaufgabe innerhalb der kommu-
nalen Strukturen vor Ort im Quartier verankert und sollte eine generationenubergreifende
Perspektive beinhalten

Zur Umsetzung der bisher herausgearbeiteten Ziele und Handlungsschritte und auf der
Grundlage der verfligbaren Angebote und Strukturen vor Ort in der Modellgemeinde Tholey
empfiehlt sich am Modellstandort die Schaffung eines "Generationenbiros Alt & Jung".

In der folgenden Abbildung wird die strukturelle Verortung einer solchen Anlaufstelle inner-
halb der Gemeinde Tholey im Uberblick dargestellt.
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Abbildung 9: Generationenbiiro Alt & Jung” in der Gemeinde Tholey
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Insgesamt zeigt sich an dieser Stelle ein deutlicher Bezug zur Sozialraumorientierung, der
insbesondere in der Kinder- und Jugendhilfe (auch im Landkreis St. Wendel) groRe Beach-
tung findet. Im Rahmen der Sozialraumorientierung geht es darum, "unter tatiger Mitwirkung
der betroffenen Menschen Lebenswelten zu gestalten und Arrangements zu kreieren, die
dazu beitragen, dass Menschen auch in prekéren Lebenssituationen zurechtkommen, und
dies u.a. unter Nutzung aller leistungsgesetzlichen Mdglichkeiten" (Fehren & Hinte 2013: 17).
Die Sozialraumorientierung lasst sich durch finf Prinzipien beschreiben (vgl. Fehren &
Hinte 2013):

1. Den Ausgangspunkt dieses fachlichen Konzepts bilden der Wille bzw. die Interessen
der Ratsuchenden bzw. der leistungsberechtigten Personen.

2. Aktivierende Arbeit sollte dabei Vorrang haben vor betreuender Téatigkeit.

3. "Bei der Gestaltung einer Hilfe spielen personale und sozialraumliche Ressourcen ei-
ne wesentliche Rolle, also eine konsequente Orientierung an den von den betroffenen
Menschen formulierten, durch eigene Kraft erreichbaren Zielen [...] Sozialraumorien-
tierte Ansatze richten ihr Augenmerk mehr auf die Starken als auf die Defizite der Ad-
ressat/innen” (Fehren & Hinte 2013: 18).

4. Die Arbeit im Sozialraum sollte unterschiedliche Gruppen erfassen, also zielgruppen-
und bereichsibergreifend angelegt sein.

5. Von grof3er Bedeutung ist die Vernetzung und Integration der verschiedenen Akteure
vor Ort: "Uber vielfaltige Foren werden im Sozialraum tatige (professionelle und eh-
renamtliche) Akteure aus verschiedenen Bereichen angeregt, Absprachen zu treffen
und Kooperationen bezogen auf Einzelfalle, Gruppierungen und Aktionen einzugehen
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sowie gemeinsame Projekte zu entwickelt und durchzufiihren" (Fehren & Hinte 2013:
18f).

Vor diesem Hintergrund ergeben sich im Sozialraum bzw. im Quartier folgende Tatigkeits-
felder:

1. Tatigkeiten, die sich unmittelbar auf eine Person beziehen (sog. "fallspezifische Ar-
beit")

2. Im Rahmen der "fallibergreifenden Arbeit" richtet sich der Fokus Uber die Fallarbeit
hinaus auf Ressourcen, die in weiteren Fallen von Bedeutung sein konnten. Netz-
werkarbeit bildet einen Bestandteil dieser falliibergreifenden Arbeit.

3. Zuletzt bildet die sog. "fallunspezifische Arbeit" einen wichtigen Bestandteil der Ar-
beit: "Uber Tatigkeiten und Projekte in diesem Bereich erschlieRen sich Fachkrafte
Kenntnisse in einem sozialem Raum, ohne schon genau zu wissen, ob sie diese Res-
sourcen flr einen zukinftigen Fall benttigen werden. Fallunspezifische Arbeit meint
also Téatigkeiten (Aktionen, Einzelkontakte, Absprachen, usw.), die eine 'fallzustandige’
Fachkraft zu einem Zeitpunkt vornimmt, zu dem sie noch nicht weil3, welchem Fall
diese Tatigkeiten spater zugute kommen konnten" (Fehren & Hinte 2013: 31)

Diese Tatigkeiten sind vor allem kennzeichnend fir Soziale Arbeit im Quartier im Rahmen
der Kinder- und Jugendhilfe und weisen inshesondere einen starken Fokus auf die Fallarbeit
auf. Allerdings lasst sich dieses Konzept auch auf die Soziale Arbeit mit alteren Menschen
bzw. mit den unterschiedlichen Generationen Ubertragen. Die dargestellten Tatigkeitsfel-
der werden in den folgenden Abschnitten noch im Detail dargestellt:

e Der Aspekt der konkreten Fallarbeit findet sich wieder im Abschnitt zu den Inhalten der
Beratung (4.6)

e Der Aspekt der falliibergreifenden Arbeit ist Bestandteil der Netzwerkarbeit (Abschnitt
4.5)

e Der Schwerpunkt einer koordinierenden Téatigkeit im Quartier liegt in der Identifizierung
und Analyse von Quartieren (Abschnitte 4.2 und 4.3) und der Schaffung und Beglei-
tung von Begegnungsmoglichkeiten und Gelegenheitsstrukturen (Abschnitt 4.4).

Im Rahmen des "Generationenbiiro Alt & Jung" kdnnten die oben beschriebenen Tatigkeiten
an einem "Ort" zusammenlaufen bzw. angeboten werden durch das Zusammenspiel der
beschriebenen Akteure. Das "Generationenbiro Alt & Jung" bedeutet hier vor allem die
raumliche Konzentration der verschiedenen Angebote und Akteure an einem zentralen Ort
im Quartier.

Eine Anlaufstelle "Generationenbiro Alt & Jung" verbindet im Quartier die folgenden
Aufgaben und Funktionen unter einem Dach:

e zentrale und zugleich lokale Anlaufstelle fur alle Generationen im Quartier

e Vermittlung von Informationen bzw. Hilfestellungen durch die haupt- und ehrenamtli-
chen Mitarbeiter des "Generationenbiro Alt& Jung"”, etwa beim Ausflllen von Formu-
laren und Antragen bis hin zur Vermittlung von weitergehenden Fachberatungen

e Vermittlung von (ehrenamtlichen) haushaltsnahen Dienstleistungen, Fahrdiensten
oder sonstigen ehrenamtlichen und hauptamtlichen Angeboten

e Informationen Uber Freizeitangebote

e dezentrale Beratungsstelle fur die kreisweiten kommunalen Beratungsangebote vor
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Ort in Tholey

e einheitliche Beratungsstelle fiir die kommunalen lokalen Beratungsangebote vor Ort
in Tholey

e Schulungs- und Bildungszentrum fiir ehrenamtlich Tatige oder sonstige Angebote im
Bereich der Familien, Erwachsenen- oder Seniorenbildung

e Tagungsort fur lokale Gruppen, Vereine oder Selbsthilfegruppen

e Veranstaltungsort fur sozialen Austausch und kulturelle Angebote

Die Anlaufstelle "Generationenbiro Alt & Jung" sollte sich an einem zentralen und gut er-
reichbaren Ort innerhalb der Gemeinde Tholey befinden und dartiber hinaus die rAumlichen,
technischen und sonstigen Voraussetzungen fur die oben beschriebenen Aufgaben und
Funktionen bieten. Dazu gehdrt beispielsweise

e ein barrierefreier Zugang zu den Raumen der Anlaufstelle,

e die Anschaffung von technischer Ausstattung wie z.B. von Laptop, Beamer oder Lein-
wand und

¢ die Anschaffung eines behindertengerechten Fahrzeugs als "Dorfmobil", welches von
mobilitatseingeschrankten Personen benutzt werden kann, um die Angebote des
"Generationenbiro Alt & Jung" in Anspruch nehmen zu kénnen.

Diese und ggf. weitere Voraussetzungen sollten im Vorfeld der Einrichtung der Anlaufstelle
"Generationenbiro Alt & Jung" geklart werden und kdnnen beispielsweise unter Nutzung von
offentlichen Finanzierungsmoglichkeiten eingerichtet werden. Eine Ubersicht verfligbarer
Finanzierungsmaoglichkeiten findet sich im Anhang.

Wesentlich fur das "Funktionieren” dieser Anlaufstelle "Generationenbiiro Alt & Jung" ist aber
die Koordination durch mindestens eine Person ("Koordinator"), die das Quartiersmanage-
ment gleichsam im Blick hat (vgl. die Grundprinzipien der Quartiersorientierung nach Mal3-
gabe des KDA, dort wird diese Person auch als "Kimmerer" bezeichnet). Der Schwerpunkt
dieser koordinierenden Tatigkeit liegt - darauf wurde schon hingewiesen - in der Identifizie-
rung und Analyse des Quartiers, in der Netzwerkarbeit und der Schaffung und Begleitung
von Begegnungsmdglichkeiten und Gelegenheitsstrukturen. Unterstitzt und flankiert werden
kann die koordinierende Tatigkeit durch ehrenamtliche Personen aus der Gemeinde, die
zugleich Bestandteil der oben dargestellten Akteure sind.

Fur diejenige Person bzw. diejenigen Personen, die fir die oben beschriebene Koordination
verantwortlich ist (bzw. sind), nicht aber fir ehrenamtlich Unterstitzenden, sollten dabei die
folgenden Kompetenzen Beachtung finden, die im Rahmen von Gemeinwesenarbeit im
Quartier (nicht nur mit und fur &ltere Menschen) nitzlich sind (vgl. Kricheldorf 2015 & Mi-
chell-Auli & Kremer-Preil3 2013):

Prozessentwicklung und -begleitung,

Prasentation und Moderation,

Fahigkeiten im Bereich der Partizipationsentwicklung,

zugehende Ansprache und Vernetzung von unterschiedlichen Akteuren und Zielgrup-
pen.

o Methodenkenntnisse im Bereich der Mediation, um bei widerstreitenden Interessen
Ausgleich herstellen und Beteiligungsprozesse ergebnisorientiert gestalten zu kdnnen
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und
e Herstellung von Transparenz der Vorgange im Quartier durch Offentlichkeitsarbeit

4.2 Quartiere identifizieren

Aus den bisherigen Ausfiihrungen ist deutlich geworden, dass offene Altenhilfe bzw. Soziale
Altenarbeit in den Quartieren ansetzen muss. Dies setzt zunachst einmal die Bestimmung
dessen voraus, was von den Bewohnerinnen und Bewohnern als Quatrtier erlebt wird.

Entscheidend fir die intergenerationelle Gemeinwesenarbeit ist die Bestimmung dessen, was
von den Bewohnerinnen und Bewohnern als Quartier erlebt wird.

Um eine moglichst grof3e Zustimmung zur Quartiersentwicklung zu erreichen, kann bereits
zu diesem Zeitpunkt eine Beteiligung der Birgerinnen und Birger erfolgen. "Der Aufbau von
sozialen Gemeinschaften bendétigt, ebenso wie die kollektive Einflussnahme auf ein Woh-
numfeld, einen klar abgesteckten rdumlichen und sozialen Rahmen, in dem sich soziale
Teilhabe, Engagement und Aktivitaten verankern und auf den sich die gemeinsame raumli-
che Identitat der Beteiligten bezieht. Der Gestaltung des Wohnumfelds muss daher zunachst
der Diskurs vorangehen, auf welchen raumlichen und sozialen Kontext sich das kollektive
Interesse Uberhaupt bezieht, welche Vorstellungen und Visionen bestehen und welche
Handlungsspielrdume die Beteiligten besitzen“ (Betz & Wolter 2015: 216). Um also bei-
spielsweise vorhandene Angebote biindeln und vernetzen zu kdnnen (vgl. Berlin-Institut fur
Bevolkerung und Entwicklung 2014), muss zunachst einmal das Quartier bestimmt werden.
Es wurde schon darauf hingewiesen, dass unter Quartier diejenigen Lebensrdaume verstan-
den werden, mit denen sich seine Bewohner und Bewohnerinnen identifizieren (vgl. Michell-
Auli & Kremer-Preil3 2013).

Im Rahmen der Quartiersbestimmung richtet sich der Fokus auf raumliche und soziale Aspekte
der Umwelt.

Kricheldorf (2015) erganzt, dass es sich um gesellschaftliche RAume handelt, die sowohl von
baulichen Strukturen gepragt sind als auch von Interaktionen zwischen der Bevdlkerung.
Auch wenn der Fokus des Projekts "Anlaufstellen fur altere Menschen im Landkreis St.
Wendel" auf der Sozialen Arbeit im Gemeinwesen liegt und weniger auf der Verédnderungen
der Umwelt (etwa im Sinne der Schaffung von barrierefreien Umwelten), ist eine Trennung
zwischen beiden Aspekten im Rahmen der Quartiersbestimmung nicht sinnvoll. Erst im
weiteren Prozessverlauf kann dann eine Fokussierung auf die sozialen Beziehungen im
Quartier erfolgen. Trotzdem sollte nicht Gbersehen werden, dass Aspekte der Umwelt und
soziale Beziehungen keinesfalls getrennt betrachtet werden sollten.

Quartiere miissen in der Einschatzung der Bewohnerinnen und Bewohner nicht deckungsgleich
sein mit der kommunalen Planungsstruktur.
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Quartiere, die unter Beteiligung von Blrgerinnen und Birger identifiziert werden, missen
nicht unbedingt deckungsgleich sein mit der kommunalen Logik bzw. Einteilung im Rahmen
der kommunalen Planungsstruktur. Dies bedeutet: Innerhalb des Landkreises St Wendel
mussen die subjektiv so empfundenen Quartiere nicht zwangslaufig identisch sein mit den
acht Gemeinden innerhalb des Landkreises. Auch auf Gemeindeebene ist nicht davon aus-
zugehen, dass alle Ortsteile zusammengenommen jeweils ein gemeinsames Quartier erge-
ben. Vorstellbar sind zum einen Quartiere, die aus Ortsteilen aus zwei oder mehr Gemein-
den bestehen, Quartiere, die aus mehreren Ortsteilen innerhalb einer Gemeinde bestehen
oder Quartieren, die jeweils einen Ortsteil innerhalb einer Gemeinde reprasentieren. Trotz
dieser mdoglichen Komplexitat wird empfohlen, als Ausgangspunkt die Bestimmung von
Quartieren die Gemeindeebene zu wahlen. Damit wird auch den Empfehlungen des KDA
Rechnung getragen (Michell-Auli & Kremer-Prei3 2013), welches von einer maximalen Quar-
tiersgrof3e zwischen 3.000 und 5.000 Einwohnern ausgeht und noch erganzt: "Manchmal ist
die Kommune so klein, dass fir die gesamte Kommune ein Quartiersprojekt entwickelt wird"
(68).

Ausgangspunkt fiir die Quartiersbestimmung sollten die acht Gemeinden des Landkreises
Tholey sein.

Damit ergibt sich insgesamt folgender optionaler Arbeitsschritt:

Handlungsschritt 2

Auf Gemeindeebene muss mit geeigneten Methoden der Frage nachgegangen werden, ob von
einer Deckungsgleichheit zwischen den Gemeinden und Quartieren ausgegangen werden kann
bzw. ob unterhalb der Gemeindeebene weitere Quartiere bestehen.

Dieser Handlungsschritt ist nicht zwingend notwendig, wenn davon ausgegangen wird, dass
eine Deckungsgleichheit zwischen Gemeinden des Landkreises St. Wendel und denjenigen
raumlichen und sozialen Umwelten besteht, die von Bewohnerinnen und Bewohnern als
Quartier verstanden werden. Sollte eine Quartiersbestimmung in Erwdgung gezogen wer-
den, kénnen die im Folgenden dargestellten Methoden hilfreich sein.

4.2.1 Quartiersbestimmung im Rahmen der Nadelmethode

Eine Quartiersbestimmung kann im Rahmen sog. Aktionsraumanalysen beispielsweise mit
Hilfe der Nadelmethode erfolgen. Diese Methode dient der Visualisierung von besonderen
Orten innerhalb der Gemeinde, die Uber entsprechende Leitfragen eruiert werden kénnen.
Die Bewohner und Bewohnerinnen werden gebeten, die von ihnen regelméRig aufgesuchten
Orte innerhalb des sozialen Nahraums zu benennen bzw. mit Nadeln zu markieren. Die auf
diese Weise visualisierten Cluster identifizieren bzw. markieren dann Lebensraume und
Quartiersgrenzen (vgl. Michell-Auli & Kremer-Preil3 2013; Frichtel et al. 2013; Bleck et al.
2015). Die Nadelmethode, bei der es sich ursprunglich um eine sozialrAumliche Technik in
der Jugendarbeit handelt, liefert vor allem einen Uberblick der wichtigsten Aufenthaltsorte
der Bewohnerlnnen, kann aber auch Hinweise auf Barrieren und die Nahversorgung liefern.
Die Methode ist mittels entsprechender Frageanreize besonders hilfreich in der ldentifizie-
rung von Orten der Begegnung und Kommunikation: Diese bieten "vor allem niedrigschwelli-
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ge Angebote, die nicht an verbindliche Termine und regelmafige Teilnahmen gebunden
sind" (Bleck et al. 2015, 277) und damit mégliche Anknipfungspunkte fir die Schaffung von
Begegnungsmaoglichkeiten und Gelegenheitsstrukturen.

Methodenvorschlag: Nadelmethode

Die Nadelmethode dient der Visualisierung von besonderen Orten innerhalb von Gemein-
den, die Uber entsprechende Fragenanreize eruiert werden kénnen. Dies kann etwa im
Rahmen einer Veranstaltung geschehen, in der die Bewohner und Bewohnerinne dazu
eingeladen werden, gemeinsam die Starken und Schwachen einer Gemeinde oder eines
Ortsteils herauszuarbeiten Mdgliche Fragenanreize kénnen in Anlehnung an Bleck et al.
2015 sein:

1) Schoéne Orte, an denen ich mich gerne in meiner Umgebung aufhalte
2) Unschone Orte, an denen ich mich in meiner Umgebung nicht gerne aufhalte
3) Treffpunkte und Orte der Begegnung und Kommunikation in der Umgebung

Diese Fragen konnten zunachst in Kleingruppen besprochen, bevor die Ergebnisse in der
Gesamtgruppe zusammengetragen werden. AnschlieBend werden die Ergebnisse mit farbi-
gen Nadeln auf einer Karte der Gemeinde markiert.

Insbesondere durch die ersten beiden Fragen wurden in der Anwendung durch Bleck et al.
(2015) vor allem "nahe Themen" alltaglicher Erfahrungen Alterer im Quartier erfasst, etwa
Barrieren oder Aspekte der Nahversorgung. Uber die dritte Frage wurden vor allem soziale
Ressourcen im Quatrtier in den Blick genommen. In Bezug auf die dritte Frage ergaben sich
bei Bleck et al. (2015) folgende Kategorien von Antworten:

e spezifische Angebote fiir dltere Bewohner, etwa in Einrichtungen der Wohlfahrtsver-
bande oder Kirchengemeinden

e altersgruppenunabhangige Angebote offentlicher Einrichtungen, etwa Blchereien o-
der Schwimmbéader

e altersgruppenunabhangige Aufenthaltsorte im offentlichen Raum, etwa Parks oder
Wochenmarkte

e altersgruppennahe Aufenthaltsorte im Bereich der Gastronomie wie z.B. Kneipen,
Restaurants oder Cafés

4.2.2 Quartiersbegehung

Die Nadelmethode kann ggf. um eine sog. Quartiersbegehung ergdnzt werden. Generell
kénnen mittels Quartiersbegehungen Bedarfe und Versorgungsliicken in Bezug auf eine
altersgerechte Gestaltung der Umgebung aus der Perspektive der alteren Blrger und Blrge-
rinnen erfasst werden (vgl. Michell-Auli & Kremer-Prei3 2013). Konkret kdnnen im Rahmen
der Quartiersbegehungen diejenigen Orte, die mit Hilfe der Nadelmethode erarbeitet wurden,
gemeinsam besichtigt und Uberpruft werden. Daran anschlielen kann ggf. eine gemeinsame
Nachbesprechung mit allen Beteiligten, in der eine gemeinsame Reflexion und Analyse der
Begehung erfolgt. So gehen Bleck et al. davon aus, dass "eine Begehung vor Ort eine unmit-
telbare sowie 'sinnliche' und damit oft auch vollstandigere Erfassung der Gegebenheiten des
ausgewahlten Gebietes [erlaubt]. Zudem konnten damit Orte und Angebote des Sozialraums
aufgenommen werden, die bei der Nadelmethode 'ad hoc' nicht prasent waren und somit
deren Ergebnisse ergdnzt werden. Dies hatte vereinzelt auch zur Konsequenz, dass hier
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neue Orte der Kommunikation und Begegnung genannt wurden" (278).

Methodenvorschlag: Quartiersbhegehung

Die Nadelmethode kann um eine anschlieRende Quartiersbegehung erganzt werden. Im
Rahmen dieser Quartiersbegehung werden diejenigen Orte, die im Rahmen der Nadelme-
thode erarbeitet wurden, gemeinsam besichtigt und tberprift und ggf. anschlieRend nach-
besprochen. Die Ergebnisse konnen uber Schnelldokumentationen (etwa Fotos) festgehal-
ten werden und anschlieBend gemeinsam mit den weiteren Ergebnissen der
Quartiersbestimmung im Rahmen von Blrgerdokumentationen in einer Ausstellung oder
einer Veroffentlichung der Offentlichkeit zur Verfiigung gestellt werden. Das KDA schlagt
vor, solche Begehungen mit einer maximalen Anzahl von 8 Personen durchzufiihren und
auch Menschen mit Einschrénkungen der Mobilitdt mit einzubeziehen (vgl. Michell-Auli &
Kremer-Preifl3 2013)

4.3 Analyse des Quartiers

Im vorhergehenden Abschnitt wurde bereits darauf hingewiesen, dass die Identifizierung von
Quartieren unterhalb der Gemeindeebene einen optionalen Arbeitsschritt darstellt. Denkbar
ist aber auch, dass die praktische Entwicklung von "Anlaufstellen fir altere Menschen" direkt
auf der Ebene der acht Gemeinden des Landkreises St. Wendel beginnt. Unabh&angig davon
ist es an dieser Stelle eine Zusammenstellung der wichtigsten Informationen und Daten
notwendig.

Unabhangig von einer vorhergehenden Quartiersbestimmung ist eine Analyse des Quartiers
zwingend notwendig, in der Bedarfe und die Ist-Situation erfasst werden sollten

Grundsatzlich geht es darum, die besondere Struktur des Quartiers zu erfassen: "Jedes
Quartier hat seine spezifischen Eigenschaften und besonderen Problemkonstellationen, aber
auch ganz unterschiedliche Ansétze fir Entwicklungsmdglichkeiten sowie spezifische Star-
ken. Es geht darum, der jeweiligen Ausgangslage im Quartier mit individuellen Konzepten zu
begegnen und nicht ein Einheitskonzept auf alle Quartiere zu Ubertragen” (Michell-Auli &
Kremer-Preil3 2013: 68).

Im Rahmen der Analyse sollen sowohl die Bedarfe der Bewohner und Bewohnerinnen des
Quartiers erfasst werden als auch die Ist-Situation. Dabei geht es weniger um die standardi-
sierte Erfassung von Kennzahlen oder &hnlichem wie beispielsweise im Rahmen der Pfle-
gestrukturplanung, sondern um die partizipative Zusammenstellung der wichtigsten Informa-
tionen zum jeweiligen Quartier. Entscheidend fir die Erfolgsaussichten der
Quartiersentwicklung ist die Einbeziehung und Beteiligung der Birgerinnen und Birger bei
der Zusammenstellung der Informationen und Daten, wobei auch ein Methodenmix verwen-
det werden kann.

Entscheidend fiir die Erfolgsaussichten der Quartiersentwicklung ist die Verwendung beteili-
gungsorientierter Verfahren fiir die Analyse des Quartiers.
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Die Leitfrage fur die Informationssammlung sollte dabei die folgende Frage sein: Was be-
wegt Menschen im Quartier? Dies beinhaltet u.a. eine Analyse der Starken und Schwachen
im Quartier. Starken und Schwachen beschreiben einschlieRlich bestehender Chancen und
Risiken sehr gut die aktuelle Lebenssituation und nehmen Stellung zur Lebensqualitat im
Quartier. Als Raster fir die relevanten Daten kdnnen hier die "Ziele einer Quartiersentwick-
lung" des KDA dienen: Fir folgende ausgewdahlte Handlungsfelder sollten Informationen
zusammengetragen werden (vgl. Michell-Auli & Kremer-Preil3 2013):

e Tragende soziale Infrastruktur: Gibt es Kontakt- und Begegnungsmaoglichkeiten, exis-
tieren funktionierende Nachbarschaften?

e Generationengerechte rdumliche Infrastruktur: Wie steht es um die Teilhabe am 06f-
fentlichen Leben?

e Gibt es bedarfsgerechte Wohnangebote?

e Gibt es bedarfsgerechte Dienstleistungen und Angebote bzw. einen bedarfsgerechten
Hilfemix?

e Existieren wohnortnahe Méglichkeiten der Beratung und Begleitung?

Die Analyse des Quartiers sollte generationentibergreifend erfolgen.

Bereits zu diesem Zeitpunkt ist in Erwagung zu ziehen, nicht nur den alteren Teil der Bevél-
kerung bzw. diejenigen Personen einzubeziehen, die im Rahmen der Altenhilfe tatig sind,
sondern bereits auch Familien bzw. jingere Generationen. "Dies ist notwendig, da auch das
Burgerschaftliche Engagement tber die Generationen hinweg mobilisiert werden sollte, denn
nicht nur Altere unterstiitzen Altere” (Michell-Auli & Kremer-PreiRR 2013: 47).

Im Rahmen der Analyse des Quartiers kann mit den Beteiligten auch eine gemeinsame Vision
erstellt werden, wie das Leben im Quartier mittel- bis langfristig aussehen sollte.

Denkbar ist im Rahmen der Analyse des Quartiers auch die gemeinsame Klarung von mdagli-
chem Handlungsbedarf. So kann beispielsweise eine gemeinsame Vision erstellt werden,
wie das Leben im Quartier mittel- bis langfristig aussehen sollte. Diese Vision sollte konkret
genug sein, um auch tatsachlich erreichbar zu sein. Auch hier ist eine breite Beteiligung im
Sinne von Partizipation bei der Entwicklung der Vision unabdingbar, etwa im Rahmen von
Workshops. Von grof3er Bedeutung ist zu diesem Zeitpunkt, dass die Kommune diesen
Prozess anregt, begleitet und dokumentiert. Eine solche Vorgehensweise bietet damit auch
Anknupfungspunkte fur die spatere Netzwerkarbeit.

Insgesamt ergeben sich im Rahmen der Analyse des Quartiers die folgenden Handlungs-
schritte:
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Handlungsschritt 3

Durch geeignete partizipative Methoden werden in Bezug auf die raumliche und soziale Infra-
struktur, Wohnangebote, Dienstleistungen und Méglichkeiten der Beratung und Begleitung die
wichtigsten Informationen zum Quartier zusammengetragen.

Neben der Erfassung von Starken und Schwachen kann im Rahmen der Analyse des Quartiers
mit den Beteiligten auch eine Vision in Bezug auf die Zukunft des Quartiers entwickelt werden.

Im Folgenden werden ausgewahlte Methoden zur Analyse des Quartiers vorgestellt. Der
Fokus richtet sich dabei auf niedrigschwellige Quartiersanalysen.

4.3.1 Weitwinkelscan

Fur einen ersten Blick eignet sich insbesondere der Weitwinkelscan. So weist etwa das KDA
darauf hin, dass am Beginn einer Quartiersentwicklung nicht zwangslaufig eine umfassende
Sozialraumanalyse mit einer Vielzahl von Indikatoren steht: "Es geht nicht darum, 'Daten-
friedhofe' anzulegen, bevor man im Quartier aktiv wird" (Michell-Auli & Kremer-Preil3 2013:
73). Der Weitwinkelscan stellt demgegeniiber ein Verfahren dar, mit dessen Hilfe schnell und
ohne groReren Aufwand ein Uberblick tiber das Quartier erstellt werden kann

Methodenvorschlag: Weitwinkelscan

Der Weitwinkelscan ist eine Methode der Sozialraumerkundung, die die Datensammlung auf
zentrale Handlungsschritte verkiirzt und die Datensammlung zugleich mit der Kontaktsamm-
lung verbindet. Ziel jedes einzelnen Handlungsschritts ist jeweils ein Gesprach Uber das
Quartier. Insgesamt wird fuir diese Methode ein Zeitraum von drei bis sechs Monaten veran-
schlagt. Fur diese Methode werden folgende Handlungsschritte empfohlen (vgl. Frichtel et
al. 2013: 120f; Michell-Auli & Kremer-Preil3 2013: 74):

e maximal drei Anlaufe zu vorhandenen Sozialstrukturdaten, nur das sammeln, was
einfach von Amtern und aus Berichten zu erhalten ist

e maximal 20 Vier-Augen-Gesprache vor Ort mit Quartiersbewohnern oder Schlissel-
personen aus unterschiedlichen Lebensbereichen des Quatrtiers

e Besuch von Geschéften, Restaurants, Einrichtungen vor Ort, Benutzung von Dienst-
leistungen vor Ort

e Erkundung der 6ffentlichen Aufenthaltsorte im Quartier
Besuch der Vorstande ausgewahlter Vereine bzw. von Kirchengemeinden

e Analyse aktueller und zuriickliegender Zeitungsartikel mit Bezug zum Ort bzw. Quar-
tier

e Einfligen von festen Tagesordnungspunkten flir Teamsitzungen unter Beteiligung der
koordinierenden Person wie z.B. "Infos aus dem Quartier" oder "Gesprach der Woche
im Quartier"

e Darstellung der Ergebnisse z.B. auf einer Karte und Prasentation in politischen oder
institutionellen Gremiensitzungen
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4.3.2 Beteiligung im Rahmen von Workshops

Weitere Verfahren der beteiligungsorientierten Sozialraumerkundung sind Diskussionsveran-
staltungen gemeinsam mit den Burgerinnen und Burgern. Wichtig ist auch die deutliche
Ausrichtung an den Wunschen der Bewohner und Bewohnerinnen, um damit auch das Ziel
der Mobilisierung zivilgesellschaftlicher Ressourcen erreichen zu kénnen (vgl. Michell-Auli &
Kremer-Preil3 2013).

In der Literatur finden sind eine Vielzahl von Methoden und Praxisbeispielen wie beispiels-
weise Open-Space-Veranstaltungen, Veranstaltungen nach der Methode der World-Cafés,
die Beteiligung von é&lteren Bewohnern in sog. Quartierswerkstatten (vgl. Schubert et al.
2015) oder Zukunftswerkstatten (vgl. Michell-Auli & Kremer-Preil3 2013) bzw. Fokusgruppen-
Interviews. Gemeinsam ist diesen Methoden, dass sie von der Kommune initiiert und meist
auch moderiert werden sollten. Allerdings handelt es sich zum Teil aber um mehrstufige
Verfahren, Verfahren, die mehrere Termine bzw. Tage in Anspruch nehmen oder solche, die
auf Seiten der Moderation entsprechende Kenntnisse und Fahigkeiten voraussetzen.

Aus diesem Grund wird im Folgenden mit dem Workshop eine Methode im Uberblick und
anhand eines Praxisbeispiels vorgestellt, die mit vergleichsweise geringem Aufwand durch-
fuhrbar ist.

Bei allen Methoden unter Beteiligung von Birgerinnen und Burgern sind zunachst einmal die
folgenden Aspekte von grol3er Bedeutung (vgl. Smettan & Patze-Diordiychuk 2014):

e Ergebnisoffenheit: Verlauf und Ergebnisse dirfen nicht im Voraus schon bestimmt
werden, sondern im Verlauf der Beteiligung gemeinsam mit allen Beteiligten

e Freiwilligkeit: eine freiwillige Beteiligung ist die Voraussetzung fir kooperative und
kreative Ergebnisse

e Verstandnis: Die Teilnehmer bendétigen Verstandnis fir unterschiedliche Perspektiven

e Gleichheit: "Alle werden unabhangig von ihrem sozialen Status und ihrer Herkunft als
gleichberechtigte Gesprachsteilnehmer erst genommen und verfligen tber dieselben
Rede- und Stimmrechte" (Smettan & Patze-Diordiychuk 8)

e Rationalitat: alle Teilnehmer sollten rational und gemeinwohlorientiert handeln

e Inklusion: "Gute Burgerbeteiligung setzt soziale Inklusion voraus. Denn die Beteili-
gung darf nicht allein eine Spielwiese fir besser ausgebildete und wohlhabende Be-
volkerungsschichten sein" (Smettan & Patze-Diordiychuk: 8)

Methodenvorschlag: Workshop

Fur das Sammeln von Ideen bzw. zur ldentifikation von Bedurfnissen eignet sich etwa die
diskursive Burgerversammlung" (vgl. Smettan & Patze-Diordiychuk 2014).In dieser sollen
alle Beteiligten miteinander ins Gesprach kommen. eine einseitige Kommunikation ist drin-
gend zu vermeiden. Eingeladen werden alle interessierten Personen beispielsweise aus
einer Gemeinde, die maximale Teilnehmerzahl liegt bei 50 Personen, die Lange der Veran-
staltung sollte vier Stunden nicht tberschreiten. Formen der Gruppenarbeit sind im Rahmen
dieser Burgerversammlung nicht vorgesehen. Wichtige Voraussetzungen sind die Verwen-
dung einer allgemein zuganglichen Bekanntmachungsform und ein Moderator auf Seiten
der Kommune, der entsprechend vorbereitet ist und Uber Einfihlungsvermégen verfugt.
Diskursive Burgerversammlungen kénnen bei Bedarf auch in Form von mehr oder weniger
regelmafigen Abstéanden stattfinden. Von grof3er Bedeutung ist das Fuhren eines Protokolls
und die anschlieBende Veroffentlichung. Die Stiftung Mitarbeit sieht fir die Durchfiihrung
von diskursiven Burgerversammlungen u.a. die folgenden Phasen vor:
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stellt werden

2) Falls bereits Biurgerversammlungen stattgefunden haben, ist das vorhergehende Proto-
koll zu bestatigen.

3) Die Vertreter der Kommune sollten durch die Ausgabe von Informationen Transparenz
schaffen

4) Im Mittelpunkt dieser Veranstaltung steht die Debatte zu einem Thema, in der Fakten und
Argumente ausgetauscht werden sollen

5) Im Anschluss an den Austausch von Fakten und Argumenten kann auch die Formulie-
rung von Empfehlungen (oder Visionen) stehen

6) Beendet wird die Veranstaltung durch die Zusammenfassung der Ergebnisse und ggf.
Verabredungen fur die Zukunft im Rahmen der Verabschiedung.

Liegt demgegeniber bereits eine Vision vor, empfiehlt sich die Durchfihrung eines kom-
munalen Planungsworkshops (vgl. Smettan & Patze-Diordiychuk 2014). Im Kern besteht
diese Methode aus drei idealtypischen Arbeitsschritten:

1) Im ersten Arbeitsschritt werden (ggf. in Gruppenarbeit) nach einer Einfihrung in das
Thema die konkreten Ziele auf der Grundlage der bereits bestehenden Vision erarbeitet.

2) Im zweiten Arbeitsschritt sollen flr jedes Teilziel konkrete Aktionsplane entwickelt wer-
den, in denen auch konkrete Aktivitaten geplant werden kdnnen und Verantwortlichkeiten
festgelegt werden kénnen.

3) Im dritten Arbeitsschritt erfolgt dann die Auseinandersetzung mit potentiellen Problemen
und Herausforderungen. "Es geht darum, jene Hirden und Stolpersteine zu erkennen, die
einem reibungslosen Erreichen des Zieles im Wege stehen" (Smettan & Patze-Diordiychuk
2014: 54).

Ublicherweise erfolgt die Arbeit in kommunalen Planungsworkshops in Gruppenarbeit - die
Ergebnisse der jeweiligen Arbeitsschritte werden dann durch den Moderator in der Gesamt-
gruppe zusammengetragen bzw. durch Vertreter der jeweiligen Gruppen vorgetragen.

Praxisbeispiel: Workshop in der Gemeinde Tholey

Im Rahmen des Projekts "Anlaufstellen fir altere Menschen im Landkreis St. Wendel" wur-
de am Modellstandort Tholey am 2. Juli 2014 ein Workshop durchgeftuihrt. Die schriftliche
Einladung erfolgte dabei durch die Gemeinde Tholey insbesondere an die bekannten haupt-
und ehrenamtlichen Vertreter der Altenhilfe in der Gemeinde Tholey per Brief oder E-Mail
(vgl. Anhang).

Teilgenommen haben an der 3-stindigen Veranstaltung 21 Teilnehmer aus den Bereichen
ambulante und stationare Altenhilfe, Ehrenamt, medizinische und therapeutische Versor-
gung, kommunale (haupt- und ehrenamtliche) Vertreter im Bereich der Altenhilfe und Orts-
vertreter aus der Gemeinde Tholey.

Nach einer Einfuhrung in die Thematik wurde das Leitziel des zugrundliegenden Projekts
"Anlaufstellen fir altere Menschen im Landkreis St. Wendel" vorgestellt:

"Ein Uberschaubares lokales Hilfenetz aus professionellen und nicht-professionellen ehren-
amtlichen Helferinnen und Helfern im Wohnviertel, Dorf oder Stadtteil stellen sicher, dass
altere Menschen ab 60 Jahre mit ihren unterschiedlichen Bedurfnissen auch bei Hilfe- oder
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Pflegebedarf - solange wie maéglich - und unter Erhalt gré3tmaoglicher persoénlicher Zufrie-
denheit und Lebensqualitat selbstbestimmt Zuhause leben kénnen"

Daraus ergab sich die Leitfrage des Workshops:

"Was ist notwendig bzw. was wird bendtigt, damit in der Gemeinde Tholey jeder alter wer-
dende Mensch solange in seinem Lebensumfeld bleiben kann, wie er bzw. sie es mochte?
Was ist aus der Perspektive von Experten und Expertinnen dazu notwendig?"

Diese Leitfrage wurde dann im Rahmen von drei Diskussionsanreizen mit den Teilneh-
mern diskutiert und auf Stellwdnden dokumentiert:

1) Welche Angebote sind jetzt schon zielfihrend bzw. was sollte verandert werden?

2) Welche Angebote sind aus fachlicher Perspektive Uber die bestehenden Angebote hinaus
sinnvoll bzw. notwendig?

3) Wo gibt es bereits jetzt Kooperationen, wo fehlen Kooperationen?

Als Ergebnis des Workshops zeigte sich im Rahmen der Bestandsaufnahme eine Vielzahl
von haupt- und ehrenamtlichen Angeboten fiir altere Menschen, die aber zum einen nicht
allen Beteiligten bekannt sind und zum anderen nur unzureichend miteinander vernetzt sind
bzw. miteinander kooperieren. Dies war zugleich die wichtigste Forderung aus der Runde
der Teilnehmer: Nur wenn die Akteure mehr Gbereinander erfahren, kdnnen die bestehen-
den Angebote (auch im Rahmen von Beratung) sichtbarer werden und besser genutzt wer-
den. In der Nutzung einiger Angebote sehen die Teilnehmer zum Teil noch
Hemms44hwellen oder auch Schamgefuhle bei den potentiellen Nutzern, insbesondere
alleinlebende und eher einsame Blrgerinnen und Birger werden bislang nur unzureichend
erreicht.

4.3.3 Befragung von alteren Bilirgerinnen und Blrgern

Die Analyse des Quartiers kann auch in Form von Befragungen erfolgen. Befragungen kon-
nen entweder mit Hilfe von standardisierten Fragebdgen erfolgen, die zumeist von den zu
befragenden Personen selbst ausgeflillt werden oder im Rahmen von Leitfaden-Interviews,
die einen Interviewer bzw. eine Interviewerin voraussetzen.

Mit Hilfe einer standardisierten Fragebogenerhebung kann eine Vielzahl von Personen er-
reicht werden, allerdings setzt insbesondere die Auswertung standardisierter Fragebogener-
hebungen die Anwendung und Kenntnis entsprechender EDV-gestitzten statistischen Aus-
wertungsprogramme  voraus. Die Vergabe der Durchfihrung und Auswertung
standardisierter Fragebogenerhebungen konnte hier zwar Abhilfe schaffen, stellt aufgrund
der damit verbundenen finanziellen Aufwendungen aber nur selten eine Option dar. Inhaltlich
setzen standardisierte Fragebtgen dartiber hinaus die Verwendung inshesondere geschlos-
sener Antwortvorgaben voraus. Sind allerdings nicht alle méglichen Antworten bekannt und
werden stattdessen auch offene Antworten akzeptiert, erschwert dies die statistische Aus-
wertung deutlich. Dariiber hinaus werden mit standardisierten Fragebogenerhebungen nur
solche Personen erreicht, die bereitwillig Auskunft geben mochten, wéhrend zurtickgezogen
lebende oder etwa einsame Personen nur schwer erreichbar sind. Allerdings finden sich
gerade bei solchen Personen Lebens- oder gar Problemlagen, die mit Hilfe der Befragung
erkundet werden sollen. Es ist also unabhangig von der Art der Verteilung der Fragebogen
sehr schwierig, einen reprasentativen Ricklauf zu erzielen.

Das Problem der offenen Antworten bzw. nicht vollsténdig bekannten Antwortvorgaben stellt
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sich demgegenuber nicht bei Verwendung von Leitfaden-Interviews, allerdings ist hier der
zeitliche Aufwand fir die Durchfiihrung deutlicher héher. Insgesamt sollte die Erganzung von
Quartiersanalyen durch Befragungen im Vorfeld grundlich abgewogen werden.

Praxisbeispiel: Befragung in der Gemeinde Tholey

Im Rahmen des Projekts "Anlaufstellen fur altere Menschen im Landkreis St. Wendel" wur-
de Ende 2014 auch eine Befragung alterer Burgerinnen und Burger durchgefihrt (Senioren-
befragung Gemeinde Tholey 2014) (vgl. weitergehende Informationen im Anhang)

Die standardisierten Fragebogen wurden tber die Jugend- und Generationenbeauftragte
der Gemeinde Tholey an die Teilnehmer des Workshops verteilt mit der Bitte, die Fragebo-
gen im Umfeld zu verteilen (das Anschreiben an die Teilnehmer des Workshops findet sich
im Anhang). Dariiber hinaus erfolgte in den Tholeyer Nachrichten ein Aufruf zur Teilnahme
an der Befragung (siehe Anhang).

Auch diese standardisierte Befragung stand unter der Leitfrage: "Was tragt dazu bei, dass
Menschen auch im hohen Alter selbstandig und zufrieden in ihrer gewohnten Umwelt -
ihrem Quartier - leben kdnnen?" und umfasste 25 Fragen aus den folgenden Bereichen (der
Fragebogen und das Anschreiben befinden sich ebenfalls im Anhang):

Informationen zur Person,

Wohnsituation,

Ehrenamtliches Engagement,

Gesundheit,

Einschatzung Ihrer Wohnumgebung,

Nachbarschaft und

Nutzung von Angeboten und Dienstleistungen in Ihrem Umfeld.

Die ausgefullten Fragebogen wurden mittels eines adressierten und frankierten Rickum-
schlages an die Gemeinde Tholey zuriickgesandt und anschliel3end durch das ism ausge-
wertet. Insgesamt wurden 300 Fragebogen verteilt, 85 Bewohnerinnen und Bewohner der
Gemeinde Tholey nahmen an der Umfrage teil.

4.4 Forderung von Begegnungsmoglichkeiten und Gelegenheitsstrukturen

Ein wesentliches Ziel des zugrundeliegenden Projekts "Anlaufstellen fir altere Menschen im
Landkreis St Wendel" besteht nicht nur darin, Ansprechpartner im Sinne von "Kimmerern"
im Quartier zu etablieren, sondern auch eine tragende soziale Infrastruktur zu erreichen - so
eines der Ziele des KDA in Bezug auf Quartiersentwicklung (vgl. Michell-Auli & Kremer-Preif}
2013). Dabei sollte inshesondere der Generationenperspektive Beachtung geschenkt wer-
den: "Zur nachhaltigen Forderung von kleinen sozialen Netzen, Nachbarschafshilfen und
birgerschaftlichem Engagement hat es sich als sinnvoll erwiesen, Angebote der offenen
Altenhilfe auch mit denen anderer Generationen zu verknipfen und zum Teil auch generati-
onenubergreifend auszurichten [...] Hier sind auch eine Zusammenarbeit und Vernetzung mit
Selbsthilfegruppen und Vereinen sowie die Einbeziehung ortlicher Schulen und Kinder- und
Jugendeinrichtungen wichtig" (Netzwerk: Soziales neu gestalten 2006: 19).

(Generationeniibergreifende) Begegnungsmoglichkeiten sind ein wichtiger Bestandteil einer
tragenden sozialen Infrastruktur.
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Die Starkung und Ergénzung innerfamilialer Generationenbeziehungen und die Initiierung
und Stlitzung auRerfamilialer Generationenbeziehungen ist ein wichtiges Anliegen nicht nur
in einer wissenschaftlichen Perspektive (vgl. etwa BMFSFJ 2012), sondern ist auch Gegen-
stand familien- und seniorenpolitischer Uberlegungen. So sieht etwa der Landesseniorenplan
des Saarlandes in generationenubergreifenden Projekten und Aktivitaten die Moglichkeit,
neue soziale Beziehungen Uber Familie, Nachbarschaft und Bekanntenkreis hinaus zu for-
dern. "Daher werden generationenibergreifende Aktivitditen und Projekte in Gemeinden,
Schulen, Seniorenbegegnungsstatten, Gemeinwesenprojekte selbstorganisiert initiiert oder
zum Beispiel in Kooperation mit Ehrenamtsbérsen oder Seniorenbiiros initiiert. Sie werden
im Rahmen des blrgerschaftlichen Engagements und in Ergdnzung familialer Netzwerke
zukunftig an Bedeutung gewinnen" (Ministerium fur Justiz, Arbeit, Gesundheit und Soziales
Saarland 2007: 110).

Eine besondere Herausforderung besteht allerdings darin, gerade diejenigen Personen zu
erreichen, die nicht erreicht werden wollen oder kénnen, weil sie beispielsweise durch ge-
sundheitliche Einbuf3en daran gehindert werden oder aus anderen Griinden sozial isoliert
leben. Gelegenheitsstrukturen bzw. Begegnungsraume muissen damit insbesondere diejeni-
gen Personen ansprechen und aktvieren, die ein hohes Risiko fur einen Selbstandigkeitsver-
lust oder soziale Isolation aufweisen.

Von grofder Bedeutung ist das Erreichen von Personen mit einen hohen Risiko fiir Selbstéandig-
keitsverlust oder soziale Isolation.

Der Landesseniorenplan des Saarlandes geht weiterhin davon aus, dass ein Generationen-
Dialog inshesondere das birgerschaftliche Engagement starkt. Auch zeigen entsprechende
Studien, dass "gerade im sehr hohen Alter beliebte Formen der sozialen Teilhabe (mitbe-
kommen, was passiert und darliber reden) auch Chancen auf Beteiligung und Einbindung
alter Menschen ins Quartiersleben bieten kénnen" (Oswald et al. 2013: 53). Diese Chance
bietet sich auch in der Gemeinde Tholey: Deutlich wird dies an der hohen Bedeutung von
sozialen Kontakten und Nachbarschaft in der Seniorenbefragung in der Gemeinde Tholey.
Der tUberwiegende Teil der Befragten bekommt nach eigener Einschatzung mit, was in der
umgebenden Nachbarschaft geschieht und tauscht sich diesbeziiglich mit den Nachbarn
aus. Nur ein kleiner Teil der Befragten scheint in Bezug auf Kontakte in der Nachbarschaft
sozial isoliert.
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Abbildung 10: Bedeutung der Nachbarschaft

Trifft genau zu trifft gar nicht zu

B Mithekommen, was in der Nachbarschaft geschieht

B Mit Nachbarn iiber das reden, was in Nachbarschaft geschieht

Quelle: Seniorenbefragung in der Gemeinde Tholey 2014, eigene Auswertung

Weitergehende Analysen im Rahmen der Seniorenbefragung in der Gemeinde Tholey besta-
tigen diesen ersten Eindruck: Deutlich wird zum einen die hohe subjektive Bedeutung der
Wohnung, daneben aber auch die generelle Verbundenheit bzw. Zufriedenheit mit der
Wohngegend oder die Einschatzung, dass im Umfeld Menschen wohnen, auf die man sich in
Notféllen verlassen konne. Insgesamt wird deutlich, dass in Bezug auf verschiedene Aspekte
des sozialen Austauschs in der Gemeinde Tholey von einer hohen Zufriedenheit auszuge-
hen ist, wahrend Aspekte der Zuganglichkeit zum Quartier oder der Versorgung etwa im
medizinischen Bereich als nicht sehr problematisch angesehen werden.
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Abbildung 11: Einschatzung von Wohnung und Wohnumfeld

Moglichkeiten zum Sporttreiben
Maoglichkeiten zum Spazierengehen
Menschen helfen in Notlagen

Freizeit wird gerne in Wohngegend verbracht 60
Wohngegend entspricht Bediirfnissen
guter Anschlu an OPNV
Verbundenheit mit Wohngegend 74

Fehlen von Arzten und Apotheken

geniigend Einkaufsmoglichkeiten

Unsicherheit drauBen nach Anbruch Dunkelheit

barrierefreie Anpassung Wohnung notwendig

Erinnerungen werden mit Wohnung verbunden

84

W trifft gar nicht zu trifft genau zu

Quelle: Seniorenbefragung in der Gemeinde Tholey 2014, eigene Auswertung

Uber den angedeuteten sozialen Zusammenhalt hinaus bildet biirgerschaftliches bzw. eh-
renamtliches Engagement eine wichtige Voraussetzung fur die Schaffung und spatere Auf-
rechterhaltung von Begegnungsmdglichkeiten und sozialen Gelegenheitsstrukturen. So
empfiehlt schon der fiinfte Altenbericht den Ausbau und die Verstetigung engagementfor-
dernder Infrastrukturen und die Berlicksichtigung birgerschaftlichen Engagements bei Re-
formen der Versorgungssysteme fir altere Menschen (vgl. BMFSFJ 2006). Zu einer &hnli-
chen Einschéatzung im Hinblick auf die Férderung birgerschaftlichen Engagements kommt
aktuell die Generali-Altersstudie: "Die Erhaltung von Wettbewerbsfahigkeit und Innovations-
fahigkeit wie auch die Erhaltung der intergenerationellen Solidaritat und Generationenge-
rechtigkeit kann in einer alternden Gesellschaft auf Dauer nur gelingen, wenn die Ressour-
cen alterer Menschen anerkannt, nachgefragt und genutzt werden" (Generali Zukunftsfond
2012: 372). Die Gesellschaft misse daher geeignete Rahmenbedingungen schaffen, damit
diese Ressourcen des Alters umgesetzt werden kénnen: "Entsprechend sehen wir im Ge-
danken der ‘caring community', der Entwicklung firsorgender Gemeinschaften auf kommu-
naler Ebene, wichtige Impulse fir die Weiterentwicklung birgerschaftlichen Engagements in
unserer Gesellschaft [...]. verstanden als geteilte Verantwortung zwischen professionell
Tatigen, Familienangehdrigen und burgerschaftlich oder zivilgesellschaftlich Engagierten”
(Generali Zukunftsfond 2012: 380).

Die Seniorenbefragung in der Gemeinde Tholey deutet bereits jetzt auf einen hohen sozialen
Zusammenbhalt hin, der sich auch in einem umfangreichen ehrenamtlichen Engagement zeigt.

Die Seniorenbefragung in der Gemeinde Tholey deutet neben dem hohen sozialen Zusam-
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menhalt auch ein umfangreiches birgerschaftliches bzw. ehrenamtliches Engagement der
befragten Personen an: Rund 70 Prozent der Befragten engagieren sich in wenigstens ei-
nem der gefragten Bereiche freiwillig. Der Schwerpunkt liegt dabei in den Bereichen Kirche
und Religion, Kultur und Musik, Sport und Bewegung, Freizeit und Geselligkeit und im sozia-
len Bereich. Etwa 45 Prozent der Befragten engagieren sich sogar in mindestens zwei der
erwahnten Bereiche. Der zeitliche Aufwand pro Woche betragt dabei im Regelfall zwischen
zwei bis unter funf Stunden. Dies ist die Selbsteinschatzung von rund 56 Prozent derjenigen
Personen, die sich freiwillig betatigen. Bei etwa jedem Finften liegt der zeitliche Aufwand
sogar bei funf Stunden und mehr.

Abbildung 12: Freiwilliges Engagement

in keinem Bereich 29

Unfall- oder Rettungsdienst, Freiwillige
Feuerwehr

Umwelt, Naturschutz oder Tierschutz [N °©

Politik NN 16

Gesundheitsbereich oder sozialer
Bereich

Freizeit und Geselligkeit GGG 2 7
Kultur und Musik I 42

Sport und Bewegung NN 42

kirchlicher oder religidser Bereich W 49

0 10 20 30 40 50 60

Quelle: Seniorenbefragung in der Gemeinde Tholey 2014, eigene Auswertung

Insgesamt also zeigt sich in der Kombination von einem zufriedenstellenden sozialem Zu-
sammenhalt und der Bereitschaft, im Rahmen von birgerschaftlichem Engagement "Sorge"
fur anderen Menschen zu Ubernehmen, ein guter Ausgangspunkt fir weitergehende Begeg-
nungsmaoglichkeiten, insbesondere im Hinblick auf den intergenerationellen Austausch.

57



ANLAUFSTELLEN FUR ALTERE MENSCHEN IM LANDKREIS ST. WENDEL

Handlungsschritt 4

Notwendig und sinnvoll ist die Forderung von intergenerationellen Begegnungs- Kommunikati-
ons- und Erfahrungsraumen mit dem Ziel, Sozialbeziehungen zu initiieren.

Der Blick in die bundesweite Praxis zeigt eine Vielzahl von Begegnungsmdglichkeiten und
Gelegenheiten fir sozialen Austausch, etwa aus den Bereichen:

e Austausch bzw. Transfer von Wissen, Kenntnissen und Fertigkeiten zwischen Genera-
tionen

Kontaktmoglichkeiten durch soziale und kulturelle Angebote
generationenlbergreifende Nachbarschaftstreffs

H&auser der Familien

Mehrgenerationenhauser

Pflegestammtische

Burgertreffs

Lokale Bundnisse fur Familien

Zeitzeugenarbeit

Senior-Junior-Partnerschaften in Ausbildung, Schule und Beruf
Mehrgenerationenhauser

Auch in der Gemeinde Tholey zeigen sich insbesondere im Bereich der haushaltsnahen
Dienstleistungen umfangreiche und erprobte Strukturen zumindest in einigen Ortsteilen.
Allerdings erfolgte fur den Bereich der Freizeitgestaltung im Rahmen der empirischen keine
umfassende Bestandsaufnahme. Es ist aber davon auszugehen, dass insbesondere Uber die
Tatigkeiten der Vereine vor Ort eine Vielzahl von sozialen und kulturellen Kontaktméglichkei-
ten bestehen. Allerdings besteht die koordinierende Téatigkeit im Quartier nicht vorrangig in
der weiteren Schaffung von Begegnungsmdglichkeiten und Gelegenheiten flir den sozialen
Austausch. Koordination im Quartier und die Schaffung des "Generationenbiiro Alt & Jung"
spielen fir den sozialen Austausch aber eine bedeutsame Rolle

Bedeutung von Koordination im Quartier und des "Generationenburo Alt & Jung" fur
das Quartier

e Insbesondere im Rahmen der Identifizierung und Analyse des Quatrtiers entstehen
umfangreiche Kenntnisse Uber die verfligbaren Begegnungsmaglichkeiten und Gele-
genheiten fur den sozialen Austausch.

e Der Koordinator ist Anlaufstelle fur alle interessierten Personen im Quartier, vermittelt
Kontakte und Informationen, die er im Rahmen der Quartiersanalyse zusammenge-
stellt hat.

e Der Koordinator ist wesentlich fur die Vernetzung der Akteure im Quartier verantwort-
lich: Im Rahmen dieser Tatigkeit kbnnen ggf. auch gemeinsam weitere ldeen und
Vorschlage fiur Begegnungsmoglichkeiten und Gelegenheiten fir den sozialen Aus-
tausch entwickelt werden (etwa die Schaffung von DLA in weiteren Ortsteilen inner-
halb der Gemeinde Tholey)

e Zuletzt bietet das "Generationenbiro Alt & Jung" auch den raumlichen Rahmen fur
die Durchfiihrung von Veranstaltungen aller Art und kann sich auf diese Weise zum
Mittelpunkt fir Begegnungsmaglichkeiten aller Art entwickeln.
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4.5 Vernetzung der Akteure im Quartier

Den Kommunen kommt im Rahmen der Gemeinwesenarbeit die prinzipielle Verantwortlich-
keit fir die Moderation und Steuerung der Quartiersentwicklung zu (vgl. Michell-Auli & Kre-
mer-Preiss 2013), die zentrale Funktion besteht dabei in der Netzwerkarbeit. So geht etwa
Klie davon aus, dass eine sorgende Gemeinschaft "einer sicherheitsstiftenden Infrastruktur
und eines professionellen Back-ups“ bedarf (Klie 2014: 128). Diese Elemente sieht Klie vor
allem in kommunaler Planung, Steuerung und Vernetzung.

Das Berlin-Institut fir Bevolkerung und Entwicklung (2014) bezeichnet dies auch als Not-
wendigkeit, Allianzen fir das Alter zu schmieden, bestehend aus (alteren) Blrgern und Biir-
gerinnen und Akteuren, die gemeinnltzig oder gewerblich im Bereich der Altenhilfe téatig sind
(vgl. Michell-Auli & Kremer-Preil3 2013). Dabei ist fir die Kommunen aber zu beachten, dass
sie "zwar eine Koordinierungs-, aber keine dirigistische Steuerungsfunktion haben. Im Sinne
des Subsidiaritatsprinzips sollte es einem pluralen Spektrum freier Trager Uberlassen blei-
ben, die notigen Dienstleistungen im Verbund mit anderen, aber auch im produktiven Wett-
bewerb untereinander zu erbringen® (Netzwerk: Soziales neu gestalten 2009: 12).

Handlungsschritt 5

Notwendig ist eine durch den Koordinator erfolgende Vernetzung aller relevanten Akteure im
Quartier.

Der Koordinator ist dabei derjenige, "der Prozesse anstof3t, begleitet, motiviert, der zuhort,
berat, Uber Ressourcen verfugt, diese besorgt oder zur Verfugung stellt" (Bott 2014: 27).
Nach Ansicht von Bott vermischen sich an dieser Stelle drei Tatigkeiten bzw. Funktionen: Die
Funktionen eines Netzwerkers, eines Kiimmerers und eines Moderators, die aber letztlich
wieder in einer Gesamtaufgabe zusammenlaufen: "Im Grunde genommen haben diese drei
Begriffe, neben den gemeinsamen Aspekten des 'Beforderns' von Engagementprozessen,
der Einbindung von anderen Personen, der Organisation von freiwilligen Austausch- und
Hilfeprozessen zugunsten verschiedener sozialer Gruppen in den Bedeutungsunterschieden
Verhaltensaspekte, die alle - zu verschiedenen Zeiten - in solchen Engagementprozessen
gebraucht werden. Es gibt Zeiten, in denen das Helfen, Zuhoren, Mittragen, Sichkiimmern im
Vordergrund steht, aber auch Zeiten, in denen man geschickt und versiert an Netzen strickt
und sich Einfluss und Gehor verschaffen muss. An anderer Stelle wiederum ist es wichtig, zu
begleiten, zu kommentieren, zu verbinden und sich selbst zuriickzunehmen, die anderen
machen zu lassen, ihnen Anerkennung zu geben" (Bott 2014: 28)
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Ein Uberblick derjenigen Aufgaben, die Netzwerkarbeit im Quartier zur Folge hat, findet sich
bei Friichtel et al. (2013: 135f). In der folgenden Ubersicht werden ausgewahlte Aspekte im
Hinblick auf ihre Umsetzung im Rahmen des Projekts "Anlaufstellen fir altere Menschen im

Landkreis St. Wendel" analysiert.

Funktionen und Inhalte der Netzwerkarbeit

Quartiersbezogene Funktio-

Inhalte der Netzwerkarbeit

Netzwerke bestimmen

Akteure identifizieren (Quartiersbestimmung und -
analyse)

bestehende Kooperationen und informelle Netzwer-
ke analysieren

durch Workshops (siehe oben)

Netzwerke fordern und institu-
tionalisieren

Vernetzung anregen

Kontakte zwischen Interessierten anregen
"Kennenlernen" der Netzwerkpartner organisieren
(z.B. Uber Workshop, siehe oben)

Ressourcen zur Verfiigung stellen (Generationenbii-
ro Alt & Jung)

Fortbildungen fir Akteure organisieren (vor allem
Ehrenamtliche)

Licken im Beteiligtennetzwerk
schlieRen

Netzwerke auf Trager- und Themenlicken analysie-
ren

Einladungen und Angebote unterbreiten

auf Barrieren einwirken

Netzwerke im Quartier dauer-
haft integrieren

fur Offenheit des Gremiums sorgen (iiber Offentlich-
keitsarbeit/siehe unten)
ggf. regelmafige Treffen anregen und anbieten

Themen der Netzwerke auf
das Quartier beziehen

Uber Quartiersentwicklung informieren

Mitwirkung im Prozess der Quartiersentwicklung an-
bieten

Perspektiven auf das Quartier abfragen/ ggf. Vision
fur Zukunft des Quartiers gemeinsam erarbeiten

Ziele, Position der Netzwerke
konkretisieren

Transparenz der Vernetzung herstellen
ggof. Ziele und Aufgaben von Gremien prézisieren
ggf. Indikatoren fur Zielerreichung formulieren

mit Verwaltung, Politik und
Offentlichkeit vernetzen

Schnittstellen gestalten

Informationen zur Verfligung stellen

Kontakte herstellen und moderieren

Sichtbarmachen der erreichten Schritte tGber Kom-
munikationskanale der Gemeindeverwaltung (z.B.
Tholeyer Nachrichten, Homepage, etc.)

Berichte in Gremien der Gemeinde -und Kreisver-
waltung
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4.6 Beratung im Quartier

Auch die Beratung vor Ort im Quatrtier ist ein wesentliches Element gelingender Gemeinwe-
senarbeit fur altere Menschen. Im Modell des KDA bildet die wohnortnahe Beratung und
Begleitung den Kern einer gelingenden Quartiersentwicklung: "Eine wohnortnahe Beratung
und Begleitung informiert, berat und unterstitzt in Abhangigkeit von den subjektiven Bedurf-
nissen der Rat- und Hilfesuchenden. Dabei gilt es, eine grof3e Bandbreite von Aufgabenfel-
dern - von der Klarung von Fragen zu praventivem Verhalten bis hin zur Organisation und
Steuerung eines bendtigten Hilfemix - abzudecken" (Michell-Auli & Kremer-Preif3 2013: 25).

Entscheidend ist dabei nach Einschitzung des KDA die Beratung und Begleitung vor Ort
durch Personen, die mit dem Quartier vertraut sind: "Es bedarf der Menschen vor Ort, die mit
diesem Wissen Rat- und Hilfesuchende beraten und fiir sie ein Blindel bedarfsgerechter und
aufeinander abgestimmter Hilfen schniren und - falls nhotwendig - die Organisation und die
Steuerung dieses Hilfemix tibernehmen" (Michell-Auli & Kremer-Preil3 2013: 25).

Unabhéangig vom Inhalt der Beratung ist diese notwendig, da die "Vielzahl von oft unkoordi-
nierten Leistungen bei den Burgerinnen zu Intransparenz und bei den Anbieterlnnen - wenn
sie zusammenarbeiten missen - zu Koordinationsproblemen fuhrt" (Michell-Auli & Kremer-
Preil3 2013: 24f). So zeigt etwa die Seniorenbefragung in der Gemeinde Tholey, dass die
Bekanntheit vorhandener Angebote und Dienstleistungen durch Beratung weiter ausgebaut
werden konnte (vgl. Abbildung 13). Erwartungsgemar ist die Existenz von Angeboten vor Ort
(von ambulanten Diensten bis hin zu den Bohnentaler Muske(l)tieren bzw. den Dienstleis-
tungsagenturen einem groReren Teil der Befragten bekannt. Gleiches gilt auch fiir das tber-
regional tatige Seniorenbiiro des Landkreises St. Wendel. Weitergehende Beratungsangebo-
te vor Ort sind demgegentber zum Teil nur einem kleineren Teil der befragten Personen
bekannt.

Handlungsschritt 6

Im Quatrtier sollte eine kontinuierliche Form der Beratung angeboten, die u.a. auf der Grundlage
der Netzwerkarbeit in den Bereichen Care-Management, Wohnberatung bis hin zum Case-
Management Informationen vermittelt.
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Abbildung 13: Bekanntheit ausgewahlter Angebote und Dienstleistungen im Landkreis St. Wen-
del bzw. in der Gemeinde Tholey (Angaben in Prozent)

Pflegestiitzpunkt im Landkreis
Logopédie

Generationenbeauftragte Tholey
Seniorensicherheitsheauftragte Tholey
Ergotherapie

Behindertenbeauftragte

Seniorenbeauftragte Tholey

Seniorenbiiro Landkreis St. Wendel
Bohnentaler Muske(l)tiere
Besuchs- und Begleitdienste

Dienstleistungsagentur flir Senioren

Seniorenhaus Theley

stationare Einrichtungen

ambulante Pflege

Quelle: Seniorenbefragung in der Gemeinde Tholey 2014, eigene Auswertung

Zu Beginn des Abschnitts wurde bereits darauf hingewiesen, dass fallspezifische Arbeit bzw.
Beratung eines von drei Tatigkeitsfeldern im Rahmen der Sozialraumorientierung darstellt.
Die Tatigkeit der Beratung hingegen wird nur mit wenigen Ausnahmen durch den Koordina-
tor selbst durchgefiihrt. Die Anlaufstelle bzw. das "Generationenbiiro Alt & Jung" hat in Be-
zug auf Beratungen drei Funktionen (vgl. Abschnitt 4.1):

e Vermittlung von Informationen bzw. Hilfestellungen durch die haupt- und ehrenamtli-
chen Mitarbeiter des "Generationenburo Alt& Jung”, etwa beim Ausfullen von Formu-
laren und Antragen bis hin zur Vermittlung von weitergehenden Fachberatungen

e dezentrale Beratungsstelle fur die kreisweiten kommunalen Beratungsangebote vor
Ortin Tholey

e zentrale Beratungsstelle fir die kommunalen lokalen Beratungsangebote vor Ort in
Tholey

Der Schwerpunkt des "Generationenbiro Alt & Jung" in Bezug auf den Aspekt der Beratung
liegt damit vor allem in der Vernetzung der vorhandenen Beratungsangebote. Dies ist zum
notwendig, um die vorhandenen fachlichen Kompetenzen zu biindeln und andererseits zur
Schaffung von kurzen Wegen fiir Ratsuchende.

In Bezug auf die Inhalte der Beratung lassen sich mindestens drei unterschiedliche Gruppen
von Inhalten ausmachen, die allerdings deutliche Schnittmengen aufweisen. Von besonderer
Relevanz ist - unabhangig vom Inhalt der Beratung - die Beriicksichtigung auch zugehender
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bzw. aufsuchender Beratungs- und Unterstiitzungsformen fir altere Menschen. Dies ist
besonders dort wichtig, wo beispielsweise Quartiere eine kollektive Alterung erfahren oder
wo aulRerh&usliche Mobilitat immer voraussetzungsvoller wird (vgl. Kricheldorf 2015).

Care-Management: Ausgangslage fur das Care-Management sind u.a. unkoordinierte
Tragerbeziehungen, undurchsichtige Angebote, Schnittstellenprobleme, Versorgungs-
licken oder unzureichende Kenntnisse uber Alternativen zur stationaren Versorgung
(vgl. RURBler 2007). Diese kdnnen aus der Perspektive der alteren Birger und Birge-
rinnen zu Problemen fiihren, die es im Rahmen einer Beratung zu klaren gilt. "Damit
die Leistungen koordiniert fir die Kundin bzw. den Kunden erbracht werden kénnen,
ist es [...] notwendig, systematisch an den Schnittstellen und Kooperationsbeziehun-
gen zu arbeiten. Diese Aufgabe - neben der Aufgabe, Versorgungsliicken zu identifi-
zieren und gegebenenfalls Gegenmal3nahmen einzuleiten - wird auch als Care Ma-
nagement bezeichnet" (Michell-Auli & Kremer-Prei3 2013: 26). Dieses sollte direkt bei
der wohnortnahen Beratung und Begleitung angesiedelt werden. "Durch das Zusam-
mentreffen von Angebot und Nachfrage [...] werden auch bestehende Versorgungslii-
cken besser evident. Die bestehende Transparenz ermdglicht es, diese zu schlie3en,
sowie Angebote gqualitativ und quantitativ auszubauen" (Michell-Auli & Kremer-Preif3
2013: 26). Eine wichtige Voraussetzung fur umfassendes und gelingendes Quartiers-
management ist allerdings die bereits dargestellte Netzwerkarbeit.
Case-Management: Beratung sollte generell die Balance herstellen zwischen den je
individuellen Wiinschen nach einem selbstbestimmten und selbstandigen Leben unter
Vermeidung von Risiken, die sich durch den Verbleib in der gewohnten hauslichen
Umgebung ergeben kénnen. Hier kann ein quartiersbezogenes Care-Management in
den meisten Fallen wertvolle Hilfestellungen leisten. In manchen Fallen ist aber auch
ein Case-Management notwendig, also die individuelle und gezielte Steuerung und
Organisation eines als notwendig erachteten Hilfemix. "Im Zusammenhang mit der
Entwicklung einer starker integrierten Versorgung kann ein sinnvolles Case-
Management eine wichtige Rolle spielen. Die Funktion eines Case-Managements
koénnte es sein, einen individuell konkretisierbaren 'Sorge-Mix' aus professionellen und
nicht-professionellen Angeboten fir Pflegebedirftige zusammenzustellen und erkenn-
bar zu machen" (Netzwerk: Soziales neu gestalten 2009: 14).
Wohnberatung: Neben Care- und Case-Management sollte eine qualifizierte Wohn-
beratung fester Bestandteil der Beratungstatigkeit im Quartier sein. Im Fokus der zu
schaffenden "Anlaufstellen fur &ltere Menschen im Landkreis St. Wendel" stellt ja ge-
rade das mdglichst lange selbstandige Wohnen in der eigenen Wohnung bzw. im ei-
genen Haus den Ausgangspunkt der vorliegenden Konzeptentwicklung dar. Wohnbe-
ratung ist damit ein wichtiger Bestandteil des Verbleibs im Quartier und koénnte
beispielsweise folgende Aspekte umfassen:
o Wohnberatung in Bezug auf verschiedene Wohnformen (Betreutes Wohnen,
seniorengerechte Wohnungen, gemeinschaftliches Wohnen), vorrangig aber in
Bezug auf das Wohnen in der eigenen Wohnung bzw. dem eigenen Haus
o Barrierefreies Wohnen und Bauen
o Technische Unterstiitzung und Haus und Haushalt bis hin zu "Assisted Ambi-
ent Living" (AAL) oder
o Umzugsmanagement
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5. Zusammenfassung und Handlungsempfehlun-
gen

Ausgangslage - die Folgen des demografischen Wandels im Landkreis St.
Wendel

Im Landkreis St. Wendel sind bis zu 50% der Bevdlkerung funfzig Jahre und alter. Dies
deutet im Vergleich mit dem Bundesdurchschnitt auf eine vergleichsweise alte Bevolke-
rungsstruktur hin. Zugleich kann dies als Hinweis verstanden werden, dass innerfamiliale
Unterstiitzung maoglicherweise nicht mehr in ausreichendem Mal3e geleistet werden kann. Es
besteht also Handlungsbedarf in Bezug auf den gesamten Bereich der sozialen Unterstit-
zung - also von sozialem Austausch Uber Unterstiitzung im Alltag bis hin zu Unterstiitzungs-
leistungen bei einer eventuellen Pflegebedirftigkeit.

Abbildung 14: Anteile ausgewahlter Altersgruppen im Landkreis St. Wendel am 31.12.201.3 (in
Prozent)

Tholey 47,9

St. Wendel (Stadt) 48/0
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RV Saarbriicken W] 45,1

Saarland ; 46,6

Deutschland o 42,5

W50+ unter 18
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Ein Uberdurchschnittlicher Wegzug jungerer Generationen und gleichzeitig geringer Zuzug
von Familien mit Kindern sowie konstant niedrige Geburtenraten fihrten sowohl in grof3en
Teilen des Saarlandes als auch im Landkreis St. Wendel zum derzeitigen Verhdltnis der
Generationen. Vor diesem Hintergrund wird die Schaffung neuer Unterstitzungsmaoglichkei-
ten immer bedeutsamer. Mittelfristig wird sich das beschriebene Verhaltnis zwischen den
Generationen nicht wesentlich verandern. Deutlich wird also die Notwendigkeit, dem sich
verandernden Verhaltnis zwischen Alt und Jung zeitnah Rechnung zu tragen. Die Lokalpolitik
ist hier gefordert: Sie muss dem sich dem sich verandernden Verhaltnis zwischen Alt und
Jung durch geeignete Angebote und weitsichtige MalRhahmen Rechnung tragen. Konkret
geht es um die Beantwortung der Frage, was notwendig ist, damit in den Gemeinden, Orts-
teilen oder Quartieren des Landkreises St. Wendel jeder alterwerdende Mensch solange in
seinem Lebensumfeld bleiben kann, wie er oder sie es mochte. Einen aktuellen Ansatz
hierzu bietet beispielsweise die Diskussion um die sog. "neuen Nachbarschaften".

Leitziel des Konzepts "Anlaufstellen fur altere Menschen im Landkreis St.
Wendel" und Projektverlauf

Damit stellt sich das Leitziel des Konzepts "Anlaufstellen fir éltere Menschen im Landkreis
St Wendel" wie folgt dar:

"Ein Uberschaubares lokales Hilfenetz aus professionellen und nicht-professionellen ehren-
amtlichen Helferinnen und Helfern im Wohnviertel, Dorf oder Stadtteil stellt sicher, dass
altere Menschen ab 60 Jahre mit ihren unterschiedlichen Bedurfnissen auch bei Hilfe- oder
Pflegebedarf - solange wie mdglich - und unter Erhalt grof3tmoglicher personlicher Zufrie-
denheit und Lebensqualitat selbstbestimmt Zuhause leben kdnnen" (Projektskizze Landkreis
St. Wendel 2014)

Mit dem vorliegenden Konzept soll ein Teil der strukturellen Voraussetzungen zur Erreichung
dieses Ziels geschaffen werden. Konkret sind folgende Anforderungen mit dem vorliegenden
Bericht verbunden:

e Zusammenstellung eines MalRnahmenkatalogs mit Handlungsempfehlungen

e praktische Tipps fur das konkrete Vorgehen

e beispielhaftes Aufzeigen eines Hilfe- und Ressourcennetzwerkes in einem Dorf oder
Stadtteil

e Musteraufbau einer niedrigschwellig organisierten Anlaufstelle vor Ort zur Beratung
und Unterstutzung alterer Menschen und ihrer Angehdrigen.

Die Konzeptentwicklung erfolgte im Rahmen des Bundesmodellprogramms "Anlaufstellen fur
altere Menschen" des Bundesministeriums fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend und
wurde im Jahr 2014 vom Landkreis St. Wendel an das Institut fir Sozialpadagogische For-
schung Mainz gGmbH (ism gGmbH) vergeben. Die Konzeptentwicklung wurde vom ism
gGmbH im Zeitraum April bis Dezember 2014 in Abstimmung mit und unter Federfihrung
des Landkreises St. Wendel durchgefuhrt. Als Modellstandort fir die empirischen Arbeiten
wurde stellvertretend fir alle Gemeinden im Landkreis St. Wendel die Gemeinde Tholey
ausgewahlt.
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Langfristige Ziele der Arbeit im Quartier

Aufbauend auf der oben beschriebenen Ausgangssituation ist der demografische Wandel
durch langfristige MalRBnahmen zu gestalten. Hierbei werden insbesondere die Kommunen
vor eine neuartige Aufgabe gestellt. Diese missen durch die Schaffung geeigneter Struktu-
ren vor Ort im Quartier die Voraussetzungen daflr schaffen, dass langfristig die folgenden
Ziele erreicht werden kénnen:

e Die empirisch gut belegten Veranderungen in den familialen Generationenbeziehun-
gen erfordern Veranderungen in den gesamtgesellschaftlichen Generationenbezie-
hungen, insbesondere in Bezug auf diejenigen auf3erhalb von Familien. Vor diesem
Hintergrund besteht ein wichtiges Ziel in der Starkung der Solidaritat zwischen den
Generationen, indem bereits bestehende Beziehungen zwischen den Generationen
durch Strukturen vor Ort im Quartier weiter geférdert und unterstiitzt werden. Selbst-
verstandlich sollen diese Generationenbeziehungen innerfamiliale Beziehungen nicht
ersetzen, aber ggf. erganzen.

e Neben der Beforderung vor allem der auf3erfamilialen Generationensolidaritat sollte
Arbeit im Quartier bzw. sollten Strukturen im Quartier langfristig dazu fiihren, dass sich
in diesen Quartieren weitergehende subsidiare Unterstitzungsstrukturen im Sinne
"sorgender Gemeinschaften" bilden kénnen. Gemeint ist also die Schaffung von
weiteren Voraussetzungen daflr, dass die Bewohner und Bewohnerinnen noch stér-
ker als bislang Verantwortung fureinander tibernehmen. Hier zeigen sich auch deutli-
che Bezlige zu einer weitergehenden Mobilisierung des Birgerschaftlichen Engage-
ments als einer wichtigen Sdule des Gemeinwesens. Von grofRer Bedeutung ist an
dieser Stelle aber zugleich, dass birgerschaftliches Engagement nicht Einsparungen
im sozialen Bereich, etwa in der Altenhilfe, in den Kommunen vor Ort kompensieren
sollte.

e Voraussetzung fir die Schaffung von Strukturen im Quartier, die den Verbleib alterer
Menschen im Quartier sicherstellen sollen, ist von Beginn an die umfassende Parti-
zipation eben dieser Menschen im Sinne einer direkten und intensiven Beteiligung
bereits in der Phase der Planung und Gestaltung des Quartiers. Aus der Perspektive
des Empowermentansatzes kénnen die Beteiligten auch als Akteure und Experten in
eigener Sache gesehen werden. Von groBer Bedeutung ist daher fir Beteiligung der
alteren Birger und Birgerinnen auch die Wahl einer jeweils angemessenen Methode
der Beteiligung.

e Entscheidend aber fir die Erreichung dieser langfristigen Ziele ist die Verstetigung
der Quartiersarbeit nach Ablauf einer Projekt oder Anlaufphase. Diese Verstetigung
kann nur gelingen, wenn eine nachhaltige Finanzierung der Strukturen vor Ort bzw. im
Quartier sichergestellt werden kann. Dieser notwendigen Finanzierung stehen mogli-
che Einspareffekte gegentber: So kann beispielsweise durch den langeren Verbleib in
der bisherigen Wohnung oder im bisherigen Haus der weitere Ausbau von stationéren
Pflegeplatzen vermieden werden.

Ausgangssituation am Modellstandort Tholey

Die Analyse der Bevdlkerungsstruktur am Modellstandort Tholey, die Durchfiihrung eines
Expertenworkshops unter der Leitfrage "Was ist notwendig bzw. was wird bendtigt, damit in
der Gemeinde Tholey jeder alter werdende Mensch solange in seinem Lebensumfeld bleiben
kann, wie er bzw. sie es mdchte" und die Durchfiihrung einer schriftlichen Umfrage unter der
gleichen Fragestellung mit 85 Befragten liefert nun wichtige Hinweise zur vorhandenen
Struktur von Angeboten im Bereich der Altenhilfe sowie Winschen und Anforderungen auf
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der Seite der Bewohner und Bewohnerinnen.

e Die Befragung deutet auf einen starken Bezug der Bewohner und Bewohnerinnen zu
ihrem jeweiligen Wohnort hin, der sich u.a. in einer sehr langen durchschnittlichen
Wohndauer von rund 46 Jahren im selben Haus bzw. in derselben Wohnung zeigt.

e Trotz bestehender gesundheitlicher Einschrankungen bzw. Verdnderungen des Ge-
sundheitszustandes sind die Befragten mit ihrer Gesundheit sehr zufrieden.

e Die Hauser bzw. Wohnungen der Befragten sind nur bedingt fiir das Leben im Alter
geeignet, trotzdem werden aber nur selten tatsachliche Probleme in der Wohnung
bzw. im Haus berichtet.

e Die grol3e Verbundenheit sowohl mit der Wohnung/dem Haus, aber auch dem Woh-
nort zeigt sich in den zukinftigen Wohnwiinschen: Der liberwiegende Teil der Befrag-
ten mochte auch bei einer eventuellen Pflegebedurftigkeit im Haus bzw. der Wohnung
wohnen bleiben.

o Die Befragten aul3ern ausgepragte nachbarschaftliche Kontakte und ein hohes Maf3
an ehrenamtlichem Engagement. Insgesamt kann von einem hohen sozialen Zusam-
menhalt ausgegangen werden.

e Die Befragten fiihlen sich ihrem Wohnumfeld sehr verbunden, Aspekte der Zugang-
lichkeit zum Quartier oder beispielsweise die Versorgung im medizinischen Bereich
werden nicht als problematisch erachtet.

e Insgesamt aul3ern die Befragten am Modellstandort Tholey eine sehr hohe subjektive
Lebenszufriedenheit.

Die Ergebnisse deuten damit an, dass auch im hohen Alter und bei einer eventuellen Pflege-
bedirftigkeit oder anderweitigem Unterstitzungsbedarf von einem Verbleib im Quartier
ausgegangen werden kann. Damit bestétigen die konkreten empirischen Arbeit am Modell-
standort zugleich eine wesentliche gerontologische Erkenntnis: Altere Menschen wollen in
ihrer vertrauten Wohnung bzw. ihrem Haus in der bekannten rdumlichen und sozialen Um-
welt - ihrem Quartier - wohnen bleiben, auch wenn dieses Quartier nicht in jeder Hinsicht
eine optimale Umwelt darstellt.

Notwendige Strukturen vor Ort

Die konkreten Auswirkungen des demografischen Wandels und insbesondere die Aus-
gangssituation am Modellstandort Tholey machen die enorme Bedeutung von Strukturen vor
Ort - im Quartier - deutlich. Diese Strukturen sollten insbesondere vor dem Hintergrund der
langfristig zu erreichenden Ziele querschnittlich und generationentbergreifend angelegt
werden.

Auf der Grundlage der verfigbaren Angebote und Strukturen vor Ort in der Modellgemeinde
Tholey empfiehlt sich beispielsweise in Tholey die Schaffung eines "Generationenbiro Alt &
Jung":

Diese Struktur weist zugleich einen deutlichen Bezug zur Sozialraumorientierung auf, die
neben der fallspezifischen Arbeit insbesondere durch falliibergreifendes und fallunspezifi-
sches Vorgehen gekennzeichnet ist. Diese Tatigkeiten sind vor allem kennzeichnend fir
Soziale Arbeit im Quartier im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe und weisen einen starken
Fokus zur Fallarbeit auf. Das Konzept der Sozialraumorientierung kann aber auch auf die
Soziale Arbeit mit alteren Menschen im Quartier Ubertragen werden.

Im Rahmen des "Generationenbiiro Alt & Jung" kdnnten die fallibergreifenden und fallun-
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spezifischen Tatigkeiten an einem "Ort" zusammenlaufen bzw. angeboten werden. Entschei-
dend ist das Zusammenwirken aller relevanten Akteure vor Ort im Quatrtier.

Abbildung 15: Generationenbiiro Alt & Jung in der Gemeinde Tholey
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Funktionen des "Generationenbiiros Alt & Jung" im Quartier

Das "Generationenbiro Alt & Jung" bedeutet hier vor allem die raumliche Konzentration der
verschiedenen Angebote und Akteure an einem zentralen, gut zu erreichenden und vor allem
barrierefreien Ort im Quartier. Eine Anlaufstelle "Generationenbiro Alt & Jung" verbindet
damit im Quartier die folgenden Funktionen unter einem Dach:

e Vermittlung von Informationen bzw. Hilfestellungen durch die haupt- und ehrenamtli-
chen Mitarbeiter des "Generationenbiro Alt & Jung”, Durchfihrung von einfachen Be-
ratungen bis hin zur Vermittlung von weitergehenden Fachberatungen

e Vermittlung von (ehrenamtlichen) haushaltsnahen Dienstleistungen, Fahrdiensten o-
der sonstigen ehrenamtlichen und hauptamtlichen Angeboten

e Informationen Uber Freizeitangebote
Dezentrale Beratungsstelle fur die kreisweiten kommunalen Beratungsangebote vor
Ort in Tholey bzw. einheitliche Beratungsstelle fur die kommunalen lokalen Bera-
tungsangebote vor Ort in Tholey. Als Beratungsinhalte kommt hier vor allem die
Wohnberatung in Betrachtung, daneben aber auch weitergehendes Care-
Management bis hin zu individuellem Case-Management.

e Schulungs- und Bildungszentrum fur ehrenamtlich Tatige oder sonstige Angebote im
Bereich der Familien, Erwachsenen- oder Seniorenbildung
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e Tagungsort fur lokale Gruppen, Vereine oder Selbsthilfegruppen
e Veranstaltungsort fur lokale Vortrage und Informationsveranstaltungen
e Veranstaltungsort fur sozialen Austausch und kulturelle Angebote

Eine solche Anlaufstelle sollte sich an einem zentralen und gut erreichbaren Ort innerhalb
der Gemeinde Tholey befinden und insbesondere die raumlichen, technischen und sonstigen
Voraussetzungen bieten, die zur Erfillung der oben beschrieben Funktionen notwendig sind.

Aufgaben des Koordinators im Quartier

Wesentliche Voraussetzung fir die Aufgabenerfullung einer solchen Anlaufstelle ist die
Koordination durch mindestens eine Person. Der Schwerpunkt dieser Koordination liegt vor
allem in der Identifizierung und Analyse des Quartiers und der Schaffung und Begleitung von
Begegnungsmadoglichkeiten und Gelegenheitsstrukturen:

e Am Beginn der Arbeit im Quartier steht aber zunachst einmal die Identifizierung des
Quartiers mit Hilfe geeigneter Methoden. Entscheidend fur eine intergenerationelle
Gemeinwesenarbeit ist die Bestimmung dessen, was von den Bewohnern und Be-
wohnerinnen als Quartier erlebt wird. Auch wenn die Quartiere in dieser Einschatzung
nicht unbedingt deckungsgleich sein missen mit der kommunalen Planungsstruktur,
sollten dabei die acht Gemeinden des Landkreises St. Wendel den Ausgangspunkt fur
die Quartiersbestimmung bilden.

e Daran anschlieBend erfolgt eine Analyse des Quartiers, in der Bedarfe und die Ist-
Situation erfasst werden. Jedes Quartier weist eine je spezifische Situation auf, die so
analysiert werden soll. Von gro3er Bedeutung ist hierbei die Verwendung beteili-
gungsorientierter und auch generationenibergreifender Verfahren. Denkbar ist auch,
dass im Rahmen dieser Analyse mit den Beteiligten bereits eine Vision erstellt wird,
wie das Leben im Quartier mittel- bis langfristig aussehen sollte. Zur Analyse des
Quartiers sollten insbesondere niedrigschwellige Methoden verwendet werden.

e Eine weitere Aufgabe besteht in der Schaffung oder dem Ausbau von generationen-
Ubergreifenden Begegnungsmadglichkeiten als Bestandteil einer tragenden sozia-
len Infrastruktur. Eine besondere Herausforderung besteht dabei vor allem im Errei-
chen von Personen mit einem hohen Risiko fir Selbstandigkeitsverlust oder soziale
Isolation. Aufbauend auf dem hohen sozialen Zusammenhalt in der Modellgemeinde
Tholey sollte also intergenerationelle Begegnungsraume geschaffen werden mit dem
Ziel, Sozialbeziehungen zu stéarken oder aufzubauen.

e Parallel zu diesen Aufgaben kommt der Koordination im Quartier mit der Vernetzung
der Akteure - der Netzwerkarbeit - eine weitere und andauernde Funktion zu. Diese
ist insbesondere gekennzeichnet durch die Bestimmung der Netzwerke, dem Erken-
nen und SchlieBen von eventuellen Licken im Netzwerk und der Institutionalisierung
und dauerhaften Integration. Bedeutsam ist dariber hinaus auch die Vernetzung mit
der jeweiligen kommunalen Verwaltung innerhalb der Gemeinden und in Bezug auf
den Landkreis St. Wendel und eine koordinierte Offentlichkeitsarbeit.

Ausblick und Ubertragbarkeit

Altern im Quartier kann gestaltet werden. Vor dem Hintergrund der empirischen Erkenntnisse
am Modellstandort in Verbindung mit den dargestellten langfristig zu erreichenden gesell-
schaftlichen Zielen ergibt sich zugleich die Notwendigkeit zum kommunalpolitischen Handeln
vor Ort im Quartier. Dies zeigt sich zum einen in der demografischen Struktur im Landkreis
St. Wendel und zum anderen im Wunsch der Befragten am Modellstandort Tholey, solange
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wie mdglich, auch bei eventuellen Problemen, in der bisherigen Wohnung bzw. im bisherigen
Haus wohnen zu bleiben. Der Landkreis St. Wendel stellt sich der Herausforderung durch die
Durchfiihrung des Projekts "Anlaufstellen fur altere Menschen im Landkreis St. Wendel". Das
vorgeschlagene Konzept gilt es nun umzusetzen.

Die beschriebenen Strukturen, beispielsweise die Etablierung eines "Generationenbiro Alt &
Jung" basieren auf den empirischen Arbeiten am Modellstandort Tholey, kénnen und sollen
auf die anderen Gemeinden im Landkreis St. Wendel Ubertragen werden. Entscheidend ist
dabei inshesondere die Ankniipfung an vorhandene Strukturen, etwa in Bezug auf die zent-
rale Anlaufstelle in den jeweiligen Quartieren.
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Anhang

Anlage 1: Flyer "Anlaufstelle fir altere Menschen im Landkreis St. Wendel"

ANLAUFSTELLEN FOR ALTERE MENSCHEN

Konzeptentwicklung/Weiterentwicklung:

Deer Landkreis 5t. Wendel hat sich fr die Fardervariante
entschieden, in der zunschst ein Konzept entwickelt oder
weeiterentwickelt werden soll zur selbstandigen Lebensfoh-
rung im Alter (bspw. Lokale Demografiestrategie, Masterplan
Daseinsfirsarge, Seniorenpalitisches Gesamtkonzept, etc),
diie zunachst ein solches erarbeiten wollen oder deren Kon-
zept Oberarbeitet brw. angepasst werden muss.

Bei diesern Projekttyp geht es um die Forderung der Entwick-
lung von fachobergreifenden Handiungskonzepten baw. der
weiterentwicklung von bereits bestehenden lokalen Konzep-
‘ten und Strategien, die das selbststandige Wohnen im Alter
unterstotzen.

In 2014 handelt es sich um eine finanzielle Unterstitzung
des Landkreises 5t. wendel zur Erarbeitung bow: Oberarbei-
tung eines lokalen, fachobergreifenden Gesamtkonzeptes bei
demn das selbststandige Wohnen im Alter ein wesentlicher
Schwerpunkt ist und in allen Bereichen berdcksichtigt wird.
Die ausgewahlten Kommunen werden fachlich begleitet. FOr
die Emtwicklung eines Konzeptes ist eine Bearbeitungszeit
won einem Jahr vorgesehen

Ab 2015 soll in den Kreisgemeinden und Ortsteile des Land-
kreises 5t. Wendel mit der Umsetzung erster MaEnahmen
begonne werden, die sich aus dem Umsetzungskonzept
ergeben haben.

Die Teilmanahmen, die vom BMFSF finanziell unterstitet
werden, madssen darauf gerichtet sein, das selbststandige
wichnen alterer Menschen im Quartier und ihrem direktan
wohnumfeld zu frdem.
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BUNDESMODELLPROJEKT
Anlaufstellen
fiir dltere

Menschen
im Landkreis 5t. Wendel

Ein Projekt im Rahmen des
Bundesmodellprogramms
=Anlaufstellen for aitere Menschens
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ANLAUFSTELLEN FUR ALTERE MENSCHEN

Zum Bundesmodellprogramm , Anlaufstellen
filr diftere Menschen™:

Als Beitrag zur Demografiestrategie der Bundesregierung
startete das BMFSF] im Movember 2012 das Interessenbekun-
dungsverfahren filr das newe Programm “Anlaufstellen fur
altere Menschen”. Mit diesam Forderprogramm, das sich an
Trager und Kommunen wendet, werden Informaticns- und
Beratungsangebote fir dltere Menschen niedrigschwellig
und rielorientiert weiterentwickeft.

Hierbei soll an vorhandene Strukturen und Angebote beste-
hender Einrichtungen oder Angebote (2B Nachbarschafts-
zentren, Pflegestiitzpunkte, Mehrgenerationenhauser, Senio-
renbiros, Vereine, Enrenamisbdrsen, Wohnberatungsstellen
etc.) angekndpft werden. 5o lange wie maglich selbststandig
und selbstbestimmt leben und im vertrauten Wohnumfeld
alt werden — das entspricht dem Wunsch vieler Menschen.

Im unmittelbaren Lebensumfeld der Siteren Menschen sollen
Angebote gefordert werden, die einerseits Teilhabe und
Engapement andererseits aber auch bedarfsgerechite und
passgenaue Hilfen zur Alltagsbewaltigung ermoglichen.

Praxisnahe und nachhaltige Lésungen

gesucht!

Ziel ist es, alteren Menschen zu ermaglichen, selbststandig

und selbstbestimmt leben zu kinnen. Gesucht warden daher

praxisnahe, zukunftsorientierte und nachhaltige Losungen
und Viorschl3ge, um schrittweise ein flichendeckendes Netz
von organisierter Hilfe im Quartier aufzubauen.

Projektbeschreibung »Alter werden im
Landkreis 5t. Wendel«:

Es geht umn einen kleinrdumigen, quartiersbezogenen,
bediirfnisgerechten” Ansatr an der untersten Stufe der
Versorgungskette: es geht um das Ansetzen bei den
Familien und Menschen im Dorf, im Wohnguartier, in der
Nachbarschaft mit folgender Zielrichtung:

+ Schaffung alten- und bedrfnisgerechier Hilfe- und
Unterstatzer-Arrangements im Dorf

i

Aktivierung und Erhalt quartierbezogener Metz- und
Hilfewerke

+ Forderung der sozialen Teilhabe

i

Starkung der sozialen Infrastruktur und der Solidaritat
wischen den Generationen

i

Entwicklung eines  Hilfe-Netzwerkes® fir altera Men-
schen, die aus dem Dorf heraus fir das Dorf und seine
Bewohner organisiert wird und das es grundsatzlich
erlaubt, sulangewie méglich im gmhnten Umfeld zu
verbleiben

i

Im Hinblick auf die demografischen Entwicklung soll
zudem einer Entlearung des landliches

Raumes durch verstarkte Kooperationen (ebwa zwischen
den Gemeinden; zwischen Altenhilfetragern, zwischen
Nachbarm ...} entgegengewirkt werden.
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Anlage 2: Fordermdglichkeiten
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Fachtagung ,Anlaufstellen fir ltere Menschen™ | Géttingen | 29.01.2015 I Nils Scheffler - scheffler@urbanexpert.net
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tnahmenentwicklung

liche Anpassung

sulante Servicedienstlei
esundheits- und Pflegek

hbarschaftsinitiativen

URBAN €XPERT

Tnbugriorm Stadtnbeicklung
nd Planur seeceessg

Fachforum 2: Offentliche Finanzierungsmiglichkeiten nutzen | Fachtagung | Géttingen | 29.01.2015 | Seite 2




Forderprogramme

Kreditanstalt fur Wiederaufbau - KfW
Kuratorium Deutsche Altershilfe

Stiftung Deutsches Hilfswerk

URBAN E€XPERT

Integrierte Stadtentwicklung
und Manunasorooesse

Fachforum 2: Offentliche Finanzierungsmaglichkeiten nutzen | Fachtagung | Géttingen | 29.01.2015 | Seite 3
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Forderprogramme: Kreditanstalt fur Wiederaufbau (KfW)

Forder- IKK — Barrierearme Stadt (233) IKK — Barrierearme Stadt (234)
programm
Barrierearme Umgestaltung von Umagestaltung von kommunalen
* kommunalen Gebauden, und sozialen Gebauden,
* Verkehrsanlagen und Verkehrsanlagen und
* offentlichem Raum offentlichem Raum
Kommunale Unternehmen mit mehrheitlich
Gebietskorperschaften, kommunalen Gesellschafts-
Eigenbetriebe, Zweckverbande hintergrund, NRO, Kirchen, PPP
Kredit (ohne Hochstbetrag); Kredit (max. so Mio. €);
100 % forderfahiger Kosten 100 % forderfahiger Kosten

« Malinahmen im Einklang mit Zielen integrierter Stadt(teil-)
entwicklungskonzepte
+ technische Mindestanforderungen

www_kfw.de/inlandsfoerderung/Offentliche-Einrichtungen/Soziale-

Kommunen/

URBAN €XPERT

Inbmgrievte Sadenbwicklung
und Planunasrosessg

Fachforum 2: Offentliche Finanzierungsmiglichkeiten nutzen | Fachtagung | Gottingen | 29.01.2015 | Seite &




Forderprogramme: Kreditanstalt fur Wiederaufbau (KfW)

Férder- Altersgerecht Umbavuen (159) Altersgerecht Umbauen (455)

programm

Wohnraum barriererarm umbauen oder
Kauf umgebauten Wohnraums als Ersterwerber

Eigentumer, Mieter, Contractor, Mieter, WEG-Privat, Eigentumer 1-2

Ersterwerber Familienhauser (max. 2 WE),
Ersterwerber

Kredit (max. 5o.o00 €/WE); Zuschuss (max. 5.oo0 € (WE);

100 % forderfahiger Kosten 8-10 % forderfahiger Kosten

www.kfw.de/inlandsfoerderung/Privatpersonen/Bestandsimmobilie/Férde
rprodukte/Forderprodukte-fir-Bestandsimmobilien.htmlk

Fachforum 2: Offentliche Finanzierungsméglichkeiten nutzen | Fachtagung | Géttingen | 2g.01.2015 | Seite g Hﬂ]fjs E:QEEEI
und Fanunasorcoses
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Forderprogramme: Stiftung Deutsches Hilfswerk

Forder- Fernsehlottomittel

programm

Personal- und Sachkosten zur Umsetzung
- sozialraumorientierter, quartiersbezogener Konzepte im Bereich der
Altenhilfe

— von email-finternetbasierten Beratungen.

Zuschuss
max. 100.000 € (Uber 3 Jahre, 1 Stelle), min. 20 % Eigenmittel

Sozialraumorientiertes, quartiersbezogenes Konzept im Bereich der
Altenhilfe, das min. 3 von 6 vorgegebenen Zielen erfullt.

URBAN €XPERT

Integrierte Stadenbsicklung
und Planunasozessg

Fachforum 2: Offentliche Finanzierungsmiglichkeiten nutzen | Fachtagung | Gottingen | 29.01.2015 | Seite 6




Forderprogramme: Stiftung Deutsches Hilfswerk

6 Ziele der Quartiersentwicklung im Bereich der Altenhilfe
(ZIEL 3] [ Z1FL 4|

Goenerationsgarachts Bedarfsgarechte
réaumliche . . Wohnangebote
tMraslruktar

ZIELS

Wonnorina he Beratung
und Segleitung

Boedarfsgarachis Dianstieisiungen
und Argsbole

URBAN EXPERT

Integrierte Stadtentwickling
und Aanunasoaosss

Fachforum 2: Offentliche Finanzierungsmdglichkeiten nutzen | Fachtagung | Géttingen | 29.01.2015 | Seite 7
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Forderprogramme: Stiftung Deutsches Hilfswerk

Forder- Fernsehlottomittel

programm

A: Baumalinahmen und Ausstattung von Einrichtungen zum
altengerechten Wohnen;

B: Neubau, Umbau, Erwerb und Ausstattung von Immobilien fur
Einrichtungen mit ambulant betreuten Wohngemeinschaften;

C: Bau und Ausstattung von Begegnungsstatten

Zuschuss
max. 300.000 € (max. 33% der Gesamtkosten), min. 10% Eigenmittel

Sozialraumorientiertes, quartiersbezogenes Konzept im Bereich der
Altenhilfe, das min. 3 von 6 vorgegebenen Zielen erfillt.

URBAN E€XPERT

Fachforum 2: Offentliche Finanzierungsmiglichkeiten nutzen | Fachtagung | Géttingen | 29.01.2015 | Seite 8 wshier el renieffponsle
und Fanunaiorcases




Forderprogramme: Kuratorium Deutsche Altershilfe

Forder- Mittel der Stiftung Deutsches Hilfswerk

programm

1. Qualifizierung von Haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeitern
2. Starthilfe fur innovative Angebote

3. Entwicklung und Implementierung innovativer Konzepte

4. Exkursionen und Besichtigungen

Zuschuss
max. 8o % (bei Fort- und Weiterbildungsmalinahmen 100 %) bzw.
max. 10.000 € (unterschiedlich je nach Férdergegenstand)

Fachforum 2: Offentliche Finanzierungsmiglichkeiten nutzen | Fachtagung | Géttingen | 29.01.20a5 | Seite g Hﬂ]ﬂys €§£EEI
und Fanunasoraessn
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Weitere Fordermoglichkeiten

— Eingliederungszuschuss der
Bundesagentur fUr Arbeit

— ruckenwind — Fir die Beschaftigten
in der Sozialwirtschaft

— Pflegeversicherung

— Landesforderprogramme
— Stiftungen

— Crowdfunding

— Eigenleistungen / burgerschaftliches
Engagement

URBAN E€XPERT

Integrierts Stadtentwicklung
UNg Panund soroesss

Fachforum 2: Offentliche Finanzierungsméglichkeiten nutzen | Fachtagung | Géttingen | 29.01.2015 | Seite 10
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Fazit

— Eine Finanzierung wird
sich aus mehreren

— EIN allumfassendes Einzelbausteinen

Forderprogramm

gibt es nicht.

zusammensetzen
(Kombination

- offentlicher und privater
\ Wv " g
\ A I Fordermaoglichkeiten).

— Zeitlich und personeller
Aufwand; Bedarf der
Zusammenarbeit aller
Akteure!

Fachforum 2: Offentliche Finanzierungsméglichkeiten nutzen | Fachtagung | Géttingen | 29.01.2015 | Seite 11

URBAN E€XPERT

Integrierte Sadtentwicklurg
ungd Manurasoroeesse
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Fragen & Austausch

Nils Scheffler

scheffler@urbanexpert.net

Fachforum 2: Offentliche Finanzierungsméglichkeiten nutzen | Fachtagung | Géttingen | 29.01.2015 | Seite 12

URBAN E€XPERT

Integrierte Sadtentwicklung
und Panunasirosesse
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Anlage 3: Fragebogenaufruf

Tholey

Gomewnde Thaley - In Koster 4+ GEGI5 Tholey

Bt Wondolor Wolsbank
{BAN) DESE [H2S 1000 DOOO ING 06 « (B0« GENODESTWEN

FAX  DGA53-50330
www.tholey.ge

E-mait pameindaincisy e

fenbat omat Curtrett Lywrer A Toy Ert

Ines Ney 0160 97231347 25 11112094 jugandwerkhaus@eoley e

Die Gemeinde Tholey bittet im Rahmen des Bundesmodeliprojektes ,Anlaufstelien
fir dltere Menschen" um Ausfilllung eines Fragebogens

Guten Tag,

das Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen uni Jugend unterstitzt ein Bundes-
modellprogramm mit dem Titel Anlaufstelien fir altere Menschen”. Das Ziel dieses Pro-
gramms besteht in der Forderung von Angeboten im Lebensumfeld, die Tedhabe und Enga-
gement, im Bedarfsfa| aber auch Hilfe, Betreuung oder Pflege ermoglichen. Aus diesem
Grund méchten wir Sie heute bitten, an einer Umfrage zum Thema Wohnen bleiben im
Quartier* tellzunehmen,

Konkretes Ziel ist, dass altere Menschen mit Ihren unterschiedlichen BedOrfnissen auch bei
Hilfe- und Pflegebedaf solange wie méghich und unter Erhalt graBimaglicher persdniicher
Zulriedenhelt und Lebensqualitat selbstbestimmt Zuhause leben konnen. Um dieses Ziel zu
ermreichen bendtigen wir Antworten auf die folgende Frage:

Was triigt dazu bei, cass Menschen auch im hohen Alier selbstindig und zufrieden in
ihrer gewohnten Umwelt - ihrem Quartier ~ leben kdnnen?

Zur Beantwortung dieser Frage wenden wir uns nunmehr an Sie als Experte/Expertin mit
einem Fragebogen zu den folgenden Themen:

»Wohnsituation,

»Ehrenamtiiches Engagement,

» Gesundheit,

»Einschatzung lhrar Wohnumgebung.

» Nachbarschaft und,

# Nutzung von Angeboten und Dienstieistungen in lhrem Umfald.

Kmm-umﬁm Postark Ssarbeichnn
(BAN) DESS 5525 %520 0000 D406 03 » (BIC, SALADESTWND Sete 1von2  (many DE4T 50010066 (002 TOS6 &3 » (BIC) PENKDEFF

wunmsa-m
SEAN DEED S0 9550 506 (0 » (B5T) CENCOESTNOH

bzw. Einladung zum Workshop durch die Gemeinde

90



Die Ergebnisse dieser Umfrage bilden eine wesentliche Grundlage fur die weitere Projektbe-
ambeitung und Konzeptentwickiung, weiche vom Landkreis St Wendel an das Institut fiir So-
zialpadagogische Forschung in Mainz vergeben wurde. Die Gemeinde Tholey wurde dabei
im Rahmen dieses Prjekts als Modeligemeinde ausgewihlt, stellvertretend fir alle Ge-
meinden im Landkreis St. Wendel.

Wir méchten Sie daher bitten, den beiliegenden Fragebogen auszufillen und mit Hilfe des
adressierten Rickumschiags an die Jugend- und Generationenbeauftragte der Gemeinde
Tholey, Frau Ines Ney, im Kloster 1, 56636 Tholey, zurlickzusenden.

Die Tednahme an dieser Umfrage ist selbstverstandlich freiwilig und erfolgt unter Einhattung
der Datenschutzbestivmungen: Die Tedinahme edoigt anonym, ein Rickschiuss auf die
Person des Teilnehmers ist nicht méglich. Es handelt sich um eine rein wissenschaftiiche
Erhebung, mit der keinz kommerziellen Zwecke verfolgt werden. Soliten Sle weitergehende
Fragen haben, wenden Sie sich bitte an:

Frau Ines Ney, Mail: jupendwerkhaus@tholey.de, Telefon: 0160-97231347.

Herzlichen Dank flr fhrs Mithilfe!

) Ltwwa

Hermann Josef Schmid
Bargemeister

Fiir weitere Riickfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfligung.

Seile 2 von 2
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Gumairde Tholey + im Kcetar 1+ 6083 Thobey

(Einrid\tungo www (holay de
sAnreder aVormame» xNames Fomak grmmncndtholey.ce
aStrafles | Thekay 1
#PLZ» «Orte

NGl o Decranre Dereew W, Az Tag C-ma

Matiss Wieliner 06853506-27  Blrgeramt 25-We 12.06.2014 mwoeliner@Moley de

Die Gemeinde Tholey Iadt Sle zur Expertenrunde fiir das Modellprojekt , Anlaufstelion
fiir ditere Menschen" vin

Guten Tag,

im Rahmen des vom B.ndesministerium fur Familie, Senioen, Frauen und Jugend geforder-
ten Projekts _Anlaufsteden fir dltere Menschen® lade ich Se hiermit herziich zu einer Exper-
tenrunde am

Mittwoch, 02, Juli 2014, um 18.00 Ubr in den groBen Sitzungssaal des Rathauses in
Tholey
&in.

Im Rahmen dieser Expertenrunde sollen sazialraumbezogene Handlungsansatze aus dem
Bereich der Altenhilfe erfasst und zusammengetragen werden, Zu diesem Zweck bendtigen
wir die Expertise der Multiplikatoren, Fachkrafte und professionelien bzw. nicht-
professionelien Helfer Lnd Helferinnen vor Ort aus der gesamien Bandbreite der Altenhilfe,

Die Ziele des Bundesmadeliprogramms konnen wie folgt umschrieben warden:

Schaffen alten- und bedUrfnisgerechter Hife- und Unterstitzer-Arrangements
Aktivierung und Erhalt quartiersbezogener Netz- und Hifemoglichkelten

Forderung der sozialen Teilhabe #terer Menschen

Entwicklung bzw. Ausbau eines Hilfe-Netzwerkes® fur Sitere Menschen unter Beteiligung
des sozialen Nahfeldes (Nachbarschaft, Dorfgemeinschaft, Angahorige, Fraunde, etc.).

Hauptziel des Modellprojekts ist damit die Entwicklung eines Gberschaubaren lokalen Hilfe-
netzes aus professionellen und nicht-professionellen ehrenamtiichen Helferinnen und Hel-
farn. Damit soll sichergestellt werden, dase #itere Menschen mit ihren unterschiedlichen Be-
dorfnissen auch bei Hile- und Pflegebedarf — solange wie moglich - und unter Erhalt groRke-

Kresasporkasse St Wendel Poethark, Saarta0Ken

{BAN) DEDS S8R5 1020 0000 0400 00 « (BIC) SALADES 1WND JBAN DEAT 5301 0000 0002 7000 1) « (NC) PENKDEFF
82 Werdale Volkatark ‘kasberk Nohe Schaumbery

(BAN] DESS 5900 3000 0000 5040 03 » (BIC) GENODESTWEN (BAN) DEGR 5505 5000 100 230900 « (F4G) GENODES O



moglicher personlicher Zufriedenhett und Lebensqualitit selbstbestimmt zu Hause leben
kannen, Die dafir notwedige Konzeptentwickiung wurde vom Landkreis St. Wendel ausge-
schrieben und an das Institut fir Sozialpidagogische Forschung in Mainz vergeben. Die
Gemeinde Tholey wurde im Rahmen dieses Projekts als Modellgemeinde ausgewsahlt, das
2u erstellende Konzept soll dann spater auf andere Gemehden im Landkreis Gbertragbar
sein.

Von entscheldender Bedeutung Im Rahmen der Konzeptentaicklung ist die Betsiligung von
Experten und (alteren) Mitbiirgern. Dies soll im Rahmen eines zweistufigen Verfahrens ge-
schehen:

In einem ersten Schritt mdehen wir uns im Rahmen einer Diskussion mit dem professionel-
fen und nicht-professionelien Helfersystem in der Gemeinde Tholey einen Uberblick (ber die
vorhandenen Angebote wverschaffen, bevor wir dann in einem zweiten Schritt in den Dialog
mit dlteren Mitblirgern, Angehérigen und wederen Interessiensan treten,

Es wirde uns sehr freuen, Sie am 02. Juli 2014 zur Experten'unde begroien zu dirfen. Bitte
geben Sie Frau ines Ney (Mail: jugendwerkhaus@tholey.de, Telefon: 0160-97231347) eine
Ridckmeddung, ob Sie an der Veranstaltung teilnehmen cder nicht.

Viele GroRe aus dem Rathaus

B Latuamnond

Hermann Josef Schmidt
Burgermeister

Fiir Riickfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfigung
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Anlage 4: Fragebogenaufruf in den "Tholeyer Nachrichten”

Tholey -12- Ausgabe 48/2014 Tholey -13- Ausgabe 48/2014
Informationsabende zum - /
25. Landeswettbewerb .
% Unser Dorf hat Zukunft* Im Landesamt fir Umwelt- und Arbeitsschutz ist im Geschiftsbereich

kS

Telefon: 06853/400982
Handy: 0160/97231347

Exlall s ‘.’; Anmeld moglich unter 06853/400982
Sprechstunde: nach Vereinbarung  0d€T jugendwerkhaus@tholey.de

Bundesmodellprojektes

Die Gemeinde Tholey bmel im Rahmen des fiir dltere um Ausfil-
lung eines Frag

Das Bundesministerium ﬂr Familie, Senioren, Frauen und Jugend Utzt derzeit ein mit
dem Titel ,Anlaufstellen fiir &itere Menschen®. Die Absicht dieses besteht in der F¢ g von im

Lebensumfeld, die Teilhabe und Engagement, im Bedarfsfall aber auch Hilfe, Betreuung oder Pflege ermoglichen. Aus die-
sem Grund filhrt die Gemeinde Tholey gemeinsam mit dem Landkreis St. Wendel und dem Institut fir Sozialpddagogische
Forschung eine Um'rage zum Thema ,Wohnen bleiben im Quamaf" durch,

Das konkrete Ziel d fiir &ltere besteht darin, dass dltere Menschen
mit ihren umerscmedl»chen Bedlmmssen auch bel Hilfe- und Pflegebedarf solange wie méglich und unter Erhalt gré8tmég-
licher Zuhause leben kénnen. Um dieses Ziel zu erreichen,

werden Antworten auf die lolgende Frags bendtigt:
Was trégt dazu bei, dass Menschen auch im hohen Alter selbsténdig und zufrieden in ihrer gewohnten Umwelt — ihrem
Quartier - leben kénnen?

Zur Beantwortung dieser Frage wendet sich die Gemeinde Tholey nun an alle Biirgerinnen und Brger im Alter von 60 Jahren
und mehr mit einem Fragebogen zu den folgenden Themen:

* Wohnsituation,

* Ehrenamtliches Engagement,

* Gesundheit,

* Einschatzung Ihrer Wohnumgebung,

¢ Nachbarschaft und,

* Nutzung von und Di i in der

Die Ergebnisse dieser Umfrage bilden eine fiir die weitere

lung, welche vom Landkreis St. Wendel an das Institut fiir Sozmlp&dagognsche Forschung in Mainz vwgebeﬂ wurds Dle
Gemeinde Tholey wurde dabei im Rahmen dieses Projekts al:

den im Landkreis St. Wendel.

Die Teilnahme an dieser Umfrage ist freiwillig und erfolgt unter Die Teilnahs
erfolgt anonym, ein Riickschluss auf die Person des Teilnehmers ist nicht mbgllch Es handelt sich um eine rein wissen-
schaftiiche Erhebung, mit der keine kommerziellen Zwecke verfolgt werden.

Was miissen Sie tun, um an der Umfrage teilzunehmen?

Bei Interesse kénnen Sie bei der i Tholey einen F anlovdsm dessen Beame«ung etwa 10 bis 15 Minu-

ten dauert und der i in einem i und { i Tholey zuriickge-

sandt wird.

* Fragebdgen erhalten Sie bei der Jugend- und Tholey, Ines Ney (Mail:
de, Telefon: 0160- ). Dort erhalten Sie bol Bodlﬂ auch weitere Informationen.

Unter dem Titel .Mitmacher gesucht" bietet das Ministerium fir
Unive Und Ulbrmichrschie: s Seadanctex nsgoaart
2um 25. 1 .Unser Dorf hat

Zukunﬂ“ an.
‘Gemeinsam mit Minister Reinhold Jost wemeﬂ erfahrene Praktiker die
ihrer Dérfer zum Si jorf vorst
Die Veranstaltungen finden jeweils von 18.W Uhr bis ca. 19.30 Uhr
statt, und zwar am
0‘.12.2014 in Oberwirzbach, Kultur- und Vereinsraum, Montes-
sorl-Grundschule, Am Hasenfels

2 Wasser" zum nichstméglichen Zeitpunkt befristet fur 2 Jahre die
Stelle einer / eines.

Hydrogeologin / Hydrogeologen
2u besetzen.

Stellenausschreibung des Ministeriums der Justiz
verdffentiicht im Amtsblatt des Saarlandes
Nummer 43 vom 30.10.2014

igt, in seinem

Das der Justiz
zum 1. Oktober 2015
warterinnen und Anwirter im mittleren Justizdienst

10122014 in Gerlfangen, Dorfhaus, Kumpfwies 4
11122014 i afossa.

» straBe 7. " Stellenausschreibung der Staatskanzlei

und Bilrger. ¥n Abtableit

Beim Dorfwettbewerb ,Unser Dorf hat Zukunft* geht es nicht um e Huminas 10 vom 20, “-2‘?‘ ot dle Stelle dor
schneler, hoher woite Und auch ict darum, wer v de Schnste 7607

Das Besonder an diesem Wattbewrb st nicht nur, dass ganze Dér-
fer sich dem Leistungsvergleich stellen, sondern dass es nur Gewin-
ner gibt. Nicht der Preis, sondern das Mitmachen st der Gewinn.

Es gel um die Fordenung der Zusemmenasblt von Menschen, es
geht darum, sich selbst zu organisieren und es geht um die Bereit-
Shatt, sich r sein  eigenes Dorf und seine Mitbdrgerinnen und Mit-
biirger zu engagierer

Die’ Richtiion  und Emplehkgen zum Wetlbewerb glbt ez unter
www.umwelt saarland.de

Anmeldung unter Nennung des gewahiten Veranstaltungsortes per
Mail an Dortwettbewerb@umwelt saarland.de

o Qalb

zum

L Projekte mit bis zu
3,000 Euro

Mit hohem persanlichem Einsatz, guten Ideen und beispielhatter Kre-
ativitat engagieren sich viele Saarlanderinnen und Saarlander ohne
Bezahlung und in ihrer Freizeit fir die Belange ihrer Mitbiirgerinnen
und Mitbirger. Haufig sind es kleine Projekte, wie die Instandsetzung
von Spielgeréten fir Kinder, die Verbesserung von Sport- oder Frei-
zeksierchiungen, die Schaftung und Plege von gemelnachaftichen

von

denan sich frewitige Inflativen sanahmen cef annenmen machien.
Oftmals aber scheitern gute Projekte an der fehlenden finanziellen
Unterstitzung, die in vielen Fallen gar nicht einmal so erheblich sein
misste, da umfanglich freiwilige Leistungen eingebracht werden.

kann auch darin begriindet sein, dass vorhandene Férderpro-
gramme nicht auf das Vorhaben passen. Um in solchen Situationen
2u helfen, bietet die Saarlandische Landesregierung seit etwa einem
Jahr im Rahmen des Projektes .Saarland zum Selbermachen* eine

stellvertretenden Leiterin / Leiters des Landesarchivs
zum néchstmaglichen Zeitpunkt unbefristet zu besetzen.

Stellenausschreibung des
des

Rechnungshofes des Saarlandes
versffentiicht im Amtsblatt des Saarlandes
Nummer 42 vom 23.10.2014
Be des ist die Stelle eines
/ einer

Prifers / Priiferin fir den Bereich Hochbau
2u besetzen,

Stellenausschreibung des
Ministeriums fiir Finanzen und Europa
verdffentiicht im Amtsblatt des Saarlandes

Nummer 41 vom 16.10.2014
Beim Landesamt fiir Zentrale Dienste ist in der Abteilung B - Zentrale
Datenverarbeitungsstelle fur das Saarland (ZDV-Saar) - zeitnah im
Sachgebiet B 11, Steuerung und Planung" eine

lle zu

Weitere Infos zu den unter
saarland.de

Grundschule Hasborn
Malwettbewerb zur Aktion
beim F

direkte und unbumknﬂsdn finanzielle Férderung
gemeinwohl ter Vorhaben an, Zur Bemtrugung einer finanzi-
elien Unlmlmzung or ein gutes Projekt, das man im Interesse der
Aligemeinheit aus eigenen Kréften realisieren mochte, braucht man
bdtgllch ein Mnlnchas Formblatt auszufilien und an die Staatskanziei
des Saarlandes zu schicken. Eine unabhangige Jury, die mit im Ehren-
amt ausgezeichneten Blirgerinnen und Blrgern besetzt ist, begut-
achtet die Antrage und entscheidet (ber die Forderhhe, die bis zu
3.000 Euro pro Projekt betragen kann. Die Projektantrage finden Sie
in den Flyern ,Saarland zum Selbermachen*, die bei den kommunalen
Verwaltungen ausliegen oder einfach online unter www.saarland.de/
‘ehrenamt. Auch telefonisch kénnen Flyer und Antrag bei der Staats-
kanzlei unter der Rufnummer 0681/501-1337 oder per E-Mail unter
‘soe@staatskanzlei.saarland.de angefordert werden.
+Saartand zum Selbermachen" verbindet die Anerkennung el\renavn!~
lichen ingen
im unmittelbaren Leboﬂsumfe‘d der Menschen und ist am Belsw
dafir, wie aus der Summe kleiner Initiativen ein groBes lebens- und lie-
benswertes Ganzes entstehen kann. Das Projekt wurde 2013 von der
des. 2ur Forderung des
in den ins Leben gerufen.

Stellenausschrelbungen

llenausschreibung des Ministeriums
'ﬂr Umwelt und erschutz

verbffentlicht im Amtsblatt des Saarlandes
Nummer 46 vom 20.11.2014

Das far Umweit und stelit
moglichen Zeitpunkt fir die Laufbahn des hoheren technischen
Verwaltungsdienstes des Landes, der Gemeinden und der Gemein-
eine / einen

Jedes Kind gewinnt einen Fahrradheim!
Die Kiasse 4 a der GS Thuley -Hasborn hat beim Malwettbewerb der
fur Wirtschaft, Arbeit,
erreicht.

und Verkehr einen dar vorderen Plitze
Am 18.11.2014 erhielten alle Kinder als Gewinn einen tollen Fahrrad-
helm in ihrer Wunschfarbe (berreicht.
4Bleib cool - Fahr mit Helm" lautete das Motto der Aktion.
Das Fahren mit Helm dirfte nun angesichts der neuen Helme doppelt

50 viel Spaf bereiten.
Ein Dank gilt im Besonderen Familie Schatz, die die Umsetzung dieser
Ation tatkraftig unterstatzt hat.

Bettina Henkes-Maubach

(Kiassenlehrerin)

7
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Anlage 5: Fragebogen

Senioven in der Gemeinde Tholey .

Fragebogen im Rahmen des Bundesmodellprojekts | 5. Leben Sie in einem Pflegeheim? |
»Anlaufstellen fiir ltere Menschen” nein 3 a () - bitte weiter mit Frage 10
Mit den folgenden Fragen mdchten wir Antworten auf die folgende
Frage erhalten: " =
Was trigt dozu bei, dass Menschen auch im hohen Alter selbstdndig | 5. Wie wohnen Sie? I
und zufrieden in ihrer gewohnten Umwelt — ihrem Quartier — leben 0 Mietwohnung
kdnnen? () gemietetes Haus
O eigenes Haus
| 1. Inwelchem Jahr sind Sie geboren?
] sonstiges, und zwar:
(bitte Jahr eintragen)
| 7. Seit wann wohnen Sie in diesem Haus/dieser Wohnung? |
2. Sind Sie ménnlich oder weiblich?
(bitte Jahr eintragen)
mannlich O weiblich O
| 8. Wie viele Personen leben in Ilhrem Haushalt? |
| ool i (Anzahl der Personen)
ja O nein O
| 9. Wer lebt mit [hnen im Haushalt? I

| 3. wie ist Ihr Familienstand?

() verheiratet
() verwitwet
] geschieden
C‘ verheiratet/getrenntiebend

) Ehepartmer/Lebenspartner
(2 Kind/Kinder

() Enkelkind/Enkelkinder

i) Eftern/Elternteil

. Sonstige Personen, und zwar:
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10. Es gibt ja verschiedene Maglichkeiten, sich zu engagieren, z.B. in
einem Verein, einer Initiative oder einem Projekt. In der folgen-
den Liste sind einige Bereiche aufgeschrieben. Sind darunter
welche, in denen Sie sich engagieren, Sie also freiwillig mitarbei-
ten ader mithelfen, ohne dafiir bezahlt zu werden bzw. nur ge-
gen eine Aufwandsentschadigung? (@ Generali Altersstudie 2013)

0 Sport und Bewegung

) Kuttur und Musik

() Freizeit und Geselligkeit

[:." Gesundheitsbereich oder sozialer Bereich

[ Umwelt, Naturschutz oder Tierschutz

) Politik

() kirchlicher oder religidser Bereich

() Unfall oder Rettu ngsdienst, Freiwillige Feuerwehr
G' sonstiges, und zwar:

0 nein, in keinem Bereich (weiter mit Frage 12)

Senioren in der Gemeinde Thaley .

5 bis unter 10 Stunden
10 bis unter 15 Stunden

15 Stunden und mehr

0000

unmédglich zu sagen, da nicht regelmagig

12. Wie wiirden 5Sie derzeit lhre Gesundheit bzw. lhren Gesund-
heitszustand beschreiben?

Eher schlecht D 'Cj D C' D O hervorragend

13. Wie zufrieden sind Sie — alles in allem — mit lhrer Gesundheit?

uberhaupt O O D O D O villig

nicht zufrieden zufrieden

14, Hat sich Ihr Gesundheitszustand in den letzten 3 Jahren veréan-
dert?

11. Einmal alles zusammengenommen: Wie viel Zeit wenden Sie fiir
Ihr gesamites freiwilliges bzw. ehrenamtliches Engagement im
Durchschnitt pro Woche ungefahr auf? (2 Genersli Btersstudie 2013)

- weniger als 2 Stunden
- 2 bis unter 5 Stunden

{Z) deutlich besser geworden

() etwas besser geworden

] gleich geblieben

O etwas schlechter geworden
{2 deutlich schlechter geworden
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Senioren in der Gemeinde Thaley .

15. Wie zufrieden sind Sie — alles in allem — mit Ihrer wirtschaftli-
chen Situation?

uberhaupt D O D O O D vollig

nicht zufrieden 2ufrieden

16. Zum Thema altersgerechtes Wohnen. Wie schatzen Sie ihr
Haus bzw. Ihre Wohnung ein: Ist dort alles altersgerecht, oder
ist das Haus bzw. die Wohnung fiir dltere Menschen nur einge-
schrankt geeignet, z.B. weil es dort viele Treppen oder hohe
Tiirschwellen gibt? (© Genersli Altersstudie 2013)

O altersgerecht

i nur eingeschrankt geeignet
i unentschieden

i keine Angabe

17. Kommen Sie in Ihrem Haus bzw. in lhrer Wohnung derzeit gut
klar, oder haben Sie Probleme, weil das Haus bzw. die Wohnung
nicht altersgerecht ist? (@ Generali Atersstudie 2013)

i komme gut klar
i habe Probleme

18. Wenn 5ie einmal nicht mehr alleine leben kiinnen, wohin mach-
ten Sie dann ziehen, wie mdchten Sie dann am liebsten leben?
|2 Generali Altersstudie 2013) (bitte nur zine Antwort)

bei den Kindern, Enkeln

bei anderen Verwandten

in eigener Wohnung/eigenes Haus mit Pllegedienst
in einer Wohngemeinschaft mit dlteren Menschen
im Seniorenwohnheim mit eigener Wohnung

im Seniorenwohnheim mit eigenam Zimmer

in einer eigenen Wohnung im Mehrgenerationenhaus

O0000CC0

nichts davon

| 19, Wie héufig fahren Sie selbst AUt0? (@ Genersi Atersstudie 2013)

taglich,fast taglich
mehrmals in der Woche
etwa einmal in der Woche
seltener

nie

OOO0O00

schwer zu sagen,

| 20. Nutzen Sie Gffentliche Verkehrsmittel?

@ O nein O
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21. Wenn Sie an lhre Wohnung und lhr Wohnumfeld denken, wel-
che der folgenden Aussagen treffen fiir Sie Zu? (2 Deutscher Alters-
survey 2011)

Mit der Wohnung, in der ich lebe, verbinden mich viele Erinnerun-

O DEEHO O trifft gar nicht zu

Trifft genau zu

In meiner Wohnung sollten barrierefreie Anpassungen vorgenom-
men werden.

'C:' D O O trifft gar nicht zu

Trifft genau zu

Nach Anbruch der Dunkelheit fiithle ich auf der StralBe unsicher.

D D O O trifft gar nicht zu

Trifft genau zu

Es sind genlgend Einkaufsmoglichkeiten vorhanden.

Trifft genau zu trifft gar nicht zu

In dieser Gegend fehlt es an Arzten und Apotheken.

C:' D O O trifft gar nicht zu

Trifft genau zu

Ich fihle mich der Wohngegend verbunden.

O O O O trifft gar nicht zu

Trifft genau zu

Senioren in der Gemeinde Thaley .

Meine Wohngegend ist gut an den offentlichen Nahverkehr ange-
schlossen.

O O O C} trifft gar nicht zu

Trifft genau zu

Meine Wohngegend entspricht meinen eigenen Vorstellungen und
Bedirfnissen.

O O O O trifft gar nicht zu

Trifft genau zu

In meiner Wohngegend verbringe ich germe meine Freizeit.

O O O D trifft gar nicht zu

Trifft gemau zu

In meiner Wohngegend wohnen Menschen, auf die ich mich in Not-
lagen verlassen kann.

Trifft genau zu O D O D trifft gar nicht zu

Meine Wohngegend bietet fir mich viele Moglichkeiten zum Spazie-
rengehen.

O O O C} trifft gar nicht zu

Meine Wohngegend bietet fir mich viele Méoglichkeiten zum Sport-
treiben.

O O O D trifft gar nicht zu

Trifft genau zu

Trifft genau zu
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Senioren in der Gemeinde Thaley .

22. Durch wen werden lhrer Meinung nach die Interessen dlterer
Menschen gegeniiber Politik und Verwaltung am besten vertre-
ten? Bitte tragen Sie die 5 wichtigsten Interessenvertreter mit
den Ziffern 1 bis 5 ein (1 = fiir mich wichtigster Interessenvertre-
ter bis 5 = fiir mich 5. wichtigster Interessenvertreter)

23. In welchem Ausmaf treffen die folgenden Aussagen auf Sie zu?
{® Oswald, Kazpar, Frenzel-Erkert & Konopik 2013)

Bitte Ziffern 1 bis 5 eintragen

Orticher Seniorenverein oder Altendub

Seniorenbire auf Kreisebene

Pllegestiutzpunkt auf Kreisebene

Dienstleistungsagenturen (DLA) , Menschen fir Menschen™
in der Gemeinde Tholey

Ehrenamitliche Seniorensicherheitsberaterin der Gemeinde

Ehrenamitliche Senicrenbeauftragte der Gemeinde

Ehrenamitliche Behindertenbeauftragte der Gemeinde

einen noch zu grindenden Seniorenbeirat auf Gemeinde-
ebene

Ich bekomme mit, was in der Nachbarschaft geschieht.

Trifft genau zu O O O

trifft gar nicht zu

Ich rede mit den Machbarn dber das, was in der Nachbarschaft
geschieht

Trifft genau zu O O O O trifft gar nicht zu

Ich bekomme ein Stlick weit mit, was in der Nachbarschaft geschieht.

O O O

Trifft genau zu trifft gar nicht zu

24, Wie zufrieden sind Sie — alles in allem — mit lhrem Leben?

einen noch zu grindenden Seniorenbeirat auf Kreisebene

Landesseniorenrat auf Landesebene

Ortliche Kommunalpolitiker [Ratsmitglieder, Ortsvorsteher,
Blargermeister), die direkt angesprochen werden

Sonstige Personen oder Stellen, und zwar: (bitte eintragen)

lberhaupt O O O O D O vallig

nicht zufrieden zufrieden
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Senioren in der Gemeinde Thaley .

25. Zuletzt mdchten wir von lhnen wissen, ob Sie die folgenden An-
gebote oder Dienstleistungen im Landkreis St. Wendel bzw. in
der Gemeinde Tholey kennen und ob Sie auch nutzen? Bitte
kreuzen Sie jeweils an, ob Sie die Angebote kenne und nutzen

Logopadie

Seniorensicherheitsberaterin der Ge-
meinde Tholey

Ich kenne
dieses
Angebot

Ilch nutze
dieses An-
gebot

Seniorenbeauftragte der Gemeinde
Tholey

Generationenbeauftragte der Gemeinde
Tholey

Ambulante Pflege (z.B. Pllegedienst
Scholl, Pflegedienst Schaumberg, sonstige

Pflegestutzpunkt im Landkreis 5t. Wendel

Behindertenbeauftragte der Gemeinde
Tholey

Sonstige, und zwar:

Seniorenhaus Theley

Welche Angebote oder Dienstleistungen vermissen Sie?

Seniorenwohnheim Tholey, Caritas Senio-
renhaus Hasborn, sonstige Einrichtungen

Seniorenbiro des Landkreises 5t. Wendel

Dienstleistungsagentur fir Senioren (DLA)

Besuchs- und Begleitdienst (z.B. Malteser,
Rotes Kreuz)

Bohnentaler Muske(l)tiere

Besuchsdienst der Caritas En bissje spro-
che”

Betreuungsgruppe der Caritas Dich ken-
ne ich doch®

Ergotherapie

Herzlichen Dank fiir lhre Mitwirkung!
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